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Nota Introdutoria

O presente documento tem por objetivo apresentar simtese das atividades desenvolvidas e
resultados globais alcancados pela ESEL enquarsiituigdo do Ensino Superior, nas suas

diferentes vertentes areas e servi¢os durante dea613.

Toda a atividade decorre da missao e da organizstatutaria da ESEL (Despacho Normativo n°
16/2009, de 7/4) em conformidade com a Lei n°® 8%72de 10/9 e demais legislacédo aplicavel aos

Seus cursos, recursos humanos e recursos finasceiro

O ano de 2013 foi caracterizado pelo inicio de tglo énspetivo desta instituicdo, que coincide com

final do primeiro quinquénio de existéncia da ES&ih, 2012.

Esta nova fase que se conjugou com a visao exterriaspecédo-geral, apesar de morosa e de ter
envolvido a direcdo, 0s 0rgaos e 0s servicos pgosameses, veio contribuir para a consolidacéo e a
melhoria de muitos processos e procedimentos d& B8&do sempre sido perspetivada como uma

oportunidade de melhoria, sobretudo nas areas emaxistiu convergéncia de posicdes.

Tal como em anos anteriores a atividade e o debememto organizacional foram fortemente
condicionados pela disperséo pelos diferentes g8loe edificios (4) da ESEL, apesar do esfor¢o
continuado de concentracdo de docentes e de n@&mtdec Importa, no entanto, destacar que por
guestdes de proximidade ao cliente subsiste alglispeersdo, nomeadamente na area académica,

centro de documentacao e biblioteca.

O contexto de disperséo implicou que em algumaassasmbretudo na atividade docente, ocorresse
em diferentes locais o que determinou, com algueguéncia, a deslocacédo de docentes, no mesmo
dia, entre os diferentes polos da instituicdo, remtamente para lecionar no 1° e no 2° ciclos de
estudos. Esta situagdo tem-se mantido apesar dasefias iniciativas desencadeadas para a
construcdo de um espaco fisico Unico. Tal situagém dos condicionamentos da atividade vai

continuar a introduzir variaveis de dispersdo comnsamo acrescido de recursos em toda a
programacao e gestdo da producdo da ESEL, afetaradterando o circuito de acessibilidade ao

cliente externo e interno desta instituicdo. A meangéo da dispersdo impede uma redugcdo mais

efetiva da despesa, o que podera agravar-se fedeigéo de transferéncias de OE.
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Em resposta aos constrangimentos suprarreferidos w#do a ser feitos ajustamentos e

implementadas alteracfes ao funcionamento. Salgentapropdsito que foi estabelecida uma nova
organizacdo da distribuicdo de estudantes queec@ela concentracdo da ESEL em apenas trés
polos desde janeiro de 2012 e que se consolidantdu2013, com a preparacdo de encerramento de
mais um dos edificios. Toda esta dinAmica tambémeftetiu na area ndo docente, nos gabinetes,
servicos e em toda a estrutura de apoio, tendorsalizadas adaptacdes de circuitos, procedimentos
e logicas de trabalho, de forma integrada e coagartom o processo de implementacéo do sistema

de gestdo da qualidade.

A discussao e a preparacdo da reforma do EnsineriSug da rede de instituices tém influéncia
direta na ESEL, cujo posicionamento no ambito dsanensuperior em Portugal se enquadra a nivel
institucional (RJIES) com a figura de instituicagerior ndo integrada, nomeadamente assinalada
na lei com a designacao Qaitras Instituicbes de Ensino Supermgue condicionou a organizagao
estatutaria coerentemente desenvolvida nessa fiigsinala-se que a autonomia alargada foi
fundamental neste ciclo pds fusédo e determinousailpiidade de se desenvolverem autonomamente
as escolhas de futuro face a rede das IES, bem eopmevisivel integracdo noutra instituicdo de
ensino superior. Esta decisédo interna e trabalmsatmlado de aproximagdo a Universidade de

Lisboa tem norteado e motivado o desenvolvimenstedestituicéo.

A concretizacao desse desafio futuro tem como usredms fundamentais o reforco da formacéo de
doutores, a gestdo do capital intelectual e da$ifigaades dos recursos humanos docentes e nao

docentes, a par com o ciclo de qualificacédo e ag@ti global da ESEL.

Estes constituiram-se na matriz de desenvolvimestratégico desta fase de afirmacéo da escola, na
sequéncia do periodo de expansdo, nomeadamenterdaformativa que se tem vindo a concretizar

de forma sustentavel.

Quanto a oferta formativa, o ano de 2013 foi um decestabilidade ja que mesma atingiu algum
equilibrio entre a capacidade de oferta da ESEkes@osta as necessidades do mercado, em matéria
de qualificacdo de enfermeiros por um lado, e am&géo de novos enfermeiros por outro. A
propésito importa assinalar, como adiante se \grd esta instituicdo mantém um importante indice
de procura e de forga no curso de licenciaturapBralelo verifica-se alguma reducéo da pressao da
procura no 2° ciclo, o que se tornou evidente nasshs fases de candidatura, e implicou a abertura
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de alguns cursos sem o preenchimento total dassyagas ainda assim, com condicbes de

sustentabilidade nos diferentes cursos e areassdado oferecidos e a funcionar.

Ainda, e relativamente a formagéo de 3° ciclo —tb@mento em Enfermagem-, a ESEL mantém o
protocolo com a Universidade de Lisboa, atravésqdal tém vindo a realizar-se cursos de

doutoramento, cujos resultados em termos de foronde&doutores sdo uma importante mais-valia
para a ESEL e para o pais em matéria de qualificdga@nfermeiros com este nivel de diferenciacéo

e conhecimento.

O foco de atividade da ESEL, no ambito dos seusegsms formativos processa-se, em ambientes
diversos nos polos da instituicdo e nas institgigrceiras, nomeadamente no ambito da formacéao
clinica - Ensino Clinico. Esta prestacdo do serdooente ocorre com a intervencdo ativa dos
professores em articulagdo com os profissionaidatzgs da pratica clinica. Internamente a ESEL
tem mantido e aprofundado as areas de apoio adaeséucom os Gabinetes de Acéo Social e o de
Apoio Psicopedagogico. Este ultimo tem tido umacpra sustentavel, nas abordagens que se

previam de apoio pedagdgico e também psicolégico.

Neste sentido e no ambito da prestacdo de sergicosmunidade e as organizacdoes de saude,
nomeadamente da formacdo e desenvolvimento a phrsircontextos da pratica, estdo a ser
implementadas experimentalmenteuagdades inovacdo e desenvolvimento da préaticarewigem

em parceria com as organizagbes de saude. Estalagfio tem permitido o aprofundamento das
relacbes com as organizacdes parceiras, e em &maaltfuncionado como nucleo organizador da
formacdo em contexto da acdo e ensino clinico. #fa é&gica de reciprocidade acresce o
desenvolvimento de competéncias dos professoresiferneeiros numa clara valorizagcdo e
reconhecimento dos saberes da pratica junto ddsuipSes parceiras. No que se refere aos
resultados globais da instituicdo estdo desenwmdvim torno dos indicadores empregabilidade e

sucesso escolar em ambos os ciclos de estudos.

Quanto ao perfil institucional a ESEL integrou e®l2 o projeto U-MAP, um projeto que se
mantém em anos subsequentes e que se tem cowstitwiga matriz de desenvolvimento desta
instituicdo, mantendo o0 seu percurso de compaglabi a uma escala europeia com as instituicdes
de ensino superior. Esta ferramenta permite cmarperfil institucional a partir dos indicadores
definidos estando, neste momento, j& disponivetdaio os das restantes instituicdes do ensino

superior portuguesas aderentes ao projeto.
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A internacionalizacdo, um dos eixos estratégicoE8EL, e parte integrante da sua missao, tem

vindo a ser incrementada de forma sustentavel emsvénhas de abordagem que tém vindo a
diferenciar-se em termos em termos de mobilidademte e ndo docente e mais recentemente na
area da formacao e consultadoria. De salientaaquebilidade ndo docente se mantém com grande
sucesso, sendo um dos projetos distintivos da Ef&Ek a outras instituicdes congéneres. Em
simultaneo permite uma melhor integragcéo e trasalidade na aposta e no desenvolvimento dos
seus recursos humanos. Em termos globais saliengas a estratégia de internacionalizacdo da
ESEL tem como fim, além do seu préprio desenvolatmesomo instituicdo do ensino superior, a

comparabilidade e avaliagao internacional.

Outro eixo que mereceu uma atencdo especial foi odaberacdo interinstitucional
ESEL/Organizacdes de saude e ESEL/Instituicdesuiaicidade, bem como a prestagédo de servigos
a comunidade que sdo apostas importantes e umixdiss estruturantes de toda a atividade desta
escola. Se por um lado a missdo da ESEL apontaupmasaabertura ao exterior numa légica de
parceria, por outro a instituicdo assume-se comoresurso da comunidade, fazendo dela parte

integrante.

No que se refere a investigacao, trata-se de uesacire carece sem duvida de aprofundamento e
consolidacdo em torno da Unidade de InvestigacBesenvolvimento de Enfermagem (UI&DE),
bem como na colaboragdo em projetos de investigeg@ooutras instituicoes como a Ordem dos
Enfermeiros, Direcdo Geral da Saude e Institutoonat de Saude (INSA) e outras instituicbes da
comunidade como a Santa Casa da Misericordia deodigsjue sdo considerados sao parceiros
estratégicos fundamentais. A producéo cientifieaparticipacdo divulgacdo em eventos cientificos

estdo assinaladas em sintese nos mapas relattivglade dos departamentos e UI&DE.

Assim, 0 presente relatorio sintese, esta orgamieau torno dos resultados da atividade global da
ESEL no que se refere ao foco da sua acdo fundahwmtensino, investigacdo e prestacdo de
servicos a comunidade que decorrem da missdo, réiengendo retratar exaustivamente toda
atividade da ESEL que esta também vertida nodradatparciais dos varios 6rgaos, departamentos

e servicos.
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Apresentacao da ESEL

A Escola Superior de Enfermagem de Lisboa (ESEfiada pelo Decreto-Lei n.° 175/2004, de 21

de Julho, resulta da fusdo das quatro escolasistgsede enfermagem publicas de Lisboa: Escola
Superior de Enfermagem de Artur Ravara, EscolaBupde Enfermagem de Calouste Gulbenkian

de Lisboa, Escola Superior de Enfermagem de Fram@Gentil e Escola Superior de Enfermagem de
Maria Fernanda Resende, conforme consta dos staistes aprovados pelo Despacho Normativo
n.° 13/2007, de 27 de Fevereiro.

l. Missdo

Os estatutos da ESEL definem-na como “um centrer@gdo, desenvolvimento, transmisséao e

difusdo de cultura e ciéncia de enfermagem, que &isexceléncia e a inovagao
Normativo n°® 16/2009, de 7 de Abril).

(Despacho

I1. Visdo e Valores

— BRVARELS)
o A ESEL wuniw ‘niséicnfav-yeraou & uelvau reutipedadiade e inovacao no
Ensino da Enfermagem e na Investigacao.

=l \alores

¢ Cidedran'ia

» Abertura

» Cooperagao

* Inovacao e exceléncia
* Liberdade intelectual
« Etica

» Responsabilidade

Ill. AtribuicOes

» O desenvolvimento da disciplina e da profissdo diersmagem através de investigacdo

fundamental e aplicada;
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« A formacdo humana nos seus aspetos cultural, fgentitécnico, ético, estético e

profissional, no dominio da enfermagem, assenteanatitude permanente de inovacao
cientifica e pedagodgica e com respeito pela lildie criacao;

* A promocéao, designadamente na comunidade escaaaubnomia, inovacao, lideranca e
responsabilidade individual pela aprendizagem agdala vida;

* A promocéo de uma estreita ligacdo com a comunides@®do, nomeadamente, a prestacao
de servicos numa perspetiva de desenvolvimentdagizecio reciprocos e a insercdo dos
seus diplomados na vida profissional;

* A participacdo em projetos de cooperacao naciomaeenacional, no ambito da enfermagem
e da saude, que contribuam para o desenvolviment®ads e para a aproximagdo entre os
pOVOS.

(fonte: Despacho Normativo n.° 13/2007, de 27 desfeero — Estatutos da ESEL)

IV. Estrutura Orgénica

De acordo com o artigo 18° dos seus EstatutosfEd B8otou um modelo de estrutura matricial que
se consubstancia na integracdo entre projetos,adesd estruturais de recursos e unidades

diferenciadas.
A gestdo das varias areas de intervencdo da ES&k@setida aos 6érgaos de governo.

Assim, a atual estrutura organica da ESEL cons&sedainte organograma:

CONSELHO GERAL
Prewidents ~
CONSELMO DT
GESTAO
-
- s (it

i s

Fre— e vk
Compin e 5

[ tavaxs Dowte o0 FPPRE— .at:

x:
fewdwres Ao AT wes Fewecs e s aTes
e

e e Ty
Avwwren
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Orientacao Estrategica e de Atividade

I Eixos Estratégicos

A visdo estratégica preconizada, tendo em contantexto passado / presente e 0s novos desafios
gue se colocam a ESEL, conduzem a definicdo dasrteg eixos estratégicos:

* EIXO 1 - Qualidade e Avaliacdo

e EIXO 2 - Referenciais da Qualidade

* EIXO 3 - Formacéao e reforma curricular

* EIXO 4 - Inovacéo curricular

* EIXO 5 - Investigacao

* EIXO 6 - Internacionalizagéo

* EIXO 7 - Prestagéo de servigos a comunidade e s&ben
Assim 0s eixos estratégicos que foram definidosleles fundacdo da ESEL e nomeadamente no
programa estratégico 2010-2014 influenciam e dadicse as atividades desta instituicdo e ao

presente relatério de atividades.

1. Atratividade

Quanto ao posicionamento da ESEL face a atualaofertativa do ensino superior realca-se o
sistematicamente elevado indice de atratividade sguéraduz no preenchimento total das vagas
postas a Concurso Nacional de Acesso. No Concuesmohal de Acesso 2011 (Ultimos dados
disponiveis) verifica-se que o indice de Forcaiqrantre os candidatos de 12 opcédo em relacdo as
vagas postas a concurso) foi igualmente muito dieva,91 (o que a coloca nas primeiras 20

escolas/faculdades de todo o ensino publico, usitéeio e politécnico).

Relativamente ao ano letivo 2013/2014 e, tal canioij referido, foram preenchidas todas as vagas
postas a concurso nas 3 fases de candidatura douSonNacional de Acesso 2013 (devido a
circunstancia de nem todos os candidatos admifmlogalizarem as respetivas matriculas. Merece
destaque o facto de a ESEL ter sido objeto, néssmfases, de um total de 1561 candidaturas, o que

excede em mais 5 vezes as vagas disponiveis.

Também importa fazer referéncia que no concurs@ gaestacdo de provas especialmente
adequadas destinadas a avaliar a capacidade frauéncia do ensino superior dos maiores de 23
anos se registou uma procura 4 vezes superiorgss \@iadas. As 81 candidaturas formalizadas,

traduziram-se no preenchimento integral das 20sraga
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Dados do Concurso Nacional de Acesso 2013 revelarodPercentil Médio de Entrada no Curso
(em termos das notas nas provas de ingresso) semaelativamente estavel e num valor muito
proximo dos 50%, ainda que tenha registado umdrdigiescida em relacdo ao ano anterior, tal

como se pode ver no quadro seguinte:

Quadro | - Distribuicdo do Percentil Médio de Entrada no CLE da ESEL, entre 2008 e 2013

2008 2009 2010 2011 2012 2013
Percentil 48,07 51,78 49,83 51,13 52,80 49,55

A mesma fonte, DGS (indicadores estatisticos sobrsos superiores) revela que dos estudantes
admitidos na ESEL, em 2013/2013, continuam na n&smla, 89,59% dos estudantes. Dos
restantes, 7,26 % foram transferidos para outr& dE3,15% deixaram de frequentar o ensino

superior, em Portugal.

No que diz respeito aos cursos de 2° ciclo e temdoconta o atual contexto em que merecem
destaque para além dos fortissimos constrangimsatagecondmicos que afetam a generalidade da
sociedade portuguesa, outros, relacionados queracoéo implementacao da carreira profissional
dos enfermeiros, quer com a nao valorizagdo donsileBemento de competéncias e qualificacdes
pela generalidade dos contextos de pratica desp® grofissional que constitui o universo a que se

destina, maioritariamente, a formacao que realizamo

Apesar disso, e tendo sido colocadas a concursovag8s nos diferentes cursos e areas de
especializacdo, registdmos no ano letivo 2013/2814, candidaturas o que se traduz num indice
meédio de procura de 1,09. Muito embora nalgumassés vagas tenham sido plenamente ocupadas,
noutras, o numero de candidatos n&o foi suficiemtenem todas as candidaturas aceites
materializaram a sua matricula, sendo que o préeedto das vagas acabou por se situar, em
média, nos 77,9% (222 estudantes matriculadosg. \Edbr € muito semelhante ao do ano anterior
(220 candidatos matriculados) o que, merece destpglos esforcos realizados para introduzir

melhorias nos processos de divulgacéo e candidatura
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Quadro Il — Distribuigéo das vagas, candidaturas estudantes matriculados nos Cursos de 2°

Ciclo no ano letivo 2013/2014

Vagas Candidatos Iindice de Matriculados VELES

Procura preenchidas

(%)

Mestrado em Enfermagem de Saude Materna 30 57 1,90 30 100,0
e Obstétrica
Mestrado em Médico- Enfermagem 25 34 1,36 25 100,0
Enfermagem cirdrgica Oncoldgica
Pessoa Idosa 25 34 1,36 25 100,0
Enfermagem 25 15 0,60 15 60,0
Nefrologica
Salde Mental e Psiquiatrica 30 23 0,77 22 13,3
Saude Infantil e Pediatria 30 35 1,17 30 100,0
Comunitaria 30 9 0,30 8 267
Reabilitacdo 30 61 2,03 30 100,0
Gestéo 30 14 0,47 14 47,7
Pessoa em Situacéo Critica 30 29 0,97 23 77,9
TOTAL 285 311 1,09 222 77,9%

N&o podemos deixar de sublinhar que esta procusaseéido uniforme em todas as areas de
especializacdo, tem merecido a atencdo das essutiécnico-cientificas internas (CTC e
Coordenacéo de Ciclo) no sentido de aumentar tvadeade nas 4reas menos favoraveis, ja que se
mantém uma tendéncia, ainda que ligeira, de dirgé@imuno ano letivo.

Em sintese, frequentam o Curso de Licenciatura ef@riBagem, 1292 estudantes e os Cursos de 2°
ciclo 478estudantes o que totaliza 178§tudantes o que corresponde a um decréscimo gletyd
estudantes.

Importa referir e clarificar que esta diminuicda@mira justificacdo na ndo abertura do Curso de
P6s-Graduacao de Aperfeicoamento em Enfermagemcadaos estrangeiros (25 estudantes), a
manutencdo da tendéncia de diminuicdo do numeestglantes militares admitidos por protocolo
(menos 20 estudantes) e, tal como foi referidogjnstamento, em baixa, do nimero de estudantes
no 2° ciclo, ainda que, neste aspeto concreto teohaegistado a estabilizacdo dos numeros de
novas entradas de estudantes, o que permite afqueaexistem condi¢cdes de sustentabilidade da

escola enquanto instituicdo do ensino superiogurespeita a atratividade da sua oferta formativa
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Oferta Formativa

l. 12 Ciclo

No que se refere a oferta formativa a formagdaahtem uma estrutura de mono curso na mesma
area disciplinar - Curso de Licenciatura em Enfegyena, pelo que este assume uma abrangéncia e
relevancia particular no conjunto dos projetos atluos desta instituicdo, sendo o projeto que tem

maior afetacdo de recursos docentes, custos deetmbretos.

Durante o ano letivo 2012/ 2013 foi dada contindela reformulacédo e implementacdo do plano de
estudos do CLE da ESEL, cuja matriz se apoia nhagéa do primeiro curso de licenciatura da
ESEL implementado apés a fusdo das ex-escolasoia dindmica curricular foram introduzidas
adaptacOes a estrutura do plano de estudos, aefilmedgarantir uma maior coeréncia, integracao e
sobretudo a consolidacdo do pensamento de enfenmaggporta no entanto assinalar que se

mantém a estrutura base das areas cientificasamfmr@vacreditada pela agéncia A3ES.

Salienta-se ainda que esta formacao oferece, mowgeda lei, a possibilidade de enfermeiros
bacharéis e titulares de cursos médios ou se|arggido curso Geral de Enfermagem concluirem a
sua formacdo, nomeadamente por reingresso, aduuinror esta via o grau de licenciado em

enfermagem.
A. ESTUDANTES E RESULTADOS

No que se refere ao volume de estudantes insamdesdiversos anos curriculares do Curso de
Licenciatura em Enfermagem, e que constam do @rdfjoerifica-se um decréscimo nos ultimos
anos da licenciatura, que se podem analisar enoansia com uma ligeira reducdo do sucesso
escolar nos dois primeiros anos da licenciaturavé\tdade, trata-se de um comportamento habitual
no perfil do curso que eventualmente podera muaiar & nova estrutura curricular. No entanto este
ajustamento ndo tem vindo a reduzir substanciaknemtimero de estudantes que frequenta os dois

ultimos anos da licenciatura que se mantém préxiomeolume do contingente geral (300).
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GRAFICO | - N° de Estudantes do CLE

Ainda no que se refere a licenciatura a ESEL marstérarceria com a Escola Superior do Servico

de Saude Militar, formando os enfermeiros militaréste protocolo tem vindo a decrescer em

namero de estudantes, o que se deve a diminuicgoat@ssidades de formacdo de enfermeiros
avaliada, como tal, pelas nas forcas armadas. fdb icequentaram a ESEL 39 estudantes ao abrigo
deste protocolo, tal como se pode ver no quadnairsieg

Quadro Il — Pareceria com a Escola Superior de Saile Militar
L meeEee
4° Ano 3°Ano 2° Ano 1° Ano TOTAL
Exército 7 0 0 0 7
Marinha 5 4 5 3 17
Forca Aérea 2 2 3 2 9
GNR 1 2 3 0 6
TOTAL 15 8 11 5 39

B. SUCESSOESCOLAR

Em termos de resultados a ESEL mantém a semelliEneaos anteriores boas taxas de sucesso
escolar, nomeadamente na licenciatura. O valor anédisucesso na licenciatura no ano letivo de
2012/2013 é de 90,06%, sendo que conforme espesdalores dos dois primeiros da licenciatura

se situam abaixo da média geral do curso. O pringio é aquele que apresenta um pior resultado,
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mas ainda assim considerando que se pode tratamdano de adaptagdo ao ensino superior

apresenta resultados superiores a 80% (82,90%).

Quadro IV — Taxa média de sucesso

ANO TAXA MEDIA DE SUCESSO
1° 82,90%
20 89,90%
32 92,88%
40 96,25%
Total Geral 90,06%

De assinalar a subida gradual da taxa de sucesstutuina no 4°ano com um valor de 96,25%.

C. DIPLOMADOS

Em 2013, terminaram o Curso de Licenciatura em fardgem duzentos e setenta e oito (278)
estudantes, sendo 15 militares, tendo sido emibdagspetivos documentos (diploma e suplemento

ao diploma), no cumprimento das disposicoes legaisigor.

O quadro V mostra a distribuicdo das classificadoess obtidas pelos estudantes graduados em
2013, sendo particularmente visivel um certo eoudina distribuicdo das classificagcdes dentro dos

intervalos de classificagcéo previstos na lei.

Quadro V — Classificacdes finais obtidas pelos estantes graduados

CLE de 10 a 13 14 e 15 16 e 17 de 18 a 20
Suficiente Bom Muito Bom Excelente 278
TOTAL 27 211 40 0

Quanto aos valores originais da variavel clasgificados diplomados verifica-se uma média de
14,67 valores com minimo de 12 e maximo de 17. #ribduicdo e tendo em contanarmal
apresenta um desvio a direita, com uma maior céraggio do nivel de Bom, o que se pode ver no

gréfico seguinte:
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GRAFICO DE CLASSIFICAGOES
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GRAFICO Il — Classificacdes

D. EMPREGABILIDADE

Anualmente a ESEL tem acompanhado e analisadouacai profissional dos recém-formados,
tendo em atencao os indicadores relativos a insgngdissional dos seus diplomados no mercado de
trabalho.

Assim, realizou-se entre os dias dezanove (19hte @ um (21) de fevereiro de 2014, um inquérito
telefonico aos duzentos e setenta e oito (278puiptios em 2013, tendo respondido ao mesmo,
cento e oitenta e nove (189), o que correspond@@da totalidade do universo dos diplomados do
ano letivo 2012/13.

Conforme gréfico Ill, pode verificar-se que da liode dos inquiridos, 58% exercem funcées como
enfermeiro, a que se acresce 0s 7% de diplomadtizaram o Curso de Licenciatura através de

protocolo militar, assim sendo estédo em funcbesocenfiermeiros 65% do total de inquiridos.
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GRAFICO Il — Colocag&o como Enfermeiro

Relativamente ao tempo para obter essa colocaggenexalidade dos diplomados levou entre dois
(2) e seis (6) meses a obter colocacdo no mercadi@ioalio e conseguiu-o através de candidatura
espontanea em 53%.

7%

W Até 1 més
B 1a2meses
M 2 a 6 meses

H Superior a 6 meses

GRAFICO IV — Tempo a obter colocacéo

Quanto a tipologia do vinculo laboral regista-séa mmalise do grafico V que o vinculo laboral

detido por estes recém-licenciados € maioritaridensab a forma de prestacdo de servicos (51%),
seguindo-se os contratos a termo certo (19%) @misatos a termo incerto (17%). Esta situagéo de
precariedade laboral em forma de prestacao degssr{iiecibo verde) e dos contratos a termo reflete
a opcado das instituicbes de ndo abrirem procedovertncursais por forma a criar vinculos mais

estaveis com os enfermeiros.
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GRAFICO V - Tipo de vinculo laboral

Quanto a entidade empregadora a dindmica criadaetwr privado e de solidariedade social tem
determinado uma transferéncia do principal empmegath saltde (Ministério da Saude e Servigo
Nacional de Saude) para os setores supracitadiso @e organizacdo esta distribuido conforme goafi
VI.

m Hospital

12% B Clinica

B Centro de saude

M lLar

B Unidade Cuidados
Continuados

Outro

GRAFICO VI — Tipo de Entidade Empregadora

Conforme se pode constatar os diplomados inquiriesrcem funcdes maioritariamente em
hospitais (45%), a que se seguem as clinicas (1686)ares (12%) e as unidades de cuidados

continuados (11%).

De salientar ainda que na categoria Outros (12%gnforeferidos pelos respondentes estarem a

exercer fun¢des em laboratérios de andlises cirigaos centros de enfermagem de empresas.
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No grafico VIl apresentam-se os resultados compasa{2009/10, 2010/11, 2011/12 e 2012/13), da

taxa de empregabilidade.

100%
90% 90%
0
0,
80% 1%
70% 62% 63%
0% ) 1 2009-10
50% ®2010-11
. 38%
40% 37% ° M 2011-12
0 | 29%
30% - M2012-13
20% -
10%
10% -
0% -
Sim N3o

GRAFICO VII — Estudo comparativo da colocacio comdEnfermeiro

A comparabilidade dos dados deve, no entanto,adelosa uma vez que os prazos de recolha de

informacé&o sao diferentes o que naturalmente ingeteses nos dados.

Ainda assim, e num mero exercicio orientador fagsta analise comparativa onde se verifica que as
taxas de colocacdo mais elevadas sao referentesc@ws-licenciados nos anos letivos de 2009/2010
e 2010/2011, com os valores de 90% e 71% respetivi@nContrariamente aos recém-licenciados

em 2011/2012, que apresentam as taxas de cologagadaixas dos estudos com 37%.

Relativamente ao ultimo ano (2012/2013) verificass® melhoria na percentagem de colocagéo, o
gue podera indicar, por um lado, uma maior divaxdéde resposta do mercado e, por outro, a
consolidacdo da imagem ligada a formacdo obtidéanestituicdo, que alias é ja amplamente

reconhecida no mercado internacional.
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A. ESTUDANTES E RESULTADOS

Ao nivel do ensino pos-graduado, em 2013 a ESELltewaro desenvolvimento e a consolidacao da
oferta pés graduada, seja a conferente de grau efréd/l ou mesmo a de Pds-Licenciatura de

Especializacdo, tendo como oferta formativa osiséggIcursos:

» Curso de Mestrado e Pés-Licenciatura de Especaidiizam Enfermagem de Saude Materna
e Obstetricia;

 Curso de Mestrado e Pds-Licenciatura de Especdidliz&m Enfermagem, nas seguintes
areas de atuacdo: Médico-cirargica (vertentes: Ogaa, Idoso, Nefroldgica), Saude
Infantil e Pediatrica; Saude Mental e Psiquiatriamunitaria; Reabilitacao;

« Curso de Mestrado em Enfermagem: Area Gest&o earBafiem;

* Enfermagem a Pessoa em Situacao Critica.

A selecdo das areas especificas teve em atengéecessidades de formacao dos enfermeiros nas
varias areas de especialidade. A ESEL tem ainda gefierencial as necessidades em saude dos
cidaddos, nomeadamente na abordagem ao idosoeatedmcoldgico e ainda & pessoa em situagao

critica.

No que se refere a area da Gestdo em Enfermagénderse que o conhecimento da componente
organizacional, das politicas de saude, bem comdedenvolvimento de competéncias nesta area,
tém uma importancia estratégica na qualidade déados em saude. Esta esté relacionada com a
formacdo de decisores a nivel estratégico e intioméas organizacOes, e ainda ao nivel dos

contextos clinicos mais operacionais no ambitoutédades de cuidados e das equipas profissionais.

Quanto aos candidatos, foram aceites duzentas entaoy290) candidaturas aos cursos de POs-
Licenciatura e Mestrado, na 12 fase de candidadulazanove (19) candidaturas na 22 fase. Uma vez
gue nao se esgotaram todas as vagas na 12 e, ddfaseainda admitidos alguns estudantes através
de candidaturas espontaneas. Esta Ultima opcdpo&sivel, apenas e se os candidatos tivessem
todos os requisitos constantes dos editais das teseandidatura. No quadro VIl constam os totais

de estudantes matriculados.
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Quadro VI - Candidaturas aos Cursos de Mestrado
Candidaturas aos Cursos de Mestrado 2013/14
Cursos Candidatos 12 fase Candidatos 22 fase Vagas Matriculados

Oncoldgica 34 25 25
Médico- Pessoa ldosa 34 25 25
cirargica

Nefroldgica 9 5 25 15
Saude Mental e Psiquiatrica 19 4 30 22
Saude Infantil e Pediatria 35 30 30
Comunitéria 8 1 30 8
Reabilitacédo 61 30 30
Saude Materna e Obstetricia 57 30 30
Gestédo em Enfermagem 11 2 30 14
A Pessoa em Situacao Critica 22 7 30 23

TOTAL 290 19 285 222

Quanto ao volume global de estudantes do mestnaeldrequentaram o 2° ciclo séo assinalados 478

relativos ao primeiro e terceiro semestres, o queahta da atratividade dos cursos mesmo em

contexto de forte constrangimento financeiro.

Quadro VII- Estudantes Matriculados

Mestrado em Gestdo em Enfermagem

28
Mestrado de Enfermagem A Pessoa em 27 50
Situacéo Critica
Mestrados Enfermagem /
Areas de Especializacio e pos LicenciaturgL PL 398
Enfermagem de Salude Materna e
Obstetricia 27 26 56
Enfermagem de Saude Comunitéria 16 27 45
Enfermagem Saude Infantil e Pediatria 30 33 64
Enfermagem de Saude Mental e
Psiquiatrica 18 25 43
Enfermagem Médico-cirargica Oncologiz o5 23 48
Enfermagem Médico-cirargica Nefrologia 14 19 36
Enfermagem Médico-cirargica Pessoa
. 24 22 47
Enfermagem Reabilitacdo 32 26 59

478
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Quanto ao numero total de estudantes na ESEL deeipo e segundo ciclo assinalam-se 1770

estudantes sendo 1292 do primeiro ciclo e 478 gorsio.

Como é sabido a oferta formativa desta instituit@o se esgota nestes ciclos de estudos sendo que

se apresentam adiante neste relatorio os daddiseslao programa de doutoramento.
B. SUCESSOESCOLAR

Quanto ao sucesso escolar do 2° ciclo importantecanta as diferentes realidades nomeadamente
do tipo de concretizacdo previsto na lei para &gfiosdo grau de mestre: estagio com relatorio,

projeto inovador ou dissertacdo, que podem coirssituem diferentes op¢cdes dos estudantes.

Importa assinalar que o primeiro ano, que tem s@vidd maior sucesso escolar, se configura como
um ano curricular que inclui a preparagédo do poojiet estagio com relatorio, do projeto inovador e
ou dissertacao, enquanto o 2° ano (3° semestPeg d°3semestres no caso da saude materna, inclui a

conclusao e a discusséao publica do referido projeto

Outra variavel que importa considerar é o factmae mestrados clinicos e conducentes a atribuicdo
do titulo de especialista pela Ordem dos Enfermaasastir a possibilidade de obterem o diploma de
pos licenciatura, outra op¢édo de conclusédo de estpds graduados, que nao implica a discussao
publica 0 que se pode constatar adiante no QuagriNésse sentido ndo constam como tendo
adquirido o grau de mestre, o que pode ajudar kcakplguns niveis mais baixos de sucesso.

Séo exemplo do anteriormente referido as areadErmagem Comunitaria; Enfermagem de
Saude Infantil e Pediatria; Enfermagem de SaudederPsiquiatria; Enfermagem de Reabilitacao;
Enfermagem - Médico-cirdrgica (MC) - Area de Intmgdo Oncoldgica; MC - Area de Intervencéo
Nefrologica; MC - Area de Intervencdo Pessoa Id&sdermagem de Satide Materna e Obstetricia.
Esta ainda previsto em regulamento o adiamentottaga dos projetos, o que ao dilatar os prazos

reduz igualmente a taxa de sucesso.

Quanto ao mestrado na area da Enfermagem da Pessdaituacdo Critica, uma vez que se

aguardava a publicacéo do parecer favoravel dan®dies Enfermeiros para que este mestrado fosse
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reconhecido como habilitagdo para a atribuicddtdtotde enfermeiro especialista em Enfermagem

Médico-cirargica, muitos estudantes optaram paaraairealizacdo da discusséo publica.

Aquela estratégia, que permitia reconhecimentoadpessibilidade a todos os enfermeiros cujo
diploma fosse obtido em data posterior, determmenisténcia de uma reduzida taxa de sucesso das
discussbes nesta area especifica. Assinale-se gileagdo esta ultrapassada e as provas estédo a

decorrer dentro da normalidade.

Outra das questdes que é transversal a todasess aga possibilidade permitida por regulamento,
relativa ao adiamento da entrega do documento fiaed discussdo publica que tem naturalmente

influéncia nos valores de concretizacao constatdeguadro VII.

Quadro VIII - Taxa Média de Sucesso

Taxa Média de Sucesso 1° Ano 2° Ano Total Geral

Pessoa em Situagéo Critica 91,72% 7,41% 79,67%
Gestdo em Enfermagem 100,00% 12,50% 67,19%
Enfermagem de Reabilitagéo 95,75% 41,67% 80,30%
Enfermagem Comunitaria 90,48% 53,57% 84,33%
Enfermagem de Saude Infantil e Pediatria 100,00%  36,36% 89,39%
Enfermagem de Salde Mental e Psiquiatria 100,00% 70,00% 91,43%
MC - Area de Intervencdo Oncoldgica 97,08% 58,33% 89,33%
MC - Area de Intervencdo Nefroldgica 98,33% 47,37% 88,14%
MC - Area de Intervencdo Pessoa ldosa 99,04% 63,64% 91,96%
Enfermagem de Salde Materna e Obstetricia 89,11% 81,73% 86,16%

Total Geral 95,89%  50,26% 84,96%

Assim verifica-se que a taxa média de sucessolmaaia registada no 1° ano do curso tem o valor de
89,11%, correspondente ao Curso de Mestrado emraafem de Saude Materna e Obstetricia,
enquanto que o Curso de Mestrado em Enfermagemrea de Especializacdo de Gestdo em
Enfermagem, o Curso de Mestrado em Enfermagem ea de Especializacdo de Saude Infantil e
Pediatria e na area de especializacdo de SaudalMeRsiquiatria apresentam uma taxa de sucesso
de 100%.
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Relativamente ao 2° ano e conforme referido quesepta globalmente valores de sucesso

inferiores, salienta-se que as taxas meédias dessmamais baixas sdo registadas nos Curso de
Mestrado em Enfermagem na Area de EspecializacésoReem Situacéo Critica, e no Curso de
Mestrado em Enfermagem na Area de EspecializacdBedtdo em Enfermagem onde todos os
formandos tém que se apresentar para juri de rdestrdio havendo a possibilidade de obterem

apenas a pos licenciatura.

Ainda e conforme valores apresentados no quadma fumstata-se que, 0s cursos de mestrado nas
diversas areas de especializacdo em que a taxa mediucesso geral € mais elevada é a area de
especializacdo de Enfermagem de Salde Mental aiftsigqg e Médico-cirirgica na Area de

Intervencdo Pessoa ldosa.

C. DIPLOMADOS

Quanto aos resultados globais e volume de diplomaderifica-se conforme quadro IX que os

estudantes que entregaram relatério de estagio,eceem discussdo publica, em 2013 (janeiro a
dezembro de 2013), onde estdo incluidos estuddntds, 2° e do 3° Cursos de pos-licenciatura e
mestrado, ou seja, estudantes dos anos letivos/Z0d9 2010/2012 e de 2011/2013, sao os

seguintes:
Quadro IX - Diplomados
Grau de Mestre Titulo Especialista
Cursos Relatério Estagio Relatério de Estagio
c/ discussao s/ discussao
Oncoldgica 8 13
Médico-cirurgica Pessoa Idosa 13 14
Nefrolégica 7 9
Saude Mental e Psiquiatrica 7 9
Saude Infantil e Pediatria 10 11
Comunitaria 13 14
Reabilitagdo 4 8
Saude Materna e Obstetricia & 4
Gestdo em Enfermagem 6 -
Pessoa em Situacédo Critica 2 -
TOTAL 73 82

Salienta-se que os setenta e trés (73) estudanéeseqlizaram a discusséo publica da prova de

mestrado, obtiveram as classificagbes contantegiaddro X.
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Quadro X - Classificagéo Obtida na Prova de Mestraad

Classificacdo Obtida na Prova de Mestrado ‘

Cursos de 10 a 13 14 e 15 16 e 17 de 18 a 20

Suficiente Bom Muito Bom Excelente
Médico-cirargica Oncoldgica 0 2 3 3
Idoso 0 0 5 8
Nefrologica 1 0 4 2
Saude Mental e Psiquiatrica 0 0 6 1
Saude Infantil e Pediatrica 0 1 5 4
Comunitaria 0 0 6 7
Reabilitacdo 0 1 2 1
Salde Materna e Obstetricia 0 0 3 0
Gestédo em Enfermagem 0 1 4 1
Pessoa em Situacdo Critica 0 0 1 1
TOTAL 1 5 39 28

Conforme decorre da analise do quadro X existe esvid a direita nas classificacdes que se pode
explicar nos mestrados (clinicos), que tém a pibiside de uma saida como pés licenciado e

portanto sem acederem ao grau de mestre, apenasliogres estudantes sédo encaminhados pelo
orientador a apresentar-se para discusséo publica.

Quanto ao total diplomados com grau de mestre dgsdea ESEL tem oferta formal de segundo
ciclo (2009/2010) e para um total de 758 estudagtes frequentaram este ciclo de estudos,
excluindo-se os que se encontravam a frequentameipo ano em 2013, pois estavam ainda estava
em fase curricular, e sendo de considerar que d&c2011-2013, alguns estudantes adiaram a
entrega e aguardam a realizacdo de provas. Assiimamm as provas publicas de mestrado com
sucesso 383 estudantes. A opcéo por pos licereiaéum discussao publica ocorreu em apenas 115
estudantes.

Quadro XI — Total de Diplomados

31-12-2010 31-12-2011| 31-12-2012 31-12-2013
Estudantes inscritos 275 263 220 224
TOTAL 758
383 115
Mestres Pés Licenciados

1 Elaboragéo de Dissertacédo
2 Fase Curricular
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I1. 32 Ciclo

A ESEL mantém desde o ano de letivo 2004/2005 lzagdo do programa de doutoramento em
Enfermagem, em parceria com a Universidade de &igbh). Nesse sentido, tem vindo a formar
doutores em enfermagem num contributo que se amasfdndamental para o desenvolvimento da
Enfermagem. No ano de 2012/2013 foram admitidofocome previsto 15 doutorandos.

A. ESTUDANTES E RESULTADOS

Quadro Xll - Candidatos, estudantes admitidos e queoncluiram o Curso de Formacao Avancada

Candidatos | Candidatos Admitidos Curso de formagéo
avancada

Curso 2012-2013 22 15 14
(Outubro de 2012 a Novembro de
2013)

No que se refere a procura esta manteve-se ens mazgaveis, com um total de 22 candidatos para

15 vagas, o que corresponde a um indice de prdeutz46.

A proveniéncia dos admitidos ao Curso de Formagéméada, ao longo dos anos, mostra uma certa
tendéncia da reorientacdo da procura, relativammrgeprimeiros anos do curso, quando era quase
exclusivamente de instituicdes de ensino supes@rdo que esta Ultima situacdo volta a verificar-se

novamente no ano letivo de 2012-13.

Os anos em que existe um maior numero de estuddatesyanismos de saude sdo os cursos dos

anos letivos de 2011-2012 e 2013-2014.

Quadro XIlIl — Proveniéncia Institucional dos estudantes admitidos ao Curso de

Formacéo Avancada
Curso Curso Curso Curso Curso Curso Curso Curso Curso Curso Total
Ano letivo 04-05 05-06 06-07 07-08 09-10 10-11 11-12 12-13 13-14

Hospitais
2 1 0 2 2 0 8 0 15

Administracio Regional de Satide

0 2 0 1 1 0 1 0 5

Sem vinculo a um organismo
1 0 1 0 0 0 0 0 2
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Servico de Saude Privado
0 0 0 1 0 0 1 0 2
Estrangeiros
0 0 0 0 0 0 1 1 2 4
TOTAL 20 21 15 15 16 25 14 15 12 153

A proveniéncia geografica € maioritariamente dai&ede Lisboa e Vale do Tejo, havendo um (1)
estudante de Angola da Universidade Agostinho Neetm quem a ESEL tem um protocolo

institucional, conforme se pode observar no Qudvo

Quadro XIV — Proveniéncia Geografica dos estudantesdmitidos ao Curso de

Formacéo Avancada

Curso Curso Curso Curso Curso Curso Curso  Curso Curso Curso

Total

Ano letivo  04-05 05-06 06-07 07-08 09-10 10-11  11-12 12-13  13-14
Escolas Superiores de Enfermagem
Lisboa e 8 5 5 4 8 14 3 5 9 61
Vale do
Tejo
Centro 4 4 1 3 3 5 0 3 1 24
Norte 1 4 1 2 1 1 0 0 0 10
Acores 1 2 2 1 1 2 0 0 0 9
Alentejo 0 2 3 0 0 3 0 2+1 0 10+1
Madeira 2 1 2 1 0 0 0 2+1 0 8+1
Algarve 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1
TOTAL 17 18 14 11 13 25 3 14 10 125
ESCOLAS

B. SUCESSOESCOLAR

Quanto a resultados, catorze dos quinze candidateduiram o programa de formag&do avancada,
tendo defendido publicamente com aprovacdo o prajetdissertacdo. O numero de desisténcias
pode ser considerado relativamente baixo (27,5htpondo-se tomar em consideracdo algumas
especificidades destes doutorandos. De facto ease 0 prolongamento de alguns percursos
formativos, uma vez que maioritariamente estes alantos estdo integrados no mercado de

trabalho, com um percurso profissional variavel eedencialmente elevado, ndo tém apoio
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financeiro, nem em tempo para concretizar o seoupgw formativo. Na verdade, desde este ano

letivo que em sede da comisséo cientifica se temova colocar a possibilidade dos doutorandos
optarem pelo regime de frequéncia em tempo parcial.

Curso 2004-5 3 3
(Dezembro2004 a Janeiro 2006)
Curso 2005-6 4 0
(Nov. 2005 a Novembro 2006)
Curso 2006-7 2 5
(Dezembro a Novembro)
Curso 2007-8 1 5
(Dezembro a Novembro)
Curso 2009-10 3 2
(Outubro a Novembro)
Curso 2010-11 3 2
(Setembro a Novembro)
Curso 2011-12 4 0
(Fevereiro 2012 a Mar¢o 2013)
Curso 2012-13 0 0
(Outubro 2012 a Novembro 2013)
Curso 2013-14 1 0
(Outubro 2013 a Novembro 2014)
TOTAL 21 17

C. DIPLOMADOS

Ja no que se refere a conclusédo do programa dbutorguadro XVI podem ver-se os resultados
anuais do programa de doutoramento com o numetlsslertacées concluidas.

Quadro XVI - Doutorandos que frequentam e terminaran o Programa de Doutoramento

Curso de Formacao Avancada Doutorandos inscritos Aguardam Ja discutiram a
(que ndo desistiram)  discussao da tese tese
Curso 2004-5 16 0 11
(Dezembro2004 a Janeiro 2006)
Curso 2005-6 18 0 10
(Nov. 2005 a Novembro 2006)
Curso 2006-7 12 0 4
(Dezembro a Novembro)
Curso 2007-8 11 2 6
(Dezembro a Novembro)
Curso 2009-10 12 1 0
(Outubro a Novembro)
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Curso 2010-11 24 0 0
(Setembro a Novembro)
Curso 2011-12 13 0 0
(Fevereiro 2012 a Margo 2013)
Curso 2012-13 15 0 0
(Outubro 2012 a Novembro 2013)
TOTAL 106 3 31

Face aos resultados constates do quadro XVI, mdtras estudantes das trés dltimas edigdes, uma
vez que estdo ainda em processo de formacgédo e dkntempo regulamentar, podemos considerar
como potencial maximo dos estudantes (regularmesteitos) para conclusdo do doutoramento 54
estudantes. Destes, 31 ja concluiram e 3 aguarddiscassao da dissertacdo, pelo que se pode
considerar uma taxa de sucesso de 57,4%, valoteqde a crescer com as discussdes em fase de

agendamento.

IV. Atividades dos Departamentos

Os Departamentos sdo de acordo com a organizatgiatésa da ESEL as unidades estruturais de
recursos de carater cientifico-pedagogico ondeoeatdcados os docentes da ESEL, sejam em
regime de exclusividade, tempo integral e tempoigke sao os seguintes:

* Administracdo em Enfermagem

* Educacgao em Enfermagem

* Enfermagem Médico-Cirurgica / Adulto e Idoso

* Enfermagem de Saude Comunitaria

* Enfermagem de Reabilitacdo

» Departamento de Enfermagem da Crianca e do Jovem
* Enfermagem de Saude Materna

+ Enfermagem de Saude Mental e Psiquiatrica

* Fundamentos de Enfermagem

» Metodologias de Investigacdo em Enfermagem

As atividades desenvolvidas pelos docentes dostdepantos respondem a estrutura pedagogica e
cientifica da instituicdo no sentido do cumprimest#omissao nas componentes relativas ao ensino, a

formacdo e a investigagdo. As componentes refeddastituem-se como é sabido nos elementos
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centrais da atividade da ESEL que ocorre maicaitaente no contato direto com os estudantes, nas

atividades curriculares e formativas decorrenteBrgdementacédo dos projetos curso de 1°, 2° e 3°

ciclo referidos anteriormente e que constituemeatafformativa desta instituicao.

Os docentes inseridos nestes Departamentos, eongestnitura organizadora da atividade docente
na ESEL, respondem a quase totalidade das neadssida trabalho docente nos diferentes ciclos de
formacédo, sendo no entanto de assinalar a coréiatde outros profissionais, homeadamente
médicos e farmacéuticos, alguns deles detentordégulio de doutor, para as areas especificas das
ciéncias bésicas e que ndo estdo inseridos em mehtwidepartamentos.

No quadro XVllesta a sintese da atividade docente registadaitag@mnente nas suas dimensdes
letivas e de investigacdo e de aquisicao de formd€&@ste ainda um outro conjunto de atividades
de carater organizacional e de grupos de trabalea§o estdo aqui enumeradas e que constam dos

relatorios especificos de cada departamento.

QUADRO XVII - Sintese da Atividade Docente / Depadmento

° ° o ° Proj
Ne de N2 de |12 Ciclo | 22 Ciclo | 32 Ciclo N_ . N_ . Ne Projetos Ne. Idas a
DEPARTAMENTOS | Docentes Comunicagbes| Comunicagoes de L Posters
Doutores [n2 horas |n2 horas [n2 horas L . | . . . |Publicagdes|Congressos
JETI Nacionais |internacionais | Investigacao
Administragdo em
6 (5,3) 2 1281,5 | 615 42 2 3 3 5 5 12
Enfermagem
Educagdo em
4 (3,3 1 1070 0 0 1 6 5 2 8 0
Enfermagem
Enf. Méd-Cirug 25 (20,3) 4 5600 1668 94,5 21 10 20 20 31 1
Enf. de Saude
L. 16 (13,1) 4 5215,5 | 1530,5 92 7 6 5 4 13 1
Comunitaria
Enf. de
N 13 (11,8) 3 3050 1553 0 1 3 7 8 8 1
Reabilitagdo
Enf. da Crianga e
19 (16,1) 4 5544 1558 0 3 1 22 9 15 3
do Jovem
Enf.de S. Materna | 18 (13,8) 1 3788,5| 1093 0 1 2 5 0 15 0
Enf.deSMentale | |0 1o 3 3047 | 1305 | 92 1 1 0 0 1 2
Psiquiatrica
Fundamentos de 9 4 2987 | 351 | 945 6 7 8 19 23 2
Enf.
Mets investigagcdo
Enf 3 2 382 625 0 0 1 0 0 6 0
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Deste quadro sintese salienta-se o envolvimentalenero de horas que deve ser considerado com
ajustamento a dimensdo em numero de docentesgjiv®s departamentos. Assinala-se que todos
os departamentos estdo envolvidos no 1° ciclo eapeaas o departamento de Educacdo nao esta
envolvido no 2° ciclo. Este departamento estavaitaiiamente envolvido numa oferta de 2° ciclo
(Mestrado de Supervisdo em Enfermagem) a ser dalsaltv com o Instituto Superior Politécnico

de Santarém, que nado se veio a concretizar.
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GRAFICO IX - Distribuicdo das Horas Atividade Docente por Depadmento no 1° e 2° Ciclo
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GRAFICO X - Distribuicdo das Horas Atividade Docente por Depadmento no 3° Ciclo
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Quanto ao 3° ciclo apenas aos departamentos coemtéscque integram a comissao cientifica do

curso de Doutoramento em Enfermagem realizado cbimigersidade de Lisboa, apresentam horas

neste nivel de formacao.

No que se refere a atividade de investigacdo dgagdlo, maioritariamente desenvolvida no ambito
das linhas de investigacao da UI&DE, esta assiaatad termos de volume no Grafico Xl, devendo
este ser ajustado a dimensédo do departamento.attgtdade carece de maior aprofundamento e

consolidagcdo na ESEL e UI&DE, para que se venharstituir numa atividade sisteméatica e

articulada entre a formacgao e producéo de conhatime

N° projetos de Investigacéo e Publicacdes

25 22
20/20 19

N2 Projetos de Investigagdo

' m N9 Publicagdes

GRAFICO XI - Atividades de Investigacédo e Publicacdo por Depamaento

Em anexo consta em lista por departamento comaici@s detalhada das atividades constantes do

Quadro XVII.
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Atividades de Investigacao e Divulgacao
Cientifica
UI&DE

A Unidade de Investigacdo & Desenvolvimento em Enégem (UI&DE) foi criada pelas quatro
Escolas de Enfermagem publicas de Lisboa (hojel&<staperior de Enfermagem de Lisbhoa) em
Dezembro de 2001.

A UI&DE tem, desde 2004, ligacédo estreita ao Pmogradle Doutoramento em Enfermagem da
Universidade de Lisboa, organizado em colaboragdo a Escola Superior de Enfermagem de
Lisboa, através dos professores/investigadoresrmeeai®s que integram a Comissao Cientifica. A
UI&DE suporta, desde 2009, o Programa de MestradoCé&éncias de Enfermagem da Escola
Superior de Enfermagem de Lisboa, através dosiseestigadores.

A sua missdo é desenvolver pesquisas na area deanagiem, saude e educacao, para Cuidar e

Capacitar ao Longo da Vida, através de seis LidkeResquisa.
LINHAS DE INVESTIGACAO

1. Intervencdes de Enfermagem

Coordenacéo: Maria Adriana Henriques, Maria dooAmjereira Lopes e Marta Lima Basto
N° total de investigadores: 18 - N° total de cotabores: 7- N° de membros doutorados: 10- Nf de
alunos de doutoramento: 7- Outros investigadores: 1

Intervencbes de enfermagem centradas na Pessatuagdss de salde cronicas. Pretende suportar uma
PBE e responder a complexidade das situagGes adiniDesenvolver, avaliar e implementar
intervencdes em salide de grande complexidade.

Projetos:

Intervencbes de enfermagem as pessoas com doedp&acr- seis estudos no ambito do

doutoramento (envolve 7 estudantes de doutoramento)

Desenvolvimento de intervencdes de Enfermagem guaraeca do idoso e cuidadores familiares em

casa, em lares e hospitais — integra 4 estudos.

Relatdrio de Atividades - 2013 Pagina 33



_; L ) S
Escola Superior
de Enfermagerﬂ_/
F

de Lisboa
Publicacdes:

Artigos publicados:

Luz, E. L., & Lima-Basto, M. (2013)he opinion of patients with COPD: the process eddming
chronically sick Revista Ciéncia & Saude Coletiva, 2221-2228.

Fonseca, César, Ramos, A., Vilelas, J., Castr& Bgtelho, M. (2012)Outcomes of individualized
nursing interventions: a systematic review of hteire [Portuguese]. Revista Da Rede De
Enfermagem Do Nordeste, 13(2), 470-479.

Livros:

Fernandes, M., Bicudo, M., Gomes, I|. D., Henriguds,P., Gandara, M., Oliveira, C., & Pereira
Lopes, M. (coordenadora) (2013). Cuidado de Enfermagem a Pessoa Idosa: da Inesstm a
Pratica. Lisboa: Lusodidacta e UI&DE

Pereira, I. F. (2013). REGRESSO A CASA - Estrutwla Acdo de Enfermagem. Lisboa:
Universidade Catdlica Editora e UI&DE.

2. Experiéncia vivida e Epistemologia

Coordenacdo: Maria Anténia Rebelo Botelho e Luigspiney
N° total de investigadores: 16- N° de membros dadtas: 5 - N° de alunos de doutoramento: 11

Nesta linha pretende-se legitimar a subjetividaderehlidade humana conferindo-lhe o estatutg de
conhecimento, através de estudos sobre a experiéricida em situagSes de salde crénicas
(Fenomenolégicos, etnograficos, Grounded Theory...)

Pretende-se ainda utilizar formas de desenvolvehemmento, incluindo o que emerge da pratica ¢ do
vivido. Inclui a identificagdo de conceitos estrantes da disciplina Enfermagem. Tem como

finalidade: « Responder a duas questdes fundarsemtgiue conhecimento para que sociedade? ¢|Que
conhecimento acontece na minha préatica? - Atragésstldos que visem a consolidagdo conceptual da
disciplina de enfermagem e que mostrem a relev@ltc@nhecimento em Enfermagem

Projetos:
A experiéncia vivida como foco de atenc¢éo na ingasfo: 5 projetos de doutoramento em curso.

Projeto multi-estudos: a pessoa perante o fracpss@a doenca representa: da experiéncia vivida aos

processos de transi¢cdo para uma nova vida. — @tpsajle doutoramento em desenvolvimento.
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Epistemologia: 4 projetos de doutoramento em dedeinvento.

Post-cuidadores familiares: reconstruindo a vidatidiana em parceira com a universidade de

Roviri & Virgili (Tarragona) - concluiu a primeirfase do seu estudo.

Narrativa e Medicina (fonte: Centro de Estudos iatigbs da UL) - Financiado pela FCT para os
préximos dois anos (PTDC/CPC-ELT/3719/2012, hitptb.ulices.org/eventos/resultados-dos-

projectos-ceaul-no-concurso-icadt-da-fct.html).

O projeto Narrativa & Medicina pretende explorar iaterseccdes entre as Humanidades e a
Medicina, nas relacfes terapéuticas com os doeptws,meio de um grupo interdisciplinar
constituido por investigadores do Centro de EstuBoglisticos e Centro de Filosofia da
Universidade de Lisboa e do Centro de Historia ddu€a da Universidade Nova de Lisboa, entre
outros. Com um Congresso Internacional realizado Sstembro de 2010 e dois Ciclos de
Conferéncias e Programas de Formacédo em 2011 e @pi@eto conta ainda com a Professora Rita
Charon (Columbia University) como consultora cificdi e com parcerias internacionais com o
Centre for the Humanities and Health, do King's |€p¢ (Londres) e o Laboratoire d’Ethique
Médicale, da Université Paris Descartes. Apostaaldonmacdo de profissionais de saude e de
investigadores em Humanidades, nesta nova aregliliac de fronteira, este projeto promoveu,
pela primeira vez em Portugal, a lecionacdo dumdade curricular opcional de 2° ciclo em
Medicina Narrativa, no 1° semestre do ano letiv®2@&2-13, na Universidade de Lisboa. Para tal
contou com o apoio da Faculdade de Medicina daddsivade de Lisboa e da Escola Superior de

Enfermagem de Lisboa.
Site Oficial PT: http://narrativmedicin.com/
Site Oficiel EN: www.narrativmedicineng.wordpressrt

Artigos publicados:

Rebelo Botelho, M. A. (2013). The feelings and tjas of mental health nurses concerning the
management of distressed and disturbed in-pati@ntemparative qualitative European study. Open

Journal of Nursing, 426-436. - no ambito do projaternacional ePsychNurse.Net.
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Aguardam publicacdo os artigos:

“Post-Cuidadores Familiares: Construindo uma n@ta do quotidiano” — Maria Antdnia Rebelo
Botelho, Maria Manuela Gandara — no ambito do poajeternacional com a Universidade Roviri |

Virgili. — aguarda publicacédo na Revista Latino Am@na de Enfermagem.

“Qualidades pessoais do enfermeiro e relagéo tetiepéem saude mental: RSL” — Patricia Pereira,

Maria Anténia Rebelo Botelho.

Outras atividades Seminarios / Cursos)

Participacdo no seminario permanente Medicina ealea: “O lugar da narrativa na investigacao
em enfermagem: a narrativa como fonte de conhet¢tmnfandamental para a tomada de decisao em

saude; questdes éticas na investigagao narrativa”.

Unidade Curricular Opcional de Pés-graduacao emidiedNarrativa. Medicina Narrativa: Médulo

sobre Enfermagem. Maria Antonia Rebelo Botelho (BSEOIga Ordaz (ESEL).

3. Histéria da enfermagem

Coordenacdo: Isabel Ferraz
N° total de investigadores: 6- N° total de colaboras: 7 - N° de membros doutorados: 3 - Outros

investigadores: 3

No ambito da linha de investigagdo sdo contempladdes os projetos em que o investigador| ou
investigadores recorram a uma metodologia histgréza analisar um problema na area da satde ol dos
cuidados de enfermagem, nomeadamente: ¢« Histérauleacdo e das instituicdes educativas; « Historia
das instituicGes hospitalares; « Histéria milis@Qutras.

A metodologia histérica a utilizar, em qualquer undiestas &reas, serd diversa, de acordo cam o
problema a estudar e o tipo de fontes disponiveis.

Projetos: Trés projetos de investigacdo em desenvolvimento.

Aguarda publicacdo o artigo:

“O legado de Frei Diogo de Santiago: Saberes ecpgatios enfermeiros do Séc. XVIII" — Isabel

Ferraz, Helga Rafael, Cristina Baixinho.
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Outras atividades

Organizacdo do “I Simposio Internacional de Inwgstio em Histéria de Enfermagem” que

decorreu nos dias 29, 30 e 31 de Maio em Lisboa.

4. Emocdes em saude

Coordenacao: Paula Diogo
N° total de investigadores: 8 - N° de membros dadims: 2 - Outros investigadores: 6

Nesta linha pretende-se estudar o modo como enfesrteabalham com as emoc¢des para promover o
bem-estar ou o alivio do sofrimento dos clientst®, €, para prover cuidados. O enfoque é a pessoa d
cliente, a pessoa do enfermeiro e a relacdo dedosiy numa perspetiva do cuidar humano e a luz do
conceito de saude holistica e dinAmica, tal confiendiédo nas atuais concegdes de enfermagem.

Projetos:
Dois projetos de investigacdo em desenvolvimento.

“Desempenho do trabalho emocional em enfermageml: @yotencial terapéutico em diferentes

contextos clinicos? — Com seis estudos em curso.

Aguarda publicacdo de artigos:

Diogo, P.; Smith, P. (co-autoria) - “O desempenbdrdbalho emocional no processo de cuidar da

crianca em fim de vida e sua familia”, Journal dizAnced Nursing.

Diogo, P. - “Capacitar emocionalmente a crian¢a maauto controlo da dor aguda: papel parental

em situacao de doenca e hospitalizacao” - Iberaaamedournal of Health and Citizenship

5. Ambiente organizacional na saude: qualidade e gestd@le cuidados

Coordenacao: Maria Filomena Gaspar
N° total de investigadores: 11 - N° de membrosatadps: 5 - N° de alunos de doutoramento: 5 - Gutro
investigadores: 1

Projetos:

Oito projetos em desenvolvimento. Cinco estudagte®outoramento.
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Validacdo do instrumento "Family Colaboration ScaleCS”, grupo internacional de investigacao

no ambito da European Academy of Nursing SciencANE e www.reflection-network.eu

destinada a avaliar as expectativas de colabodgsmtamiliares idosos. O grupo de investigadores é
de 10 paises europeus, liderado por Tove LindhBMT,, MScN, PhD Senior Researcher Research

Unit, Department of Internal Medicine Copenhageriversity Hospital.

“Desenvolvimento Organizacional nos Aces: Perspatvdntervencdo Comunitaria: Articulagédo
Unidades De Saude Publica Vs Unidades De CuidadosCbimunidade- Pedro Pardal, Pedro
Lucas, Edmundo Sousa. - Projeto de investigacd@vago em concurso para projetos de
investigacdo em servigos de Cuidados de Saude fygn@romovido pelo Ministério da Saude,
através do Instituto Nacional de Saude Doutor Riajorge, I.P. (INSA, I.P.), no ambito do
Despacho n°® 3664/2011 do Secretario de Estado #dirda Saude de 24 de Fevereiro, sendo

desenvolvido em conjunto com a Escola Superiorrderthagem de Lisboa e UI&DE.

Infecdo do Trato Urinario em Hospitais Portugueseuéncia na Duracdo de Internamento e no
Destino Pos Alta (2012 /2013) — Maria Filomena Gasp

Artigos publicados:

Sousa, P., Fonseca, H., Gaspar, P., & GasparQE3)2Measuring Adherence to Weight Control in

adolescents: Development and validation of a sglbrt questionnaire. Atencion Primaria, 70-71.

Sousa, P., Gaspar, P., Fonseca, H., & GasparQE3)2Usabilidade da plataforma e-terapéutica para

controlo do peso (Next.Step). Revista Portuguedaidegia, 55-56.

Sousa, P., Fonseca, H., Gaspar, P., & Gaspar,0E3)2Virtual therapeutic community for obese

adolescents and their families (Next.Step). Atem&dmaria, 70.

Aquarda publicacao:

Sousa, P., Fonseca, H., Gaspar, P., & GasparQE3)2Lifestyle and treatment adherence among

overweight adolescents: reciprocal effects and madba analysis. Journal of Health Psychology.
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6. Formar e aprender em enfermagem

Coordenacao: Deolinda Antunes da Luz e Lucilia Sune
N° total de investigadores: 19 - N° de membrosatados: 6 - N° de alunos de doutoramento: 1 - Gutro
investigadores: 13

Neste dominio tematico pretende-se aprofundar aomiemto sobre a dindmica do processo| de
aprendizagem, no ensino de enfermagem, com baseevidéncias pedagdgicas no ambito (do
desenvolvimento tedrico a sua relagdo com a prélica e o envolvimento pedagégico dos diferentes
atores, neste processo

Projetos:
Cinco projetos em desenvolvimento.

Participacdo num projeto internacional com a Umidade de Udine, Italia <(In)sucesso de

estudantes de enfermagem”

Artigo publicado:

De Martino, M.; Luz, M.D.; Impact of learning andesp characteristics in nursing students,

(Repercussbes entre a aprendizagem e caracteristcasono em estudantes de enfermagem)
12/2013, International Journal of Humanities andi&dscience,Vol. 1, Fac. 8, pp.33-42, New York,

Estados Unidos da América, 2013

Livros:

Serra, M. (2013)Aprender a ser enfermeiro: a construcao identitgrafissional por estudantes de

enfermagemLisboa: Lusociéncia.

Principais atividades das diferentes linhas cieniifas durante o ano de 2013
Publicacdes em revistas internacionais (com fagéangbacto e ou peer review): 8 artigos;
Publicacdes em revistas nacionais com peer re\destigos;

Livros: 3;

Comunica¢cfes em eventos cientificos internacio@ais:

Comunicac¢fes em eventos cientificos nacionais: 19.
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OUTRAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PELA UI&DE NO ANO D E 2013:

Newsletter "Contacto” — publicado trimestralmerd#yundiu as atividades de pesquisa e eventos

cientificos dos investigadores da UI&DE;

Revista Pensar Enfermagem - semestral. A publicacBaseada em artigos de pesquisa, revisdo

sistematica da literatura e reflexao teorico-caralet
Indexacdo da Revista Pensar Enfermagem a proQuest;
Participacdo no | Encontro de Investigacdo da Usigade do Mindelo em Cabo-Verde;

Participagdo em duas reunides cientificas no antaittNDEN e STTI que decorreu em Praga, em
Julho. Estes encontros constituiram um momentadéha, de refor¢co de perspetivas no ambito do
centro de desenvolvimento e inovacao das pratices iavestigacdo. Na INDEN foi apresentada a

comunicacaoldeasfor Future’.
Atividades integrativas/multidisciplinares durante o ano de 2013:

37 Estudantes de doutoramento participaram noshéews de doutoramento, dirigido a estudantes
de doutoramento de enfermagem. Esta atividaderéaabdoutorandos de outras areas cientificas.

Seminario com o professor Jeréme Fevrod, no dideDBovembro, das 17h as 18h30, subordinado
"A investigacdo ao servico da prética clinica efgeada de enfermagem: percursos vividos no

ambito dos cuidados comunitarios de satde mental”.
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Internacionalizacao

A. PROTOCOLOS/PARCERIAS COM PAISES DE LINGUA PORTUGUESA —PLOP

Quadro XVIlI- Fluxo de alunos PLOP

PAIS/LOCAL ALUNOS ALUNOS
RECEBIDOS ENVIADOS

Cabo Verde/Delegacia de Saude do Mindelo - 12

S. Tomé e Principe/Instituto Valle Flér, no Centrode - 3

Saulde de Trindade

Brasil/ Universidade Federal de Paraiba — Jodo Pass - 3

Cabo Verde (Mindelo)

Os estudantes do 1° Curso de Licenciatura em Eafem da Uni-Mindelo finalizaram a sua formagéo.
A Uni-Mindelo mantém em funcionamento os 4 anosuieo de Licenciatura.

No ano de 2013, foi realizado o primeiro e UnicesGude Complemento de Formagéo em Enfermagem,
na Universidade do Mindelo, para enfermeiros dsageral, como forma de uniformizar a formacao

académica desta classe profissional.

Em Fevereiro de 2013 terminaram Ensino Clinico ddeffhagem de Saude Comunitaria 11
estudantes da ESEL do 4 2 ano do ano letivo 2013-2m dezembro de 2013 foram em mobilidade
12 estudantes do 4° ano do ano letivo de 2013-204¥a a realizagcdo do Ensino Clinico de
Enfermagem de Saude Comunitaria. Este ensino elfoicorientado pelos Enfermeiros Licenciados
da Delegacia de Saude do Mindelo, supervisionaddagmgicamente pelos professores de
Enfermagem da Uni-Mindelo bem como o apoio logbstiesta instituicao.
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S. Tomé e Principe

Em Fevereiro de 2013 terminaram Ensino Clinico iieftnagem de Saude Comunitaria 3 estudantes
da ESEL do 4 2 ano do ano letivo 2012-2013. Tamé@nadezembro deslocaram-se em mobilidade 3
estudantes do 4° ano do ano letivo de 2013/2014d,gpeealizacdo do Ensino Clinico de Enfermagem
de Saude Comunitéaria, integrados no progran&déde Para Todos'to Instituto Valle Flér, com

a colaboracdo do Ministério da Saude, tendo aquidssnvolvido a sua atividade pedagdgica no
Centro de Saude da Trindade e comunidade envolvéfieam apoiados por uma equipa

multidisciplinar constituida por médicos e enfenogilicenciados.

Comecgamos a desenvolver conversacdes no sentigstateelecer um protocolo de cooperagéo entre a
ESEL e as Instituicbes acima referidas. S&o nastatocutores os Sr. Enf.° Méario Pontes, Sr. Dinec
Geral da Saude do Governo de Tomé e Principe e [orSEdgar Neves, responsavel pelo projecto de

“Saude Para Todos” do Instituto Valle FIor em Sméae Principe.

Mocambigue

Formam desenvolvidas atividades no sentido deisi@airum Protocolo com o Instituto Superior de

Ciéncias da Saude (ISCISA), por iniciativa desta.

Mantem-se em vigéncia o protocolo com a Universdealtolica da Beira, tendo duas da nossas
estudantes do 4° ano do CLE da ESEL realizado in&rGlinico de Enfermagem de Saude

Comunitaria (janeiro- fevereiro).

Fomos contactados em setembro de 2013 por um egiferficenciado pelo Instituto Superior de
Ciéncias de Saude de Maputo, para frequentar coGQlesMestrado em Enfermagem na area de

especializacdo — Pessoa em Situacao Critica,iarimig ano letivo de 2013/2014.
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Brasil

De Fevereiro a Junho de 2013 deslocaram-se emidaatzl 3 estudantes do 4° ano do CLE da ESEL
para a realizacdo do Ensino Clinico de PPEC, frdigndo as atividades académicas na disciplina

Estagio Supervisionado Curricular |, Enfermagem\tencéo a Saude na Mulher 1.

B. MOBILIDADE

PROGRAMA APRENDIZAGEM AO LONGO DA VIDA —PROGRAMA ERASMUS
Quadro XIX- Instituicdes com Acordo Bilateral com a ESEL

IES / n° Estudante para Mobilidade

Katholieke Hogeschool Brugge-Oostende — Bruges

University College Arteveldehogeschool — Gent
Bélgica

Institut Supérieur d’enseignement Infirmier — Briaee

Dinamarca University College Lillebaelt — Odense

Espanha Universidad Publica de Navarra

Universidad de Barcelona

Universitat Rovira | Vergili - Tarragona

Universidad Complutense de Madrid

Universidad de Mdrcia

Universidad de Oviedo

Universidad de Alicante

Universidad de Las Palmas de Gran Canaria

Esténia Tallinn Health College — Tallinn

Helsinki Metropolia University of Applied SciencesHelsinquia

Kemi-Tornio University of Applied Sciences — Kemi

Lahti University of Applied Sciences — Lahti

Finlandia Laurea University of Applied Sciences - Vantaa

Holanda Windesheim University of Applied Scienc&wolle
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Italia Universita Degli Studi di Udine

Universita Degli Studi di Verona

Noruega Betanien Diakonale Hggskole — Bergen

University of Stavanger - Stavanger

Polénia Poznan University of Medical Sciences zr2o

Medical University of Warsaw — Varsévia

Republica Checa Charles University in Prague - #&rag

Masaryk University in Brno - Brno

Suécia Malmé University - Malmd

Halmstad University - Halmstad

No ambito dos acordos bilaterais estabelecidosELERviou e recebeu estudantes para programas
de mobilidade de ensinos clinicos, docentes pasad®s de ensino de curta duracédo e staff para

formacéao, conforme os quadros:

Quadro XX- Fluxo enviados ERASMUS

ENVIADOS ESTUDANTES DOCENTES STAFF

TOTAL

RECEBIDOS ESTUDANTES DOCENTES STAFF

TOTAL

PROGRAMA VASCO DA GAMA
Quadro XXII- Fluxo estudantes programa Vasco da Gama

ESTUDANTES ENVIADOS RECEBIDOS
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C. OUTROS PROJETOSINTERNACIONAIS
FLORENCE NETWORK

A estudante Ana Firme é PresidenteStaodent Boarcge a Professora Teresa Leal, foi eleita Vice-

Presidente da Florence Network.

Deslocacdo a Groningen, Holanda em abril, paracgetdo no Encontro Anual, conjuntamente
com a Coordenadora Erasmus, a Vice-Presidente B&,E3lga Ordaz, e a estudante Ana Firme,

membro ddStudent Board

Deslocacdo a Ancara, Turquia, em outubro paraggaagdo na reunido intercalar dos grupos
permanentes como estatutariamente definido (défsigestratégicas, analise de candidaturas de
novos membros, revisdo do regulamento, preparagdeuwhido de&aCOS no proximo encontro) e

para colaborar na preparacédo do encontro anudXe 2
As despesas deste programa sao financiadas pela ESE
PRAQSI

A PRAQSI International (Réseau Multinational de Recherche Ridflexion de la Pratique
Quotidienne des Soins Infirmier€)uma associacao/rede que integra enfermeirosastgd; Suica,
Espanha, Bélgica, Luxemburgo, Italia e Portugaja qurincipal finalidade € contribuir para o

desenvolvimento de uma pratica de enfermagem poeatk sentido e respeitadora da Pessoa.

De 2 em 2 anos a associacao/rede promove um Colégibiordinado a uma tematica especifica
onde se estimula, entre outros, a divulgacdo ddsmltnos e reflexbes realizados em cada pais.

Também é responsavel pela publicagdo da reiRstisspective Soignante”.
FINE

No que se refere a Fine (Federation of Internatibliase Educators), organizacdo que representa o
Ensino de Enfermagem da Europa, a ESEL detém assmacdo nacional nesta confederacdo e

ocupa um lugar na Vice-presidéncia.
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Neste ambito a ESEL organizou o XII Workshop daBI&l 7 e 8 de Novembro 2013 e a 10th
Guanghua International Nursing Conference a 11 @dzZovembro 2013 em resultado de uma

parceria da ESEL /FINE com a Beijing Nursing Asation e o British Council.

De salientar o papel da FINE na definicdo das ipalit europeias do ensino da Enfermagem,
nomeadamente no trabalho realizado junto da Comi&s#&opeia para a alteracdo da diretiva
comunitaria sobre o ensino da enfermagem. Estaltalkiem tido uma forte componente das
experiéncias dos paises mais avancados da Europaadénia do ensino da enfermagem, onde

Portugal se insere como uma referénciabdachmarkingainda a alcancar na dinamica global

europeia.
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Apoio ao Estudante

A. GAPE

O Gabinete de Apoio Psicopedagdgico ao estudandPEp criado em 2012 para favorecer a
adaptacao dos estudantes ao ensino superior elg p®BEover o sucesso académico e o bem-estar
psicossocial e desenvolvimento pessoal dos eseglahirante o seu percurso formativo, deu
continuidade as suas fungdes, mantendo as atiwdade apoio psicologico e pedagogico
desenvolvidas anteriormente, incluindo o programamgntorado tal como havia sido planeado e
iniciado no ano letivo 2012/2013.

= ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

A consulta de psicologia, através do acompanhamerdoonselhamento psicologico, mantém-se
como uma atividade fundamental do gabinete, sendmcpoio pedagdgico se tem vindo a afirmar
como um conjunto de atividades necessérias e pmsveomplementares do apoio psicolégico e

vice-versa.

A continuidade do programa de mentorado, lancadan@ passado, no sentido de facilitar a
integracdo e adaptacdo dos novos estudantes na, [p8Ehite afirma-lo como uma atividade a
continuar sobretudo para os estudantes oriundgsatdes estrangeiros, trabalhadores estudantes,

entre outras situacoes.

= BREVE CARACTERIZAGAO DAS ATIVIDADES E DOS ESTUDANTES QUE RECORRERAM

AO GABINETE

Durante o ano civil de 2013, o GAPE recebeu un tajuarenta e quatro novos pedidos formais
de apoio por parte de estudantes, dos quais &iaitaco (cerca de 80%) receberam apoio efetivo
psicoldgico e/ou pedagodgico, conforme apresentaddrafico 1. A diferenca entre os pedidos

solicitados e a efetividade da resposta estaipestih no respetivo anexo.

E de salientar que neste segundo ano de funciotamerGAPE, um nimero razoavel de estudantes
(n=14) inscritos em 2012 continuaram o seu acongrarhto psicolégico em 2013 ou

interromperam-no e voltaram e recorrer a0 mesmo.cBnseguinte, no somatério destes casos
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iniciados no ano anterior (n=14) e dos novos c#sv3), foram trinta e sete os estudantes que

usufruiram de acompanhamento psicoldgico duraritd.20

) 27
30 23 Solicitado
17 B Efectivo
20 - 14 B Reacompanhamento
12
10 -+
0 T f
Psicologico Pedagogico

GRAFICO XII- Apoio solicitado pelos estudantes e apio efectivo prestado

Quanto ao apoio pedagdogico concretizou-se 0 acdmapanto de doze novos estudantes. De entre

os estudantes mencionados, apenas um numero radilaido (=4, cerca de 9%) requereram 0s
dois tipos de apoio, psicolégico e pedagdgico. fideri-se um decréscimo acentuado no pedido
simultaneo destes apoios, em relacdo ao ano anterigue pode sugerir uma compreensao mais

clara acerca das diferencas entre 0s mesmos assimanecessidade da sua existéncia.

Os estudantes sdo maioritariamente do género femi(r3%), embora a percentagem de

solicitacdes por parte do género masculino tenheaeatado, em comparagcdo ao ano anterior, 0 que
pode ser um dado interessante a analisar futuraméntmaioria, cerca de 52%, tem idades

compreendidas entre os 18 e 24 anos, seguinddaseaaetaria dos 25 aos 34 anos com 39% e 0s
restantes possuem idade superior a 35 anos. Cer@0% desempenhavam uma profissdo em
simultaneo a frequéncia do curso. Somente 11% dbsglantes possuiam bolsa de estudos no
momento da inscricdo no gabinete. Para cerca ded2k¥#es estudantes o inicio da vida académica
implicou a saida de casa da familia, vivendo erndé&esia de estudantes ou em casa e/ou quarto

alugado.

Apenas um estudante frequentava o 2° Ciclo de estus restantes integravam o 1° Ciclo, sendo
gue 42% frequentavam o 1° ano, 33% o0 2° ano, etmuam menor percentagem era do 3° (12%) e
do 4° ano (12%).

Relatério de Atividades - 2013 Pagina 48



v 'u-} e
Escola Superior
de EnfermaQEMJ
. —

de Lisboa

= MOTIVOS SUBJACENTES A PROCURA DOS SERVICOS DOGABINETE

Quanto aos motivos subjacentes a procura de agaol@gico relativamente as situacdes em curso

(37 estudantes) centraram-se sobretudo, e a semalta ano anterior, em distirbios emocionais de

varia ordem, que apresentamos por ordem decrescente

o Disturbios emocionais. Problemética familiar e/éectiva (43,3%);

o Problematica relacionada com a autoconfianca, commadez, sentimentos de
inferioridade, ansiedade, etc. (16,2%);

o Disturbios relacionados com problematica sexuahitkf (16,2%);

o Distarbios emocionais com componentes autodesasitiideacdo suicida,
automutilacéo etc... (13,5%);

o Dificuldades de integracédo devido a idade, etmageacao (5,4%);

o Pedido de intervencdo a nivel da esfera familiatog;

o Sem definicdo concreta do quadro clinico (2,7%).

Foram realizadas um total de 223 sessdes de camsldtpsicologia durante o ano, mantendo uma

média de 6 horas semanais destinadas a esta dévida

Entre estas verificamos que a maioria foram sigeitapagamento simbdlico exigido, embora cerca
de 26% (n=58) tenham sido sessfes isentas de pamarsalvaguardando que a primeira consulta é

sempre gratuita e que os estudantes com bolsdutmestao isentos de pagamento.

Quanto aos motivos subjacentes_ao pedido de agoiagogico verificou-se, a semelhanca do ano

anterior, que a maioria esta relacionada, por ordeanescente, com situacfes de dificuldades na
gestado do tempo (n=7; 58%), dificuldades no es(uwd®; 42%), baixo rendimento escolar (n=>5;
42%), conflitos em ensino clinico (n=5; 42%), erdrdras situacdes (n=2; 17%); isto atendendo a

gue um estudante assinala mais do que um motipoodera de apoio.

Salienta-se que 5 (42%) destes estudantes sdalosidle paises estrangeiros (sendo 3 de PALOPs,

1 da Ucrania e 1 do Brasil).
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Relativamente ao Programa de Mentorado mantivemasstividades do programa, assim como a

breve formagdo aos mentores que foram em numerrisu@os mentorados. Revela-se oportuno
principalmente face a necessidade expressa deagédapBo novo contexto académico, pelos

estudantes mais novos, e a reaprendizagem de sidbiwstudo pelos mais velhos.
* ATIVIDADES DE FORMAGAO E DIVULGAGAO

Realizaram-se as primeiras reunides para planeangeprogramacédo de cursos de formagédo de

curta duragéo destinados aos estudantes da ESEL.

Participacdo no seminario “Praticas de QualidadResultados no Ensino Superior” realizado na
Reitoria da Universidade de Lisboa, com a apreséatale um Poster “Cuidar dos estudantes:
Gabinete de Apoio Psicopedagdgico ao EstudanteSi#d Ecom breve artigo publicado (p.38) no

portal da Universidade de Lisboa

Consideramos que o GAPE tem dado resposta aosvobjetatividades a que se propds, revelando-
se uma importante fonte de suporte formal parasaglantes e constituindo-se como um recurso
essencial na comunidade escolar. Pretende-se qpeorRno ano sejam apresentados resultados

sistematizados a partir da avaliacéo realizadaspdtudantes que ja utilizaram estes servicos.

Algumas das dificuldades no ambito dos tempos gerasaos pedidos de consulta psicologica
foram, de algum modo, superadas pela reorganizdgasistema de marcacdo de atendimento,
embora mantendo a priorizacdo através do rastresonabtivos apresentados pelo estudante no

momento do registo.

Acreditamos no desenvolvimento deste projeto dalEErspetivando o alargamento das suas
atividades com base nas necessidades que vaoidentibcadas pelos diferentes atores envolvidos

neste processo. Neste sentido, propomos a coulsutespetivo anexo a este documento

B. GAS

Em 2013 o Gabinete de Acdo Social (GAS), analisocaadidaturas a bolsa de estudo, e reforgou o
seu papel no controlo da divida de propinas e ematios, em plena articulagdo com a Divisdo de

Gestdo Académica (DGA).
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= BOLSAS DE ESTUDO

A atribuicdo de bolsa de estudo é feita de acooio & legislacdo em vigor, utilizando plataforma
informatica SICABE (Suporte Informatico ao Concumd® Atribuicdo de Bolsas de Estudo de

Ensino Superior) disponibilizado pela Direcdo GemEnsino Superior.

De outubro a dezembro, foram analisadas trezensassenta e seis (366) candidaturas a bolsa de
estudo, tendo sido concluida a andlise de duzergaatro (204) candidaturas até 31 de dezembro de
2013.

Comparativamente ao ano anterior, destaca-se aulgéo dos indeferimentos ptsendimento per
capita do agregado familiar superior a 14XIAS acide da propina maxima (1° ciclo) te

guarenta e uma (41) candidaturas para as oitesgis €86) do ano anterior.

Tal deve-se, em primeiro lugar a diminuicdo do mande candidaturas apresentadas (trezentas e
sessenta e seis face as quatrocentas e cinco dangrior), e também, ao facto dos estudantes
estarem mais atentos as regras de atribuicdo da elestudo e sé apresentarem a sua candidatura
guando estao asseguradas todas as condicoes ithdidbete.

Salienta-se que, no presente relatorio ndo saonda$eas candidaturas indeferidas por existéncia de
divida contributiva e / ou tributéria, devido aesadtcdo regulamentar publicada em janeiro de 2014,
gue determinou o indeferimento da candidatura ceta &pologia, apenas se o devedor for o

candidato a bolsa de estudo.
= AVALIACAO DA SATISFACAO DOS UTENTES DO GAS

No primeiro semestre de 2013, realizou-se o teraestudo de avaliacdo da satisfacdo dos utentes
deste servico. O questionario foi respondido anamente e de forma eletrénica, através de um

formulério desenvolvido para esse efeito e decaneperiodo de vinte e dois (22) de abril a treze

(13) de maio, com cento e quarenta (140) partiGpsgc
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Registou-se uma diminuicdo de cerca de cem (10@icipacOes relativamente ao estudo do ano
anterior. Consideramos que este facto se devaem tecorrido outros estudos de avaliacdo da DSA

guase em simultaneo com este.

Os itens com melhor avaliacao fordraccilidade de contato teleféni@moTempo de esperaendo o

Horario de atendimento item que recebeu a avaliagdo mais baixa.

by

Relativamente a avaliacdo do apoio técnico, o maiomento registou-se n@apacidade de

compreensao da situacao exposeaguindo-se ddempo de resposta a requerimentos

Comparativamente com o estudo do ano anteriorfjcarise uma subida generalizada dos critérios

avaliados.
=  PERFIL DOS ESTUDANTES ESEL

Durante os meses de setembro e outubro, foi apligaela segunda vez, o questionario
sociodemografico aos 311 (trezentos e onze) edeslajue ingressaram pela primeira vez, no

primeiro ano do Curso de Licenciatura em Enfermagem

Em simultdneo com a sua inscricao, os estudanéemgneram anonimamente um questionario onde
se pretendia apurar a forma de acesso ao Ensir@i&ufnota, candidatura, op¢des e colocagdes), o
seu percurso escolar no Ensino Secundario, a prdgi@atividade profissional e o perfil demografico

e socioeconomico do agregado familiar.
Com base na analise dos dados, concluiu-se que:

o A maioria dos estudantes que ingressaram pela ipairmez, no ano letivo de 2013/2014
pertence ao género feminino e tem menos de 20dmniokade;

o Ingressaram através do regime geral, com uma nétigarde ingresso de 14,5;

o0 A ESEL foi o estabelecimento de ensino mais veseslkido em 12 op¢do, assim como o
Curso de Licenciatura em Enfermagem;

o Em termos demogréaficos, a grande maioria é porsgueatural e proveniente da Grande

Lisboa, seguindo-se a Zona Centro.
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O ensino secundario € o nivel habilitacional maggudente dos pais, e 0s grupos profissionais mais
registados sdo os Técnicos e Profissionais de Nntermédio e Especialistas das Profissdes

Intelectuais.

Comparativamente ao estudo realizado em 2012, iceesé a manutencdo do perfil
sociodemografico do estudante e do seu agregaddiaiarsalienta-se no entanto, o aumento de
estudantes de outras nacionalidade e o nUmerotuldgaates que beneficiaram de apoios sociais no
ensino secundario, sendo estes resultados reflagxaraitacbes sociais e econdmicas que se tém

vindo a verificar no nosso pais.

7

Conhecer o perfil dos estudantes da ESEL, é um riae instrumento para a legitimacgao,
fundamentacdo e orientacdo das estratégias dauicét, permitindo a definicdo de objetivos

internos orientados para os seus estudantes.
= AUDITORIA INTERNA

A segunda auditoria interna ao processo de andéseandidaturas a bolsas de estudo, decorreu
conforme previsto no plano anual de atividadese e@brdo com o artigo 40° do Regulamento de

Atribuicdo de Bolsas de Estudo a Estudantes dan&r&uperior em vigor em 2013.

Foram auditados quarenta (40) processos (10% dakdesuras submetidas), e posteriormente foi

elaborado um relatério das ndo conformidades eraxes e respetivas agdes corretivas.

O registo dos dados auditados foi feito na FichaAde€itoria, que foi atualizada, tendo em

consideracao as alteracdes efetuadas ao SICABE.

Relativamente ao niumero de ndo conformidades eadifis por processo, em 2013 registou-se uma

diminuicao de 53% face a 2012.
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Atividades Culturais, Cidadania e Relacao
com a Comunidade

A. NUCLEO DE VOLUNTARIADO E CIDADANIA (NVC)

Na prossecucao dos objetivos do NVC evidenciamssati@idades desenvolvidas no periodo em

analise.

Abril 2013: Participacédo no dia aberto com apresgid/divulgacdo do trabalho desenvolvido pelo
NVC.ESEL.

Maio/ Junho 2013:Divulgacéo do projeto Voluntariagta Africa/ Mogambique. Voluntariado no
ambito da saude e HIV promovido pela AIESEC Lisk@ddlica. Disponibilizacdo de espaco para

Banca de divulgacéo e espaco da residéncia dddgelo

Maio 2013: Apoio no evento Corrida das Castanheegiado nas atividades da Universidade da 32
Idade da Ajuda e no programa Prevencédo e Cont®l®akncas Cardiovasculares realizado em

parceria com a ESEL.

Junho 2013: Participacdo em parceria com a UC Vatiado em Enfermagem no festival Ludopolis
2013, realizado no Parque Recreativo dos MoinhoSat#ana, no Restelo, ao longo de 6 dias. A
Cidade Ludica de Ludopolis disponibilizou aos 800&itantes um conjunto de jogos

transgeracionais e atividades diversas.

A participagdo no NVC efetivou-se na formacdo daesudantes que integravam a UC de
Voluntariado em enfermagem em &areas como: Primesaxorros e Jogos de entretinimento
facilitadores de acOes de educacao para a saudeerareas distintas, Cuidados a ter com o sol;

Alimentacéo adequada para atividades ao ar li@enear em seguranca.

Novembro 2013: participacdo no Programa Intergesldtersituacdes de Exclusdo e
Vulnerabilidade Social agdo com o objetivo de mealia contagem, num Unico sé dia, de todos os
sem-abrigo de Lisboa.
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Novembro de 2013: Colaboracdo com a Cruz Vermetirtu§uesa, nucleo de Mem Martins em

sessdo de despiste de TA e Glicémia através deedtiadantes do CLE.

Dezembro de 2013: Recolha Solidaria junto da codade ESEL de roupa, alimentos néo

pereciveis, produtos de higiene pessoal e cosmgtpal WC, brinquedos e livros infantis.

Os produtos recolhidos em quantidade apreciavahfaencaminhados para instituicbes com que a
ESEL mantem parcerias ou acolhem os estudantes campo de estagio/ trabalho de campo,

nomeadamente:

e Santa Casa da Misericérdia de Lisboa/ pessoas kegoacom HIV em processo de
reintegracdo social;
» Associacdo Re-food € uma organizacdo de actuacém-tocal, criada para reaproveitar

excedentes alimentares e realimentar quem maisarec

Obra da Imaculada Concei¢do e Santo Anténio, daid por dois Lares para Criancas e Jovens,

acolhe jovens retirados as familias através dosrtais de menores.

Assim, e como avaliacdo geral, concluir que o giaurealizacdo das atividades planeadas, é
francamente positivo, mantendo-se o caminho pama, 26014, se continuar a progredir na
concretizacdo das atividades de voluntariado colaetao NVC.ESEL, bem como, a contribuir

ativamente para a missao da ESEL.
B. GABINETE DE OFERTA FORMATIVA (GOF)

O Gabinete de Oferta Formativa organizou para nsidnarios ndo docentes, oito cursos para o ano
de 2013: Sistema de Qualidade, destinado a toddanofonarios; Gestdo do tempo; Gestdo do
stresspessoal e profissional; Trabalho em equipa; Liggaa Atendimento ao publico; Cédigo do

Procedimento Administrativo; Resolucao de probleomasuns sobre contabilidade.

Teve este gabinete como preocupacao recorrer adlom®s internos, de forma a valorizar os saberes
de cada um, por um lado e a tornar os dispositieoBormacdo menos onerosos para a ESEL, por
outro. Por motivos alheios a este gabinete taisoctaita de disponibilidade dos formadores e dos

formandos nenhum dos oito cursos previstos sezoeali
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e CURSOS REALIZADOS:

Destinado a docentes, enfermeiros e outros profiai de saude, o GOF organizou 2 Cursos de

Pés-Graduagéo de Curta Duragéo:

0 Pds Graduacao de Curta Duracdo em Sexualidade Humamecorreu de 4 de abril a 6 de
junho de 2013, teve a duracdo de 150 horas (6 EGEBYlo que 60h presenciais e 90h de
trabalho autbnomo, com os seguintes recursos husmailzados: 5 formadores externos
(sem custos para a ESEL); 5 formadores internose(des da ESEL) 1 Técnico Superior
(secretaria do GOF); 1 docente (coordenadora do)GOF

0 POs Graduacdo de Curta Duracdo em Saude da MulherA Mutilagdo Genital
Feminina decorreu de 3 de outubro a 21 de novembro de 268 a duracdo de 150 horas
(6 ECTS), sendo que 79h presenciais e 71h de h@l@aitonomo. Foi feito um protocolo
entre a ESEL, Direcdo Geral da Saude, Comissaocap@rdadania e Igualdade do Género e
a Associacao para o Planeamento da Familia. Pategi@ protocolo, o Gabinete de Oferta
Formativa, assumiu as seguintes obrigacoes: Omgginz e coordenagcdo do curso;
Elaboracdo do dossier pedagodgico; Disponibilizagéomaterial de apoio necesséario ao
desenvolvimento do curso; Elaboracéo dos certifisate participacdo/presenca no curso; e
contou com 0s seguintes recursos humanos utilizddbsormadores (13 externos e sem
custos para a ESEL); 4 Associacbes (UMAR; MORABEZ®F; MUSQUEBA) 1
Técnico Superior (secretaria do GOF); 2 docentasr{fienadora do curso e a coordenadora
do GOF).

* INICIATIVAS CULTURAIS :
o Visitas culturais: 3 (grupos) Lisboa Romana e Romantica; 1- (grupokeévu
Macobnico Portugués; 1- (grupo) Mosteiro dos Jer@sim

Nesta iniciativa, 64 dos participantes foram exisra ESEL, num total de 94 participantes nas cinco
visitas 0 que vem ao encontro da finalidade do @®Responder as necessidades formativas da
comunidade, contribuindo igualmente para a dividgaga ESEL enquanto instituigdo do ensino

superior preocupada com questdes culturais.
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* Projeto “Livréario”

Este projecto destina-se a apoiar 0s estudantésneeatar a leitura e o desenvolvimento cultural.
» Colaboracdo em eventos:

Integrou a Comissao Organizadora /Cientifica, @égsiisites eventos ESEL:

Encontro de Doutorandos (UI&DE), 7 e 8 de maio 032

IV Jornadas de Saude Materna, 27 e 28 de feveatei13;

Simpdésio Internacional de Histéria, 29, 30 e 31a724i13;

Workshop “Recuperar da esquizofrenia: intervengi@egestao das ideias delirantes” Proferida pelo
Professor Jerbme Favrod (departamento da SaudelMeRsiquiatrica), 5 de novembro de 2013.

Colaborou também na divulgacdo dos seguintes eveatmavés da lista de contatos criada pelo

GOF:

Seminario“Historia da Enfermagem em Portugal Ensino e peéio: de meados do século XIX ao
século XXI” integrado nas atividades planeadas para os estgdaa Unidade Curricular de

Historia e Epistemologia de Enfermagem do 1° Angelfiestre;

Seminario “O desenvolvimento do conhecimento e @ac@a da enfermagem em Portugal”
integrado nas atividades programadas para os estsddo 3° ano do Curso de Licenciatura em

Enfermagem;
Conferéncia “Prevencéo e controlo de doencas casinlares” organizada por docentes da ESEL;

Apresentagcédo do Livro "Entre as Orelhas" de Dr.aRio Herbert Jones" em colaboragdo com o

departamento de Saude Materna da ESEL,

Curso “Educadores Perinatais” em colabora¢éo cdepartamento de Saude Materna da ESEL:
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Curso “Atendimento ao Parto (baseado em evidér@asificas)” em colaboracdo com o dep

artamento de Saude Materna da ESEL.

C. NICE

O NICE (Nucleo de Intervencdo em Comunidades Ediasgt € responsavel por desenvolver
atividades de promocé&o e educacéo para a saudeanjumto de acdes de caracter educativo, que se
inserem a nivel da formacéo e intervencdo comumjtam articulacdo com os programas e projetos
da comunidade escolar, em, no ambito das diferémezs da promocao e educagdo para a saude, de
acordo com os estatutos da ESEL (Despacho Normathvis/2009, de 7 de Abril), a Lei de Bases do
Sistema Educativo, Despacho n.° 12.045/2006 (2%)séei n.° 49/2005, de 30 de Agosto e ainda a
Portaria n.° 196-A/2010, de 9 de Abril.

Ao longo deste ano letivo foram desenvolvidas déislies no Agrupamento de Escolas Vergilio Ferreira,
Escola EB23/Secundaria Vergilio Ferreira e no Agrmento de Escolas Santa Maria dos Olivais, Escola

EB1/Basica Alice Vieira.
= ATIVIDADE DESENVOLVIDAS

De acordo com o planeamento foram desenvolvidagdaties na Escola Secundéaria Vergilio

Ferreira, por estudantes do 4° Ano do Curso dentiatura da ESEL.

Em colaboracdo com a coordenadora do projeto edocpgra a saude, os estudantes fizeram o
diagnostico da situagdo sobre o “Bullying”. A padio levantamento de dados construiram um

projeto aplicando-o aos alunos do 8° e 9° ano sdal& Secundaria Vergilio Ferreira.

Os estudantes desenvolveram quatro sessdes solisgengoue a violéncia: a 12sesséo,
“reconhecimento e a caraterizacao de si propri@® ‘aaraterizacdo do fenomeno do bullying”; a 32
“caraterizacdo do fendmeno do bullying II” e a daraterizacdo do fenomeno do bullying 1I”. Em
todas as sessdes foram utilizadas metodologiaasatio género: dramatizacdo; diapositivos e
cartazes, com a participacdo dos alunos, termintodis as sessfes com a avaliacdo, através da

aplicacdo de um questionario.
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Além destas atividades desenvolvidas, os estuddnoté® ano colaboraram também de forma pontual

em outras sessdes de educacao para a Saude, rmFemmmdaria José Gomes Ferreira, na “Feira da

Saude”, de acordo com as atividades planeada<Cgelivo de Saude.

Tendo em conta o planeamento de atividades, o Nfl&borou também com a escola EB1/Bésica
Alice Vieira (Olivais). Os temas de educacédo pasa@e, sugeridos pelos professores desta escola,
foram: a saude do meu corpo e a reproducado. Aslaties foram desenvolvidas por estudantes do 4°
ano, em EC, UCSP dos Loios. A formacdao foi dirighd@és turmas: 2°, 3° e 4° anos. A metodologia
utilizada foi adequada a faixa etaria: diapositiegsintura, terminando cada sessdo com um espaco

para questdes e a respetiva avaliacéo.

Outras atividades foram promovidas pelo NICE, ntufdlia, cuja colaboracado foi solicitada pelo
Gabinete de Imagem da ESEL. Duas licenciadas da p&&iciparam no Workshop “Violéncia no

namoro” e “Métodos contracetivos”, nos dias 14 léMarco de 2013.
= BoLsA DE COLABORADORES

Foi aberto em Maio o concurso para quatro colalmwesdvoluntarios com o NICE, com os seguintes
requisitos: frequentar o 3° ou 4° Ano do CLE; cagae de trabalhar de modo autbnomo e integro;
disponibilidade preferencialmente a 22 feira e gRpeia/projeto de educacdo para a saulde,

principalmente em meio escolar.

Importa sublinhar que as atividades desenvolvidssdois agrupamentos de escolas foram muito
gratificantes para os estudantes da ESEL e apeecipelos professores e respetivos alunos, que
continuam a manifestar o seu interesse na colafbordg ESEL e a participacdo dos docentes no
planeamento de atividades para o proximo ano lefyeoreferir, ainda, que os quatro Agrupamentos

de Escolas com os quais a ESEL e o NICE se anticuizanifestaram interesse em fazer protocolo

com a ESEL.
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Atividades de Apoio dos Servicos e
Gabinetes

A. SERVICOS:

a. DIRECAO DE SERVICOS ACADEMICOS

Em 2013, deu-se continuidade ao processo de implteg@o do Sistema de Qualidade, com a
definicdo de objetivos mensurados e quantificadi@s/@s de indicadores, focalizados na satisfacao

dos utentes, na melhoria continua e no desenvalorias competéncias dos recursos humanos.

Servico N° Indicadores N° Objetivos
DGA 11 11
GAD 8 10
GAS 7 10
RES 5 5
Total 31 36

Acrescentamos ainda que valorizamos a avalia¢c&atilsfacdo, pois esta constitui um importante

elemento de gestdo, fornecendo indicadores pammpéementacdo de estratégias de melhoria
continua da qualidade dos servicos prestados podaecdo, tendo por base a opinido dos utentes.
Assim, durante o ano de 2013, realizaram-se osrgeglestudos de avaliagéo:

* Avaliagdo da Satisfagdo da Divisdo de Gestao Aca@dem

* Avaliagéo da Satisfagao dos utentes do Gabinefede Social;
* Avaliagéo da Satisfagédo dos utentes da Residéncia;

* Avaliacéo do sistema de Limpeza da Residéncia;

* Empregabilidade dos Estudantes ESEL graduados &8) 20

» Perfil dos Estudantes que Ingressam pela Primaiza Mo 1° Ano na ESEL.

Com vista a avaliar a insercdo profissional dofmeticenciados, realizou-se o0 4° inquérito
telefonico aos estudantes diplomados em 2013, {se@dabtido um total de 189 participacdes,

correspondendo a 68% do total.
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Apesar da conjuntura socioecondmica e crescente daxdesemprego nacional, destaca-se que

decorridos menos de 8 meses, 58% dos graduade®jientra a exercer a profissao de enfermeiro,
demonstrando uma evidente satisfacdo pela formalgida, considerando que, quase a totalidade

dos estudantes graduados, afirmou estar satisfeitouito satisfeito com a mesma.

Com o intuito de apurar o perfil dos estudantesiggeessaram pela primeira vez no primeiro ano
do curso de licenciatura em Enfermagem, foi apbticgbla segunda vez, o questionario

sociodemogréfico.

Salienta-se que, este estudo constitui um impatastrumento para a legitimacao, fundamentacao
e orientacdo de estratégias da ESEL, permitindefinico de objetivos internos orientados para os

estudantes.

No que respeita aos Manuais de Procedimentos fremties servicos, tratando-se de documentos
abertos, foram sujeitos a uma revisao, adequaragwoximando o0 seu conteudo aos procedimentos
guotidianos, revelando-se cada vez mais, um impi@i@documento de suporte técnico as atividades
desta direcéo.

Importa também referir que no ano de 2013 forarizestas duas auditorias externas: a Auditoria
Administrativa e Financeira que recaiu sobre pdds procedimentos do Gabinete de Apoio a
Docéncia, e que decorreu de dezembro de 2012 aordarQ013 e a Auditoria sobre 0s servigos
académicos que ocorreu durante o0 més de dezembi20li® Estas auditorias implicaram a
mobilizac&o de recursos humanos e logisticos, lmeno@ consequente alteracéo de procedimentos,

com base nas nao conformidades detetadas.
Destacamos algumas das alteracdes implementadas:
I. No Gabinete de Apoio a Docéncia:

* Monitorizacdo semanal dos livros de sumério pardic&;do do seu preenchimento;

* Envio semanal de correio eletrénico aos docentesstonarios nao preenchidos,

* Recolha de todas as fichas de Ensinos Clinico) jdms docentes responsaveis, e posterior
arquivo nos processos individuais dos estudantes,

» Alteracdo do processo e controlo das horas lecamamblos preletores externos (até 20
horas).
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[I. Na Divisdo de Gestdao Académica:

* Revisao dos regulamentos em vigor;

» Criacao de niveis diferenciados de intervencéo eesigonsabilizacdo de forma a garantir a
seguranca dos procedimentos;

» Determinagéo de niveis de acesso a base de dd@dBS S|

* Implementacdo de novos procedimentos relativameéntdisponibilizacdo de pautas e

langamento de notas.

O funcionamento d®ivisdo de Gestdo Académica (DGApermitiu assegurar que a maioria das

atividades letivas decorresse segundo a calendaazefinida.

A ESEL demonstrou, mais uma vez em 2013, o segipasimento com uma escola de referéncia no
ensino de enfermagem, através da elevada taxaoderamo concurso nacional de acesso ao ensino
superior, totalizando mil quinhentas e sessenta& (1561) candidaturas ao longo das trés fases do

concurso, correspondendo a um total de trezenios @01) candidatos efetivamente matriculados.

Relativamente ao concurso com Provas Especialméwaequadas Destinadas a Avaliar a
Capacidade para a Frequéncia do Ensino Superidvidmses de 23 anos, a ESEL recebeu oitenta e

uma (81) candidaturas, das quais vinte (20) fomagdim a sua matricula.

Nos Concursos Especiais, nomeadameRegimes de Mudanca, Transferéncia e Reingresso,
registaram-se catorze (14) candidatos, sendo quee(A) efetivaram a sua matricula.

No 2° ciclo de estudos, foram entregues trezentasve (309) candidaturas aos cursos de Pos-
Licenciatura e Mestrado, repartidas por duas faseslo sido efetuadas duzentas e vinte e duas
(222) matriculas.

Em 2013, realizou-se a primeira auditoria interoa processos de estudante da DGA, permitindo
verificar a correta instrugdo dos processos, o cumgnto da legislacdo e dos procedimentos em

vigor.

O Gabinete de Apoio a Docéncia (GAD);omplementou as atividades desenvolvidas pela DGA,
tendo assegurado os procedimentos inerentes adadtge letivas, destacando-se, a elaboracdo e

divulgacdo de horarios, semanalmente, de acordoaimdicacdes dos Coordenadores de ano /
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curso e a abertura semanal dos livros de sumaioegificacdo do seu preenchimento, de forma a

tentar diminuir o nimero de omissdes nos sumarigsnehidos pelos docentes.

bY

Este gabinete assegurou os procedimentos admiivissraproprios a organizacdo dos Ensinos
Clinicos, através da elaboracdo de mapas com rébdisio dos mesmos para ambos os ciclos de
estudos e o envio dos respetivos oficios, com etiwbjorganizar a distribuicdo de estudantes. Este
procedimento ajudou a monitorizar a relacdo da ESBiIn as instituicbes que acolhem os

estagiarios.

Foi também da sua competéncia o0 acompanhamentaiathativo dos processos para realizacéo das

provas publicas, de forma a assegurar o cumprintntegislacéo e regulamentos em vigor.

No ambito da preparagdo dos processos para asspoblicas, destaca-se a elaboracéo de propostas
de constituicdo de juri, informacdo aos mestrandes) como 0 acompanhamento do processo em

parceria com os docentes que constituem os juaris.

Ressalva-se que, o suplemento ao diploma, fozasdi por uma equipa constituida por funcionarios
da DGA e do GAD que em articulacéo, elaboram otemugntos de ambos os ciclos de estudos em

versao portugués e inglés.

Das atividades realizadas peBabinete de Acdo SocialGAS), tem destaque a realizacdo da
segunda auditoria interna ao processo de analiseadéidaturas a bolsas de estudo, conforme
estatuido no Regulamento de Atribuicdo de Bolsasstiedo a Estudantes do Ensino Superior, com

audicao de 10% do total de candidaturas.

Relativamente as candidaturas a bolsa de estudonfanalisadas trezentas e sessenta e seis (366)
candidaturas a bolsas de estudo, tendo sido cdaciuanalise de duzentas e quatro (204) até 31 de

dezembro.

Das candidaturas rejeitadas até ao fim de dezenibram identificados oito (8) motivos de
indeferimento, destacando-se o indeferimento deegtea e uma (41) candidaturas devido a
“rendimento per capita do agregado familiar super@4xIAS acrescido da propina maxima (1°

ciclo)”.
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Estreitando a articulagcdo com a Divisdo de GestadAmica, e pretendendo evitar a suspensao de
atos curriculares dos estudantes por falta de pagf@ande propinas, este gabinete procedeu a
notificacao via correio eletronico dos estudantes divida e propina, apés o término do sexto (6°)

dia da data de pagamento estabelecida e monitsetenta e sete (77) planos de pagamento.

Entre julho e setembro oficiou trinta e seis (3&udantes do 1° ciclo e sessenta e oito (68) do 2°

ciclo que apresentavam dividas de propina e prages.

Sublinha-se que, em dezembro, foram encetadosczegmentos inerentes a implementacdo da
cobranca coerciva dos valores em divida e a coeségudeclaracdo de nulidade dos atos
curriculares praticados no ano letivo a que a divégorta, dando cumprimento ao descrito no artigo
29° da lei n°37/2003.

O Nucleo da Residéncia (RES)Yem vindo a consolidar a posicdo da Residéncimnarcado de
alojamento universitario, sendo cada vez mais, opgdo tanto para os estudantes da ESEL, como

para os estudantes de outras universidades.

Ao longo do ano foi registada uma taxa média deacsio de 85% correspondendo a uma média

mensal de cento e trinta e oito (138) camas ocigpada

As taxas de ocupacdo mais elevadas registaramssmeses de marco, abril, outubro e novembro,

em oposi¢ao aos meses de junho e julho com asnedadaixas.

Salvo as flutuagBes acima mencionadas, os resglpetenaneceram alojados durante os 10 (dez)

meses em que decorreram as atividades letivas.

Em 2013, deu-se continuidade a reabilitacdo dadResia com a intervencao a incidir no segundo
andar, proporcionado aos seus utentes melhorescéesdde habitabilidade e uma melhoria dos

servigos prestados.

Das atividades desenvolvidas por este nucleo, cesta a realizacdo de um questionameline
com o intuito de apurar a opinido dos residenteseso sistema de limpeza, sobretudo dos quartos,
gue desde 2010 tém sido alvo de reclamacdes esdordentamento generalizado dos residentes.
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De acordo com os resultados obtidos, foi implententeovo procedimento de limpeza dos quartos,
ficando os seus ocupantes responsaveis pela suymezién abolindo o anterior sistema que
contemplava limpeza duas vezes por semana, danssdpbdade da ESEL, que tinha este servigo

em regime deutsourcing

De frisar também a elaboracdo da primeira versdddaual de Acolhimento da Residéncia,

constituindo um elemento facilitador da integragés novos residentes.

Por ultimo, refere-se a requalificacdo da sala ateviwio do polo Calouste Gulbenkian, que teve
como finalidade reabilitar o espaco existenteyalrdas infraestruturas e mobiliario, proporciorand

melhores condi¢gbes de estudo e de sociabilidadecss®s estudantes.

b. CENTRO DE DOCUMENTACAO E BIBLIOTECA

Mantém-se como uma unidade de ambito transdisaiplipromovendo a disponibilizacdo e
producédo de recursos educativos de aprendizagesupaontes diversificados, garantido a prestagao
de servicos no ambito das atividades de investmjaigimacdo e ensino, sendo de salientar as

intervencoes realizadas nos seguintes aspetos:

Organizacao e funcionamento:

Concluiu-se o processo de reorganizacdo do serpigmedendo a desconcentracdo de algumas

atividades até agora da exclusiva responsabilidad#hefia, procurando também colmatar a saida de

2 elementos da equipa.

Promoveu-se o0 cada vez maior envolvimento dos ocdalores em todas as areas de atuacao
existentes e a maior rentabilizacdo dos recursoghas disponiveis possibilitando, assim, a criacdo
de novas areas de trabalho com um contetdo desccanats tedrico, estudos bibliométricos, tendo

em vista 0 apoio a gestdo e tomada de deciséo.

Gestdo documental:

Durante o ano de 2013 foram desenvolvidas as 2nted do processo de gestdo documental, isto €,

aguisicoes e gestao de colecoes.
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Face ao novo Plano de Estudos da Licenciatura, egeacse a analise das bibliografias

recomendadas para as Unidades Curriculares d®%nes, constatando-se que cerca de 65% dos
livros recomendados nao existiam no Centro de Deotagdo, 0 que levou a um esforco de
sensibilizacdo junto dos docentes e a uma atituakctiva no sentido de responder as necessidades

dos utilizadores.

Aquisicdes em 2013:

Total de Propostas 67
Total de Titulos Propostos 475
Total de Titulos Propostos 446
Esgotados 29
N° de Exemplares 872

Publicacbes peridédicas

Na sequéncia do estudo efetuado em 2012, de adalisgensidade da utilizacdo das publicacbes
periddicas assinadas em suporte papel e nas bas#sdds, através da consulta dos relatérios de
utilizacé@o fornecidos pelas bases de dados e mauiGirculagdo e Empréstimo do Catdlogo da
ESEL, resultou a necessidade de eliminar variasassas de publicacdes periddicas, dada a sua

diminuta procura.

Foram renovadas no total 45 assinaturas em supeapel das quais 24 publicagBes periodicas
internacionais e 11 portuguesas, 0 que se tradwerna reducdo de despesa de cerca de 45% face ao

ano anterior sem perda de fundo documental.

Bases de dados, catalogos e Biblioteca Virtual

Mantiveram-se o0s contratos de acesso as platafodmdsases de dados B-ON e EBSCO e, em

parceria com as Escolas de Coimbra e Porto fanadgia base Scopus.

A criacdo dum catélogo bibliogréafico unico e daebds leitores, que funcionara em ambiente web e
permitird a gestédo integrada em rede, dos polodowpum trabalho adicional de harmonizacédo de
registos, nomeadamente de alteracao/correcéo dmgatdo e ainda a eliminacdo de milhares de
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registos. Esta tarefa de gestédo do fundo documatital e semi-ativo resultou no abate de 1863

obras obsoletas.

Os recursos informacionais e documentais digita®rtram-se distribuidos da seguinte forma:

* Recursos disponiveis apenas para os utilizadordsS#id. quer na intranet, quer via vpn,
passaram a estar disponiveis 0s seguintes recursos:
0 6 plataformas de bases de dados de publicacdésligas;
0 Acesso direto a publicacdes periddicas em texigrat, passamos de 29 em 2012

para 60 em 2013.

* Recursos em livre acesso
Para qualquer utilizador da pagina do Centro dauDentacdo da ESEL estdo agora disponiveis:

0 10 Bases de dados de: publicacdes periddicaet®s € dissertacdes (2), referenciais
(1) e tematicas (5).
o0 Publicacbes periddicas em livre acesso: 26

* Investimento em novas bases de dados
o Foi adquirida a base de dados SCOPUS.

Quanto a monitorizacdo da utilizacdo apenas senpai@lisar os dados quantitativos relativos as

bases de dados da plataforma EBSCO.

Em 2013 registou-se um decréscimo de 30% no tatabdssdes de pesquisa realizadas e de 22% no
namero de pesquisas, que se pensa poder estaomaliw com a atualizacdo da Biblioteca Virtual
na pagina do Centro de Documentacdo em 2012, cass®p a estar disponivel um conjunto muito
alargado de bases de dados e plataformas o queiztond uma maior autonomizacdo dos

utilizadores face as ferramentas disponibilizadas.

Quanto a utilizacdo das bases de dados da Elséswepus e Science Direct ndo € possivel
apresenta-los por problemas no servidor do forrecestndo de assinalar que estda em estudo a

alteracao desta dindmica de utilizacdo de basdadies, para um diagndstico adequado.
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Formacao de utilizadores

Durante o ano de 2013 o Servigco de Formacédo dorcCdet Documentacéo realizou as seguintes

formacdes:

* Introducéo ao Centro de Documentacao: servicosugses;

» Moddulo Opac, Fontes de informacéo;

e Mddulo B-On, Isi of Knowledge, Scopus, Sciencedireexercicios praticos;
e Moddulo Ebsco, Exercicios praticos;

» Modulo Elaboracgéo e apresentacédo de bibliograiBs e 1ISO 690;

* Formacéo individual a pedido.

c. DIRECAO DE SERVICOS DE GESTAO ADMINISTRATIVA

Divisao de Recursos Humanos

Esta Divisdo é constituida pelos seguintes Nuclapsio Téecnico, Nucleo de Pessoal, Nucleo de

Vencimentos e Abonos e Nucleo de Formacao.

Parte das tarefas foram realizadas de forma indepés pelos Nucleos mas todo o trabalho foi

conseguido através de uma estreita colaboracdwelagdo permanentes.

Durante o ano de 2013, e dando continuidade aaltrabefetuado em 2012, é de realcar a
desmaterializacdo de varios processos, homeadamertacdo de férias, através da entrada em
producado da Plataforma MYGIAF ESS.

No que diz respeito ao recrutamento de recursosahos) no contexto das restricdes orcamentais
atuais, recorreu-se em particular a instrumentosndbilidade interna, por forma a minimizar a
necessidade de contratacdo externa, sendo quel3d@socedimentos de recrutamento abertos

durante o ano, 10 deles correspondem a procedimdatmobilidade interna.
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Nas especificidades que caracterizam o Nucleo deientos e Outros Abonos, durante o ano de
2013, e face as alteracBes decorrentes da atuplntama politico-econdmica, este Nucleo deu
resposta a varias novas solicitacdes, quer atrdaéprestacdo de informacgdo, quer através da

alteracéo de processos com suporte no programa.GIAF
Nucleo de Contabilidade
Nos primeiros trés meses trabalhou-se em simultémeo

a) Abertura do novo ano, realizado o carregameat@plicacdo Giaf - Orcamento Publico, do

Orgamento aprovado para 2013;

b) Encerramento de contas de 2012 com preparacaoferéncia de todos os elementos e mapas

necessarios;
c) Respostas as solicitacdes da auditoria da I&dp todos os prazos sido cumpridos.

O trabalho deste Nucleo consistiu no trabalho babihos procedimentos a realizar de acordo com a
Lei, em dar resposta nos prazos definidos a todasobcitacbes e obrigacdes com as entidades
externas, da tutela ou de outros ministérios, asemmo no trabalho interno articulado com todos os

servicos, departamentos e gabinetes da ESEL.

Nucleo de Tesouraria

Também o Nucleo de Tesouraria desenvolveu as safedbituais que lhe estdo acometidas,

realizando os procedimentos nos termos da Lei gor.vi

Trabalhou de forma articulada com todos os seryigepartamentos e gabinetes, mas em especial

com a Diviséo de Servigos Académicos.

Teve também de dar resposta as varias solicita®emntidades externas, para além do trabalho
interno em fases especificas, como o encerramentind e a preparacdo do dossier de Conta de

Geréncia.
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Nucleo de Aprovisionamento e Patriménio

No Nudcleo de Aprovisionamento e Patrimonio, em 2@ 8ivel de imobilizado foram realizadas
diversas atualizacbes e lancamentos no modulo gi@ele imobilizado (GIAF), foram ainda
emitidas e colocadas etiquetas nos bens adquiedm®cedeu-se a emissao de autos de abate do
imobilizado da ESEL e das ex-escolas (polos AR eQ-R).

Para as aquisicdes de bens e servicos foi neaessiatorar, preparar e gerir as pecas dos
procedimentos para aquisicbes ao abrigo do ajust¢odregime simplificado, geral e acordos

quadro de:

combustivel rodoviario, vigilancia e segurancatrigielade, refeicdes confecionadas, higiene e

limpeza, viagens, transporte aéreos e alojamento.

Foi ainda efetuado o registo das aquisicdes de wstiviel rodoviario, vigilancia, seguranca e

eletricidade na plataforma de compras publicas &SP

Com a atribuicdo da verba PIDDAC, foram executadaas no sentido de melhorar as condi¢cfes do
polo CG, das quais se destacam: a empreitada deig@edas instalacdes de seguranca do bloco
residencial cujo objetivo é dotar a ESEL de meiesessarios de seguranca contra incéndios com a
construcdo de escadas de emergéncia e procedeocdmpartimentacdo corta — fogo dos pisos
(PIDDAC), a construcéo de uma rampa para pessoae owbilidade condicionada na entrada do

edificio da residéncia e a substituicdo das caxifls na fachada.
Nucleo de Gestao de Expediente e Arquivo
a) Expediente

Na area de expediente assegurou-se com normalkdadeprimento das tarefas habituais inerentes

as competéncias do servico.

Este ano procedeu-se a centralizacdo da gestdxphuliente da ESEL, no NGEA, dado que
anteriormente esta responsabilidade era partilcadaa DGA. Atualmente, o servico encontra-se

centralizado e a trabalhar na uniformizagéo dos peacedimentos.

Relatdrio de Atividades - 2013 Pagina 70



v 'u-} e
Escola Superior
de EnfermaQEMJ
. —

de Lisboa

b) Arquivo

Deu-se resposta a pedidos de consulta ao arquavsféréncia e organizacdo de documentos para o

arquivo da ESEL e organizacdo de documentacao dadau
Nucleo de Servigos Gerais

O trabalho desenvolvido por este Nucleo foi redlizaos varios polos da ESEL, englobando todos
0S assistentes operacionais, com excec¢ao daquedesiagempenham funcdes na Residéncia da
ESEL, visando essencialmente assegurar o apoistitmiao funcionamento regular de todas as
atividades da Escola, em articulagdo com todonscss, departamentos e gabinetes em especial
com o Ndcleo de Aprovisionamento e Patriménio, @lbld de Gestdo de Expediente e Arquivo,

Direcao de Servicos Académicos e GIESEL.

Neste Nucleo estédo incluidos assistentes operasiaoan funcdes de telefonista, operadores de
reprografia, apoio aos laboratérios, apoio as sadaaula e motorista transportando expediente e

outros materiais entre polos.

Foram também observados os procedimentos necessaridboa e correta utilizagdo dos

equipamentos, espacos e armazéns da ESEL, peissqesponsavel.

d. DiIvISAO DE PLANEAMENTO E |INOVACAO

A Divisdo de Planeamento e Inovacao (DPI) desemewpldurante o ano de 2013, o seu trabalho
essencialmente na Gestao de Projetos, articulatrdbaho dos servigos centrais com o Gabinete de

Relacdes Internacionais (GRI) e UI&DE.

Desenvolveu, ainda, trabalho na area da Qualidadendo parte da respetiva equipa de trabalho.
Como elemento da equipa da qualidade a Divisao lalee®nento e Inovacdo, e no ambito da
implementagcéo do Sistema de Gestdo da Qualidad#jbrou para a definicdo dos procedimentos
especificos da ESEL, sua reviséo, e validacaoaspetivos procedimentos. Dentro deste ambito foi

ainda elaborado o Manual de Gestao da Qualidade.
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B. GABINETES:

Além dos que foram ja mencionados no decurso destemento, a ESEL, conta ainda, para o apoio

as suas atividades, com os seguintes Gabinetes:
Gabinete de Relagdes Internacionais

O GRI tem como objetivos organizar, promover e apaitividades de cooperacdo entre
instituicbes/entidades nacionais e estrangeirafotem vista potenciar o desenvolvimento pessoal,
profissional, social e cultural dos intervenientes processo de formacdo em enfermagem,

nomeadamente:

» Atividades realizadas ao abrigo dos protocoloshréas com paises de lingua portuguesa —
PLOP;

* Programa Aprendizagem ao Longo da Vida — PrograRRRIMUS;

« PRAQSI (nternational Réseau Multinational de RechercheRéfflexion de la Pratique
Quotidienne des Soins Infirmiers);

* FLORENCE NETWORK;

* Programa Vasco da Gama;

« Outras atividades e visitas de professores e eteglala area de enfermagem de paises

estrangeiros.

No ambito da atividade administrativa do gabinetarh também elaborados varios documentos

para orientacdo da mobilidade de estudantes cdodidas programas de mobilidade da ESEL.

Foram também elaborados de documentos de aposgiitmgho ambito da Qualidade, que ainda ndo

foram aprovados.

Foram feitas as alteracdes necessarias a renodactalos os acordos bilaterais de acordo com as
novas diretrizes da CE para o Programa ERASMUS#4-2020.
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Gabinete de Imagem
1. Atividades de articulagdo com os 6rgéos e grupda ESEL

As atividades de participacéo/coordenacao de evasrtoque o GIESEL esteve presente foram as

seguintes:

» Cerimodnia de Formatura do Curso de LicenciaturaEafermagem 2009/2013, 12 de julho
2013;

* Comemoracao do Dia da ESEL, 5 dezembro de 2013;

* Futurdlia/FIL, 13 a 16 de marco 2013;

» Dia aberto ESEL, 3 de maio de 2013;

» Divulgacéo de eventos ESEL.
2. Atividades de promocéao e divulgacéo da imagem E§&

» Divulgacédo oferta formativa - atualizagdo de daslmisre os cursos ministrados na ESEL, a

nivel da licenciatura, mestrados e doutoramentoGuia do Estudante do Jornal Expresso;

Universia; Forum estudantem a atualizacdo de dados todos os anos letivos;

* Folheto da Residéncia - foi criado um folheto infativo/divulgacdo da Residéncia da
ESEL;

* Folheto da Ac¢ado Social - foi criado um folheto mhativo/divulgacdo da Acdo Social da
ESEL,;

* Uniformizacao da sinalética do polo CG.

2.1. Construcédo de material informativo e de estragia de imagem

» Folheto CLE- foi atualizado o folheto para o CLE em versaoymprés e inglés;

* Folheto de Mestrado — foi atualizado o folheto vers0es portugués e inglés, bem como
o da divulgacao da abertura das candidaturas malJ®dblico no suplemento Qualidade
& Inovacéo;

* Folheto triptico ESEL - atualizado os dados questaon da versao portugués e inglés:

Relatdrio de Atividades - 2013 Pagina 73



ma 2 -
Escola Superior -~
de Enfermagem/
—

de Lisboa
* Projeto ESEL T+ esta em fase de preparacao dos conteudos.

A utilizacdo da internet para divulgacao da ESEL:
» PaginaFacebook- criacdo do grupo de trabalho.
3. Atividades de Prestagdo de servicos de Formac¢&aude, Sociais, Culturais e Artisticos

* Reciclagem de papelEncontra-se em estudo, a articulacdo da entregajpkd para reciclar
ao Banco Alimentar,

» Bolsa de Fardamenteesta em curso o projetbdlsa de fardamento”.
4. Atividades de Aproximacdo a Comunidade

* Celebragdo/comunicacao do aniversario dos fundimsmda ESEL;

» Postal de Boas Festas — actualizacdo anula - vposfi@ués e inglés.

Gabinete de Tecnologias de Informag¢ao e Comunicag¢ao

No ano de 2013 colocou-se o foco na manutencgaolleorieedo nivel dos servicos prestados aos
utilizadores. Foi feito um reforco da comunicacdioafermacédo, particularmente através de correio
eletronico. Investiu-se na implementacao de nogugpamentos de infraestrutura e comunicacoes,

nomeadamente equipamentos de rede e terminaidrieles\VolP.
e Eduroam

Em 2013 foi reforcada a cobertura de rede sermfioB6lo Calouste Gulbenkian. O maior afluxo de
pessoas e a crescente disseminacgéo de equipamemtaspacidade de ligagdo sem fios, teve como
resposta a disponibilizacdo de mais pontos de @cesstimizacdo da disposicdo daqueles ja
existentes, dotando o Pdlo de uma cobertura capaprir as necessidades de comunicagcdo dos

utilizadores.
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* Projecto VolP

Realizou-se de forma continuada a expansdo da dedéerminais telefonicod/olP, dando
seguimento ao projeto que se iniciou em 2008, ipstalacdo de terminais no pavilhdo 16 do Pdlo

Maria Fernanda Resende.

+ Parque Informatico — Servidores

Foram realizadas configuracdes e alteragBes ad ddvenfraestrutura de virtualizacdo (VMWare
VSphere) de modo otimizar a utilizacdo dos recurisponiveis, proporcionando melhorias na

gualidade e fiabilidade dos sistemas ai assentes.

No que diz respeito aos servidores de partiha mectal, foi acrescentado espaco de
armazenamento a areas da partilha, consideradcss@eice pelos seus responsaveis ao bom
funcionamento dos Servicos. Foram implementadasic8@es de seguranca que refletem a
necessidade de permissdes diferenciadas, tal emmaathdo em conjunto com as areas envolvidas.
Estas alteragOes traduziram-se em poupancga de tempehor organizagédo do trabalho e tiveram
resultados satisfatorios, resultando na diminud@ahamadas deelpdeskde suporte informético

motivadas por perda ou alteracdo nédo desejadacdengmtos.

* Rede estruturada

Foram feitas alterac6es ao nivel dos equipamemagde ativos no Polo Calouste Gulbenkian. A
estrutura de distribuicdo vertical manteve-se, mm®quipamentos foram substituidos por outros
mais recentes e capazes de oferecer as condiciesadstrutura necessarias a crescente utilizacao

de comunicagodes de dados e voz.

* Monitorizacdo e Alarmistica

O sistema de monitorizacdo e alarmistica sofreeraglbes, tendo sido configurados alertas que
avisam para a falta de papel e consumiveis dasgspras e fotocopiadoras. Estas configuracfes
permitem uma acdo proactiva das equipas envolwidasposicéo, reduzindo ou anulando o impacto

junto do utilizador final.

Relatdrio de Atividades - 2013 Pagina 75



v 'u-} e
Escola Superior
de EnfermaQEMJ
. —

de Lisboa

+ Divulgacdo e Esclarecimento

Foi disponibilizada informacdo e manuais de utfiétapara os servicos que habitualmente suscitam

mais duvidas a comunidade, no portal instituciclsaESEL.

Foram realizadas, sempre que solicitadas e em rcoidlade com os requisitos dos responsaveis

pedagdgicos, sessdes de esclarecimento e apoimasAl

e Sistema de Gestao de Utilizadores

N&o foram feitas alteracdes relevantes ao sistengestao de utilizadores, além da sincronizacao de
atributos que permite a leitura da extensao teledda partir do portal do colaborador (MyGIAF) e
escrita no diretorio AD, para posterior alimentagaasite de pesquisa de contactos (a disponibilizar
em 2014).

+ Sistemas SIGES e GIAF

Em 2013 procedeu-se a normalizacdo de processados do sistema de RH e Financeira GIAF.
Procedeu-se a evolucdo do sistema de gestdo acad8BES de modo a refletir as atualizagbes

necessarias.

Para 2014 prevé-se a evolucdo dos Sistemas e itidjzagdo de servigcos nas areas Académica e de
Recursos Humanos, com a visao da construcao déstema unico de gestao de servi¢os. Este é um
projeto que se pretende tratar no enquadramenpoajieto Balcio Unico financiado pelo SAMA e a

desenvolver em protocolo com a UL.

« Sistemas de Apoio ao Ensino — Blackboard e Educast

N&o se realizaram alteracfes significativas aoifuaenento da plataformalearning Blackboard,
uma vez que o sistema se mostrou estavel e satisfafForam, no entanto implementados
desenvolvimentos que permitirdo a emissdo de samariline e respetiva interacdo com 0s

estudantes, bem como uma melhor eficiéncia nagédstéhdicadores respeitantes a DSD.
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Na area da multimédia, foi dado apoio, com util@ado “Kit Educast”, a realizacao por parte do
corpo docente de sessOes de gravagao de apressntdegdrabalhos, aulas e outras atividades
consideradas de interesse, possibilitando a gaatiéo da ESEL na comunidade cientifica Educast
pela producdo de conteudos pedagdgicos, Foramzadal, sempre que solicitadas e em
conformidade com os requisitos dos responsaveiagogicos, sessdes de esclarecimento e apoio a

Alunos.

e Plataforma de Suporte

A utilizacédo da plataforma de suporte que nos pgeragtompanhar a evolucéo do servico de suporte
de 12 linha na ESEL tem-se revelado bastante a@itthanitorizagédo e rentabilizagdo dos servigos a
prestar aos utilizadores, tornando cada vez matesws tempos de resposta e mais eficiente e

dirigido o atendimento de 12 linha que € sem dugidaais procurado.

Incidentes Resolvidos no Ano de 2013

Plataforma Easyvista

M Suporte Informatico
i Suporte Elearning
M Suporte Portal

i Suporte AplicagBes
ESEL

No fim de 2013, o GTIC sofreu uma reestruturacdaltante de uma alteracéo, realizada por matuo
acordo, ao protocolo estabelecido com a UL, quenamiiza mais a escola, passando a ESEL a

assegurar, entre outros, os servigos de 1° linfag ee inclui todo o suporte ao utilizador. Trahalh
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se, neste momento, no sentido de manter a qualEl&fiedcia do servico e deste gabinete, o que

dada a sua transversalidade se torna essenciahatubcionamento da instituicdo.

Gabinete de Audiovisuais e Multimédia

O centro de meios audiovisuais manteve ao long20d8 como objetivo principal assegurar toda a
producéo de suportes de divulgacdo da oferta forenda ESEL, gestdo de conteddos multimédia
de apoio ao processo ensino/aprendizagem, bem tralbrahos graficos inovadores para divulgacao

de projetos e eventos, destacam-se:

* Evento Futuralia 2013 - montagens de stand ESEkveld manutencdo durante todos os
dias do evento, reportagem fotogréafica e de video;

* Gestéo de Conteudos Multimédia para o FaceboolabBSEL,;

» Acolhimento aos estudantes — producao de Videoods Bindas de CLE;

* Apoio ao projeto de desenvolvimento dos laboragdme pratica simulada - Video de
Apresentacdo Novos espacos Laboratoriais;

 Criacdo da Imagem Grafica Online de eventos cieaif comemorativos e atividades
culturais da ESEL

* Colaboracdo com a Associacao Portuguesa de Histérienfermagem - Criacdo de imagem
gréfica do Evento | Simpdsio de Historia de Enfagera, e respetiva reportagem Fotogréafica
e Video, e posterior publicacao;

* Colaboracdo com atividades internacionais da FINEcriacdo de Poster FINE
CONFERENCE 2014, France;

» Colaboracao no do ciclo de conferéncias sobre “oraliNarrativa” - Gravacao em Video e
Posterior Edicado / Publicagdo - projeto de invesiig e formacdo entre as faculdades de
Medicina, Letras e ESEL

* Inventario, avaliacdo e Requalificacdo, do matemiadiovisual que foi retirado dos polos

desativados ou em processo de desativacao.
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Nota Final

O desenvolvimento do presente relatorio constituma oportunidade para se fazer uma reflexao
sobre o exercicio de 2013, em termos globais eiimsb também o da area financeira constante do

Relatério de Gestdo apresentado em documento indept.

Esta sintese retrospetiva permitiu avaliar a €giat a implementacdo das acfes, bem como a
resolucdo de problemas inerentes a tomada de deatsaivel da direcdo. Assim, considera-se
relevante a forma como foram ultrapassados os¢m@d e 0os constrangimentos ocorridos ao longo
do ano, sobre o modo como esta instituicdo temeguido manter um indice de atratividade
elevado e se mantém relativamente bem posicionagaaato instituicdo do ensino superior. O
balanco realizado permitiu ainda fazer uma refles@iore os procedimentos e processos internos e

na relagcdo com o cliente, numa perspetiva de malbontinua da qualidade.

Assinale-se que no ano de 2013 foi dada aindareodéide ao projeto de implementacéo do sistema
de gestdo da qualidade na ESEL que estd em fasendelidacdo na area administrativa e de
implementagcdo e acompanhamento na area docentee Bstido mantém-se e assume-se a postura
de melhoria continua nas diferentes areas, impsadfazer um acompanhamento préximo da
atividade docente para serem corrigidas as assasete excesso ou défice nessa atividade, sendo

desejavel um maior equilibrio em sede de distrémige servico docente.

No que se refere a atividade global e numa l6giess formal destaca-se o trabalho dos érgéos
cientificos e pedagodgicos e dos inUmeros gabinetesicleos que de uma forma concertada e
coerente tém ajudado a dar o elemento distintivile ecompetitividade a esta instituicdo e que
contribuem de forma direta e indireta para os tadak alcancados nos diferentes ciclos de estudos.
Os relatérios dos 6rgados, nomeadamente do ConBeltimgdgico e do Conselho Técnico-Cientifico

constam de documentos préprios que podem ser tadss!

No que se refere a outros grupos de trabalho salgsno grupo de reformulagdo do Plano de
Estudos do Curso de Licenciatura que, aléem damefl@cdo propriamente dita, tem acompanhado
de forma sustentada, o processo de transi¢cao tataates que |he é inerente, e comunicacao desta

mudanca junto das instituicbes parceiras.
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O Grupo de Trabalho para a avaliagédo e reestrigtordas Areas Cientificas manteve esse projeto
durante 2013 embora tenha sofrido diversos atrasmsieadamente provocados pelo ciclo de
inspecéo e auditoria ocorrido, que obrigaram a tepeganizacado e reagendamento de atividades.
Por outro lado, as mudancas do posicionamentotégita da ESEL como instituicdo do ensino
superior e a sua possivel integracdo noutra iigdily a sua organizacdo estatutaria, e ainda a
avaliacdo da possivel organizacdo e desenvolvimdasoareas de formacao especifica pré e pos-

graduada, determinaram um adiamento na decisée sstar matéria em concreto.

A reorganizacao podera ser configurada num pengamais restritivo e vertical em torno de areas
especializadas, ou pelo contrario ser perspetieat@grandes areas mais desenvolvidas e centradas
na complexidade das respostas ao cliente. Na werdadconfiguracdo futura da ESEL como
instituicdo nao integrada, ou existindo no sei@diea instituicdo, vem levantar questdes em relagcao
a matriz das areas cientificas a que nao séo alhei#luéncia e a incerteza da envolvente externa,
nomeadamente no previsivel conflito entre as desisia ESEL e as da tutela sobre a futura

integracao desta instituicao.

Na area da internacionalizacdo e, em simultanepresacao de servicos esta a ser dado um grande
impulso por esta instituicdo. A ESEL comecou eml128labracar outras vertentes desta atividade
onde se assume ndo apenas como parceira e gededfitexos e intercambio de formacéo, mas
também como instituicdo consultora e perita queoseca numa posicdo concorrencial no mercado

nacional e internacional, nomeadamente com osgafseanos de lingua oficial portuguesa.

No que se refere a investigacdo e na continuidadands anteriores, tem havido um esforco de
manutenc¢ao e de consolidagdo de projetos nacienaternacionais, gracas ao esfor¢co da UI&DE e
dos seus investigadores. Como é sabido, o finaecitom® praticamente inexistente, mas ainda assim
temos mantido e assumido alguns dos projetos. Enogede publicacdo nacional a UI&DE mantém

a revistaPensar Enfermagemo seu formato eletronico que regista elevadosisigle consulta,
nacional e internacional. Quanto a descricdo dédaties de investigacao estdo em sintese alocadas
a atividade dos departamentos, ndo sendo repetmaslatorio desta unidade. Reconhece-se, no

entanto, ser esta uma das areas onde se necessitan dnaior esforco de desenvolvimento e

consolidacéo.

O Programa de Doutoramento que tem vindo a formautodes em enfermagem e tem,

reconhecidamente, um sucesso consideravel mesmaooamaracdo com outros programas de
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doutoramento da Universidade de Lisboa. Salienta-selaboracdo de investigadores nacionais e

internacionais no programa doutoral, sendo deaeal&ncontro Anual de Doutorandos, organizado
pela ESEL e pela Universidade de Lisboa, como unaacanque tem oferecido uma forte

componente de conferencistas internacionais nesténib do saber.

No que se refere ao apoio aos estudantes, proéssednvestigadores, bem como ao tratamento e
acesso a documentacao relevante, destaca-se tambgmpel do Centro de Documentacdo e
Biblioteca que, nos vérios polos da ESEL, tem dgatanuma acdo permanente e de grande

proximidade ao cliente externo e interno.

Salienta-se ainda o papel crescente do apoio adagde e da acdo social, face a manutencéo e
agravamento da ja dificil situacdo financeira dosspns estudantes e das suas familias. Neste
ambiente torna-se ainda mais premente a manutefe@struturas de suporte, como é o caso do
Gabinete de Apoio Psicopedagdgico, que ficou diygbmo inicio de 2012 e que tem mantido em

2013, de forma sustentada, o acompanhamento dataatts, nas duas grandes vertentes para que

foi criado.

Por seu lado, o Gabinete de Acéo Social tem vingjrafundar a sua capacidade de intervencéo, no
seio do enquadramento legal a que esta obrigadprmei® concretamente junto dos estudantes, na
busca de solugbes para a resolucdo dos problersassticdantes e suas familias, com os quais se

confrontam diariamente.

Nesta sintese final ndo podem ser esquecidos o pap&abinete de Oferta Formativa que
conseguiu organizar e gerar capacidade de formagfmalificacdo interna, incluindo a formacgao
para a cultura. De destacar ainda o Nucleo de Valiaclo e Cidadania no seu importante papel para
a educacdao e a criacao de experiéncias de fornumcéstudante na sua estruturagcdo como pessoa e

cidadao, capaz de gerar a diferenca pela sua dap&cile intervencao.

Numa postura de suporte menos visivel, mas ndo snenportante salienta-se o trabalho dos

diferentes Nucleos nas areas de recursos humanssretursos financeiros e da gestdo de
expediente e arquivo, na area dos projetos, oredifes secretariados e as areas de apoio geias. Est
estruturas e os colaboradores que as integramrt@édo@s condi¢cdes de apoio a toda a atividade da
ESEL, exibindo, progressivamente, uma cada vezmagialidade e seguranca no exercicio de um
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trabalho de enorme e crescente complexidade guenwaEsem, sob a lideranca das pessoas que

integram a estrutura dirigente aos diversos niveis.

Embora os aspetos financeiros sejam abordadosifsgrmente no relatério de gestédo, impde-se

destacar que os constrangimentos orcamentaisdedeginteriormente condicionaram a atividade da
ESEL, mas é notéria a forma como esta instituig@mbém no ano de 2013, tem superado essas
dificuldades e tem perspetivado o seu futuro dendosustentada, aprofundado a sua esfera de
intervencdo, ao cliente externo e interno, na r&@sp@ comunidade, e a0 mesmo tempo nao

descurando a sua performance internacional.

Em sintese deu-se continuidade:

A concretizacdo da missdo da ESEL em todas as dimerireas e servigos;

* Ao desenvolvimento de uma politica educativa e fita formativa consolidada, em
parceria e em articulacdo com os contextos clireatas organizacdes de saude;

« A continuacdo do desenvolvimento da formacéo d dive 3 ciclos de estudos;

« A criacéo e consolidacdo de varios gabinetes eenéicde apoio ao estudante e a atividade
pedagogica da ESEL;

* Ao reforco do Gabinete de Acdo Social numa abomdageegrada e em articulacdo com a
oferta do servigco de Residéncia;

« A continuac&o, dentro das possibilidades orcamemtale investimento, da requalificacio
tecnologica da ESEL, nomeadamente em tecnologiamfdenacdo e laboratérios de
pratica simulada;

« A qualificacdo de colaboradores docentes e n&o ndese como condicdo de
desenvolvimento profissional e da qualidade dcattaly

« A implementacdo do controlo e certificagdo da gizale nos diversos procedimentos e
servicos e o seu planeamento para a area docente;

» Ao estabelecimento de protocolos e convénios naisoa internacionais que visam

aprofundar a relacédo da ESEL com organiza¢cOesutke saa comunidade em geral.

Finaliza-se com o reconhecimento da Presidénaal@stos funcionarios, docentes e ndo docentes
envolvidos no trabalho realizado durante o ano @E2salientando que o mesmo so foi possivel

pelo empenho, esfor¢co e dedicacdo demonstrados.
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