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Nota introdutoria

A Escola Superior de Enfermagem de Lisboa (ESEL), embora nascida em
condicoes dificeis, proprias dos processos de fusdo, foi capaz de se construir num
ambiente complexo e numa dimensao até ai desconhecida, que obrigou a outras
formas de organizagédo e de desenvolvimento do seu trabalho que, hoje, importa
equacionar e perspetivar para o futuro, considerando a nossa missao e os fins

definidos pelos nossos estatutos:

e A ESEL tem por missao ser um centro de criagado, desenvolvimento, transmissao
e difusdo de cultura e ciéncia de enfermagem, que visa a exceléncia e a
inovacéao e tem por principais fins:

o O desenvolvimento da disciplina e da profissdo de enfermagem através de
investigac&do fundamental e aplicada;

o A formacdo humana nos seus aspetos cultural, cientifico, técnico, ético,
estético e profissional, no dominio da enfermagem, assente numa atitude
permanente de inovacdo cientifica e pedagodgica e com respeito pela
liberdade de criacao;

o A promogao, designadamente na comunidade escolar, da autonomia,
inovacgao, lideranga e responsabilidade individual pela aprendizagem ao longo
da vida;

o A promogdo de uma estreita ligagdo com a comunidade visando,
nomeadamente, a prestacdo de servicos numa perspetiva de
desenvolvimento e valorizagao reciprocos e a insercdo dos seus diplomados
na vida profissional,

o A participagdo em projetos de cooperagao nacional e internacional, no ambito
da enfermagem e da saude, que contribuam para o desenvolvimento do Pais

€ para a aproximacgao entre 0s povos.

E neste enquadramento que foi definida a Visdo “Ser uma referéncia nacional e
internacional na formagdo e investigagdo em enfermagem, fortemente
comprometida com o desenvolvimento dos cuidados e das organizagdes de saude

com quem se relaciona”.

Importa fazer com que estes compromissos com a sociedade e com todos aqueles

que aqui vivem, estudam e trabalham e que, legitimamente esperam vé-los



concretizados, se traduzam numa Escola nova, com uma identidade prépria,
virada para o futuro, dindmica, participada, interventiva no espacgo publico, parceira
institucional de reconhecido mérito na area da formacgdo e investigacdo em
enfermagem e na extensdo comunitaria em que todos os nossos estudantes,

profissionais e parceiros sintam como sua.

Uma Escola que se posicione no panorama do ensino superior e das suas
instituicdes, mas também no da saude e das suas profissdes, consciente da sua
realidade, ndo deixando de afirmar o seu valor e o da profissdo e da disciplina que

a fundamente e justifica, a Enfermagem.

Importa, pela evidéncia do conhecimento produzido, pela qualidade da formacao
ministrada e pela iniciativa e participacdo nos diferentes fora de debate e decisao
sobre a saude e 0 ensino superior, ocupar o espago que deve ser 0 seu, por merito
e por direito, um par entre pares, quebrando preconceitos e estigmas redutores da
sua condigao (presentes por exemplo na integragcado obrigatéria do ensino de
enfermagem no subsistema politécnico ou na visdo expressa nos processos de
avaliacdo externa quanto a aprendizagem em contextos clinicos, mas também na

sociedade, quanto ao papel e valor da profissdo de enfermeiro).

Mas hoje, e particularmente num programa de candidatura a Presidente da ESEL é
imprescindivel acrescentar que a ESEL deve também evidenciar a sua
responsabilidade social, construindo um campus socialmente responsavel, o que
implica integrar essas preocupagdes de forma transversal na estratégia e matriz-

base das atividades desenvolvidas pela Escola.

Essa responsabilidade social, significa uma boa gestdo dos impactos negativos da
sua atividade, um compromisso sistematico com uma politica publica, em que a
obrigatoriedade e a universalidade sustentada do Estado, s&o pilares essenciais e
uma construgao coletiva e consensual dos objetivos e desafios comuns, bem como

dos métodos e meios para os alcancar.

Sera esta a matriz orientadora desta Presidéncia, assente na convicgdo de que a
ESEL tem as pessoas, as competéncias, a ambi¢do, a vontade e os meios para a

concretizar.

De seguida serao apresentadas as linhas estratégicas da sua orientagao:



1 - Uma governagao rigorosa e transparente, baseada numa sdélida prestagao
de contas e integrando os principios democraticos em todas as suas

operagoes.

O modo como se perspetiva a condugao e lideranga duma organizagdo com esta
missao exige um conjunto estruturado, articulado e coerente de processos e

atividades que produzam o resultado esperado. Concretizando:

¢ Implementagédo do Sistema Interno de Garantia da Qualidade (com énfase nos

processos cientificos e pedagdgicos).

O desenvolvimento de uma politica global da qualidade €, claramente, uma das
prioridades da ESEL, numa perspetiva de melhoria continua, de avaliagao e de
prestagdo de contas no desempenho organizacional global em torno do seu
principal produto “os projetos educativos” do primeiro, segundo e terceiro ciclos.
Deve, por isso, ser vista como um pilar onde devem assentar todos os processos

e procedimentos da Escola.

Muito embora alguns passos ja tenham sido dados, é fundamental alargar e
organizar o processo de gestao e avaliagao da qualidade suportado numa matriz

que tem por base os referenciais da qualidade preconizados pela A3ES'.

Adocgdo de politica para a garantia da qualidade e prossecuc¢do
de objetivos de qualidade

Rocursos humancs Concegdo 0 aprovacio da oferta formativa

Ensino, agrendizagem o avalia(so, centrados no
estudante

Admissso de progressso,

@ contificacio

Recursos materiyls e servigos

— Monitorizacio contions ¢ révisdo periodica dos (ursos
Gestio da informacio

Mrestigacio @ Sétdmmolvimento [ westigacio
orlentada e de ento pe de sl

Colaboragso al a idade

T N

Informagdo padiica

nternsclonalizagso

Caracter ciclico da garantia externa da qualidade ]

12016, Referenciais para os sistemas internos de garantia da qualidade nas instituicdes de ensino superior
(A3ES): https://www.a3es.pt/sites/default/files/Referenciais%20ASIGQ_PT_V1.2_0ut2016.pdf



Manual de Gestdo da Qualidade da ESEL inclui ja a Descrigdo da Instituigao, o
Sistema de Gestdo da Qualidade a implementar, a Responsabilidade da Gestao
onde se clarifica a Politica da Qualidade que ja foi objeto de agbes de divulgacao
e disseminagdo por toda a comunidade educativa, a Gestdo de Recursos, a
Realizacdo do Servigo, e a Medigédo, Analise e Melhoria. Muito embora muitos
dos processos referentes a oferta formativa da ESEL, investigagao, relagdo com
a comunidade e internacionalizagao estejam regulamentados, importa revé-los,
definir os que ainda estdo em falta e organiza-los hum todo coerente com o

desenho esquematico apresentado acima.

Esta é, claramente, uma das prioridades para o futuro proximo, e implica desde
logo, nao apenas a criagao de uma estrutura dedicada, com a motivagao e a
agilidade necessaria na tomada de decisdo, mas também um processo

descentralizado e participado por toda a organizagéao.

Reunides e encontros de trabalho, com os responsaveis dos servicos e
departamentos, nucleos e gabinetes, associagao de estudantes entre outros, de
modo a melhorar a comunicagdo organizacional e garantir a percegao da
organizacao face ao caminho percorrido, discutir ideias, propostas e sugestdes
de aperfeicoamento ou desenvolvimento, num ambiente estimulante da
criatividade, participacao e sentido de pertenca.

Divulgacéao publica de toda a informagao relevante produzida pela ESEL: planos
de atividades, relatorios, comunicados, tomadas de posi¢ao, entre outros ou
sobre a ESEL: informacdo oficial sobre desempenho, em termos da sua
atividade pedagodgica e cientifica e econdmico-financeira, avaliagées/auditorias
internas e externas, acreditacdes, entre outras.

Promogao de uma politica de proximidade e visibilidade na comunidade com a
presenga da presidéncia nos principais polos de atividade pedagdgica e
cientifica, antecipando o processo de centralizacido de recursos e servicos, €
consequente encerramento do polo Maria Fernanda Resende.

Desenvolvimento de planos de atividades, coerentes com a estratégia e
prioridades definidas para o mandato, integrando objetivos articulados aos
diferentes niveis, reforcando a autonomia e responsabilidade dos servicos,
departamentos e outras unidades diferenciadas, bem como dos projetos em

desenvolvimento, promovendo a iniciativa e a inovacao, e fortalecendo a relagao



entre servigcos e profissionais e um foco prioritario no cliente externo, na
qualidade do servigo prestado e na sua satisfagdo. Importa promover o uso de
ferramentas digitais como forma de melhorar o acesso, disponibilizar informacéao
e agilizar a resposta e a comunicagéo entre servigcos e, principalmente com os
seus utilizadores/clientes.

Revisdo da organizagdo dos Departamentos enquanto unidades estruturais de
recursos e verdadeiras unidades pedagogicas e cientificas dotando-as de maior
autonomia no exercicio das suas competéncias estatutarias, incluindo a gestao
de recursos financeiros, nomeadamente na gestdo de recursos atribuidos
(verbas para formagéo por ex.) mas também na possibilidade de gerar receitas
(projetos de formacgdo, investigagcdo, eventos cientificos...) que possam
incrementar a sua capacidade de realizagdo e desenvolvimento de projetos (de
ensino, investigagao e servigos de extensdo comunitaria).

Revisdo da estrutura de Nucleos e Gabinetes existentes integrando-os na
estratégia global da ESEL. Neste contexto, e admitindo até a possibilidade duma
revisdo do organograma da ESEL, parece fundamental criar e dotar dos
recursos necessarios (incluindo recursos internos e externos) uma estrutura de
apoio a projetos de investigagcédo e publicagédo, imprescindivel ao sucesso duma
dinAmica de um cada vez maior envolvimento em projetos suscetiveis de
materializar a Visao da ESEL e captar recursos financeiros indispensaveis a sua
sustentabilidade.

Ainda neste ambito, a transformacdo do atual Gabinete de Imagem num
Gabinete de Comunicacdo e Imagem parece fundamental para garantir a
harmonia entre estas duas vertentes e ajudar a redefinir a imagem externa da
Escola, de que falaremos mais a frente.

Finalmente, e sem prejuizo, de outras alteragbes que venham a ser
implementadas, uma estrutura dedicada aos alumni da ESEL €& hoje,
indispensavel para manter vivos os lagcos entre todos aqueles que participaram
na formacdo da ESEL através de oportunidades de participagdo em eventos,
projetos e formagdes e alargar a sua rede de contactos, reforcando também a
imagem externa da Escola e a sua implantagao nas institui¢cdes.

Implementacdo de um modelo de contabilidade analitica que permita a avaliagcédo

mais correta da estrutura de custos, indispensavel a tomada de decisdo, no



sentido de obter melhores resultados, com mais eficiéncia na gestao de recursos

€ processos.

2 - Uma gestao socialmente responsavel das pessoas e das relacdes
estabelecidas na organizagao, assente em sistemas justos, transparentes e
participados, que promovam a aprendizagem ao longo da vida, a conciliagao
entre vida pessoal, familiar e profissional e sentimentos de pertenca e

satisfagao por parte de todos os profissionais.

O fator humano é, sem duvida, o fator critico no desempenho de qualquer

organizagao pelo que se impdem medidas, de natureza diversa, que contribuam

e Desenvolvimento de uma politica de recrutamento e selegcdao de recursos
humanos tendo em conta a avaliagdo de necessidades especificas e globais da
escola, numa perspetiva de médio e longo prazo, evitando, tanto quanto
possivel, situagdes de rutura. E fundamental, usando os mecanismos legais a
disposigéo, dotar a escola de recursos humanos que conciliem competéncias e
motivagdo (nos servigos e projetos educativos em que participam) a partir de
mobilidades internas e do recrutamento dos recursos em falta, reforcando a sua
qualificagdo e competéncia, quer na globalidade, quer individualmente. Importa
referir que a recente integragédo de trabalhadores precarios gerou e é previsivel
que continue a gerar movimentos de saida em processos de mobilidade, mas
abre, igualmente, a oportunidade de movimentos contrarios, sendo inegavel
alguma turbuléncia a este nivel.

Ainda que a necessidade de reforgo seja transversal em todas as areas (estando
ja em curso varios processos de recrutamento de técnicos superiores,
assistentes técnicos e assistentes operacionais) é nas areas do Nucleo de
Servigos Gerais e na Divisdo de Gestdo Académica (pelo impacto que tem no
cliente externo e no bom funcionamento dos projetos educativos) que essa
necessidade é mais premente.

Importa ainda promover a dotacdo de recursos técnicos que permitam

acompanhar o reforgo de autonomia e responsabilidade nalgumas areas, como é



o caso dos departamentos e da investigagdo (onde também se inclui a futura

estrutura de apoio a projetos de investigagao e publicagao).

Qualificagdo do nosso corpo docente, em areas estratégicas que permitam a
consolidagdo da nossa formagéo acreditada e o seu alargamento a outras areas
emergentes, tornando mais forte a nossa posi¢cao no contexto das instituicées de
ensino superior e na discussdao sobre o modelo de organizagdo do ensino
superior.
Para além do incentivo e apoio a formacao avangada, particularmente na area
de enfermagem, importa perspetivar o corpo docente futuro, em termos de
dimenséo e qualificagdo especifica, de forma a ter condi¢des para garantir uma
oferta formativa diversificada face as necessidades do mercado. E fundamental
continuar o esforco de recrutamento, através de concursos para professor
coordenador e professor adjunto, aproveitando todas as oportunidades
orcamentais e de acordo com as prioridades de natureza técnico-cientificas.
Considerando que a idade média do corpo docente é de 55,5 anos com 32% de
docentes com 60 anos ou mais € fundamental intensificar o ritmo do processo de
renovacgao.
Melhoria do sistema de avaliagdo de desempenho de forma a que produza os
resultados a que se destina, concretamente:
o Alinhar os objetivos individuais com os da escola e do servigo, tornando claro
0 que € esperado de cada um e como vai ser medido o seu desempenho;
o Acompanhar e apoiar o profissional, promovendo o seu desenvolvimento

individual e a concretizagao dos objectivos acordados;

diferenciando os desempenhos com base em critérios justos e em processos
transparentes. Para isso serdo implementadas agcbes com vista a melhorar a
compreensao de todos os intervenientes sobre os processos (que sao diferentes
para a carreira docente e outras carreiras) e os respetivos papéis (avaliadores e
avaliados) e de revisdo de critérios de avaliagcéo, particularmente na carreira
docente de forma a corrigir distorgdes e qualificar melhor o desempenho nas

diferentes dimensoes;

Defini¢ao, anual, de um programa de formagao de natureza profissional dirigida
aos profissionais da ESEL (especifica, dirigida ao desempenho da fungéo e/ou
transversal) decorrente do processo de avaliagdo de necessidades, com

9



concretizacdo interna (sempre que se justifique por razdes organizacionais ou

financeiras) ou externa.

Promoc¢ao do equilibrio, retencdo e qualificacdo dos colaboradores docentes a
tempo parcial. Neste aspeto importa aproveitar as esperadas alteragdes ao
Plano de Estudos do Curso de Licenciatura em Enfermagem, para reduzir as
necessidades de servigo docente em Ensino Clinico e perspetivar novas formas
de contratacdo, alicercadas em projetos de cooperagdo com instituicbes do
ensino superior que corporizem um trabalho de parceria. Evidentemente que
subsistirdo outras necessidades de contratacdo que importa regulamentar. Se
nalguns casos, parece sensato manter colaboragdes ja com varios anos, e que
se tém revelado da maior importancia quer pelo seu compromisso com a ESEL e
0s seus projetos formativos quer pela sua relagdo com a pratica de cuidados e
as instituicdes, é fundamental criar um procedimento de recrutamento criterioso
que dote a ESEL duma bolsa de recrutamento com garantias de qualidade
técnico-cientifica e pedagogica. Nao obstante, para todos parece importante
para além do processo de tutoria em uso, perspetivar um programa formativo,
incluindo follow-ups regulares

Reforco da relagao interpessoal através do estimulo e apoio a realizagado de
eventos de caracter social, cultural e desportivo que envolvam toda a
comunidade escolar e a participacdo nas diferentes atividades que decorrem na
ESEL, em particular, nas datas e cerimonias marcantes da Escola. Neste sentido
sera mantido o apoio a estruturas promotoras da participacdo de estudantes e
profissionais em atividades desta natureza, como é o caso da Associacdo de
Estudantes (AEESEL) ou da Tuna de Enfermagem de Lisboa, apoio que sera

alargado a outras que venham a ser criadas.

3 - A criagdao e manutencdao de um campus ambientalmente sustentavel,

seguro e saudavel, que incorpore as preocupagdoes ambientais, a promogao

da saude e da seguranga no seu projeto educativo e laboral.

e Posicionamento da Escola como um contexto promotor de saude junto da

comunidade académica. Neste contexto continuardo a apoiar-se iniciativas com
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vista a adogao de comportamentos saudaveis (por exemplo o Programa Saude e
Bem-estar dos Estudantes do Ensino Politécnico, o Grupo ESEL sem tabaco,
entre outros). Garantir a participagao dos estudantes e a sua articulagdo com os
projetos formativos da Escola é uma condicdo de sucesso a par duma
comunicacéo eficaz das atividades e dos resultados das intervengdes.
Apoio a acgdes relacionadas com datas comemorativas (por exemplo Dia
Mundial da Saude, do Combate a Obesidade, Sem Tabaco ou da Saude Mental
que nos ultimos casos ja tém sido objeto de iniciativas), bem como a iniciativas
no ambito dos programas de acolhimento de novos estudantes.
Adocéo de um programa articulado e sistematico de medidas que minimizem o
impacto ambiental negativo do funcionamento da Escola com vista a obtencéo
do galarddo Bandeira Verde Eco-Escola. Sera dada particular atengcdo as
tematicas relacionadas com a agua, residuos e energia, garantindo o
envolvimento de toda a comunidade e a sua articulagdo com os projetos
formativos da Escola. A desmaterializacdo dos processos e a reducdo do
consumo de papel sera uma prioridade no curto prazo.
Promogado de um contexto de seguranga maxima em todas as atividades nos
campus, quer pela identificacdo e prevencao dos riscos, quer pela capacidade
de resposta rapida a qualquer acidente/incidente. Sera dada especial atencao a
definigdo e implementagao de planos de seguranga;
Abertura de concurso para projetos, numa légica de orgamento participativo, nas
areas do ambiente, inclusdo e comportamentos saudaveis, abertos a toda a
comunidade, acompanhados de incentivos e recompensas a participagado e a
qualidade desses projectos.
Continuacéao do processo de concentracédo de servigos e recursos, melhorando a
eficiéncia e a comunicacdo na escola. Neste contexto, é prioritario garantir o
financiamento que permita dar continuidade ao processo de requalificacédo
faseada do edificio escolar do polo Calouste Gulbenkian:
o Instalacdo do Centro de Documentagdo no edificio ja em fase final de
construgao;
o Requalificacdo dos espacos deixados livres pelo Centro de Documentagao
para instalagcdo dos S. Académicos e outros servigos e 6rgaos (ja instalados

neste polo);
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o Requalificacdo da area restante para instalacdo dos servigos actualmente

existentes no polo Maria Fernanda Resende que sera desativado.

Importa referir que esta solugdo, constitui uma solugdo de recurso, que
desejamos intermédia, mantendo-se a intencdo de manter e intensificar
contactos com vista a construgdo do novo edificio (ja com projecto concluido)
que permitira a instalagdo de toda a Escola num unico campus com ganhos
evidentes, a todos os niveis, permitindo ndo apenas uma maior eficiéncia e
sustentabilidade ambiental de processos como também melhores condicbes
para a prossecugao dos projectos de ensino, investigagdo e de extensao
comunitaria. Temos consciéncia de que o ambiente social e politico dos ultimos
anos nao foi favoravel a este investimento, mas os ganhos que ele,
inevitavelmente trara, obriga-nos a manter uma procura activa de apoios e

oportunidades para retomar o assunto.

Reformulacdo do modelo de utilizacdo dos parques de estacionamento do polo
CG enquanto gerador de receita, garantindo a sua propria manutencéo e fundos
para aplicagdo em projetos de melhoria ambiental.

Criagao de novos espacos de estudo e trabalho ndo apenas no espaco edificado
com a requalificag&do do refeitorio de forma a permitir a sua utilizagao fora do seu
horario de funcionamento normal, mas também no espago exterior com a
instalacdo de mobiliario adequado com pontos de eletricidade e rede wireless
para permitir a sua utilizacdo aproveitando as condi¢des climatéricas favoraveis.
Importa ainda criar mais espacgos de trabalho de uso partilhado para melhorar as
condi¢des de trabalho dos docentes deslocados do seu local habitual.
Ajustamento da infraestrutura tecnoldgica de forma a evitar a disperséo,
melhorar a eficiéncia global e tornar os processos de comunicagdo mais
préximos e eficazes, nomeadamente através de um parque informatico mais agil
e flexivel e mais adequado a necessidades individuais. Serdo reavaliadas as
necessidades dos utilizadores e ajustados o0s equipamentos a essas
necessidades ndao apenas em termos de especificagao técnica e software como
de portabilidade (sem prejuizo de garantir as necessarias funcionalidades a
todos e cada um dos utilizadores, perspectivar solucoes diferentes, por exemplo
computadores de secretaria versus computadores portateis com docking
station).
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4 - A definicao do nosso projeto educativo, dos seus desenhos curriculares e
metodologias, da diversidade de areas, dimensdes e objetivos e da sua
complementaridade e continuidade, para formar cidadaos socialmente

responsaveis, com pensamento critico e autbnomo.

A ESEL, cuja oferta formativa estd integralmente acreditada na sequéncia de
processos de avaliagao pela A3ES tem mantido ao longo dos ultimos anos uma
posicao consistentemente destacada no Concurso Nacional de Acesso ao Ensino
Superior. No ultimo ano, mais uma vez, todas as vagas postas a concurso (285)
foram preenchidas, tendo-se verificado um pequeno decréscimo do numero de
candidatos em relagdo ao ano anterior (3,3%, ainda assim abaixo do decréscimo
global que foi de 5,7%; 1226 candidatos contra 1268 no ano anterior). A nota do
ultimo candidato admitido diminuiu ligeiramente este ano, invertendo a subida
verificada no ano anterior, mas ficando ainda acima da nota do ano de 2016
(passando de 137,0, para 135,8, quando em 2016 tinha sido 134,8).

Estes valores, demonstram também, que apesar das muitas vicissitudes que a
profissdo de enfermeiro tem vivido e até de algumas expressdes de vontade de
diminuicao da oferta formativa publica da formacdo em enfermagem, tal ndo tem
abalado a vontade de muitos jovens portugueses de estudarem Enfermagem e de

o fazerem na nossa Escola.

Alias, mantém-se constante e muito significativo o numero de estudantes que
colocaram a ESEL como 12 opgao, 426 (quando no ano anterior tinham sido 422,
traduzindo uma procura de 1,49 candidatos para cada vaga (ligeiramente acima
dos 1,48 no ano letivo anterior) o que colocou a ESEL, mais uma vez, nos
primeiros lugares entre todas as instituicbes do ensino superior publico no que
respeita a este importante indicador de atratividade a que, certamente, ndo sera
alheio o reconhecimento de que se trata duma escola onde os direitos humanos
séo escrupulosamente respeitados e garantidos, num ambiente inclusivo, com base
nos principios de justi¢ca social, equidade de género, ndo discriminagao e respeito
pelas diversidades.

Ao nivel do 2° ciclo (cursos de mestrado e de pés-licenciatura de especializagao)

verificou-se um aumento significativo de candidatos, invertendo uma tendéncia de
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diminuicdo em anos anteriores, a que nao foi alheia a repercussao da crise
econdmica nos enfermeiros ja que sao estes os profissionais que frequentam esta
formacédo. Este ano registou-se um aumento muito significativo (cerca de 45%) do
numero de estudantes matriculados no 1° ano para 221 o que revela a
manutencao, e até reforco, do interesse nesta formagao num contexto de previsivel
mudanca no modelo de atribuicdo do titulo de enfermeiro especialista pela Ordem

dos Enfermeiros.

Também o Programa de Doutoramento em Enfermagem, desenvolvido em parceria
com a Universidade de Lisboa, tem mantido e até reforcado a sua atratividade com
mais de trés dezenas de candidatos nos ultimos anos mantendo numeros estaveis

ao nivel dos matriculados (a rondar os 15 novos doutorandos por ano).

Ainda assim, o tempo decorrido desde a implementagéao dos projetos de formagéo,
a experiéncia entretanto adquirida e as alteragdes que se antecipam, a curto/médio
prazo na formagao de 2° ciclo, justificam uma avaliagdo profunda da nossa oferta
formativa dos 3 ciclos de estudo numa perspetiva de coeréncia e progressividade
entre eles e de compreensao das necessidades da sociedade e dos cidadaos em
termos de saude, das competéncias a desenvolver nos enfermeiros (e noutros

profissionais de saude) e da disciplina de enfermagem.

O ambiente, competitivo, por natureza, determina uma avaliacdo criteriosa das
oportunidades e ameagas que ele encerra bem como das condi¢des internas e as
melhores estratégias para lhes responder (incluindo aliangas com parceiros

estratégicos), em tempo util.

e O Curso de Licenciatura em Enfermagem, principal projeto formativo da ESEL, ja
que tem matriculados cerca de 1250 estudantes e n&do obstante os altos niveis
de atractividade que vem apresentando, deve ser objecto duma avaliagdo que
possa traduzir-se, no proximo ciclo avaliativo pela A3ES, em propostas de
alteragdo e melhoria. Algumas dimensdes que parecem importantes sdo a
avaliacdo de cada unidade curricular em termos das suas finalidades,
conteudos, metodologias de ensino e avaliagdo e a sua coeréncia com as outras
unidades curriculares e o curso como um todo, garantindo a inexisténcia de
lacunas e repeticdes; revisdo das metodologias de ensino/aprendizagem em
uso, adequando-as e tirando partido das ferramentas disponiveis (blackboard,
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pratica simulada de alta fidelidade, por exemplo) reforgando a criatividade e a
atractividade dos estudantes as salas de aula, combatendo o absentismo e
promovendo o sucesso; reformulacdo dos ensinos clinicos em termos de carga
horaria e das actividades a desenvolver em cada um, bem como a sua
progressividade e precedéncia (a recente abertura da A3ES para alterar o seu
posicionamento face ao modo como o trabalho auténomo e as diferentes
tipologias de trabalho presencial podem ser consideradas nestas unidades
curriculares pode vir a facilitar esta dimenséo); ajustamento dos regulamentos as
necessidades e alteragdes efectuadas de modo a garantir o rigor e qualidade do
processo formativo.

Na oferta formativa de 2° ciclo e tendo em conta a previsivel alteracdo das
regras para a obtencdo do titulo de enfermeiro especialista, cujos percursos
formativos, tém estado ligados as instituicbes de ensino superior, importa, no
exercicio da nossa autonomia técnico-cientifica e pedagdgica, perspetivar
ofertas formativas que vao ao encontro das competéncias definidas pela Ordem
dos Enfermeiros para as diferentes areas de especializagdo e de competéncias
acrescidas, sem que isto signifique fechar as portas a ofertas formativas noutras
areas.

Importa estruturar planos de estudos de mestrados e pods-graduagdes que
permitam flexibilidade e adaptacdo a percursos diversificados, equacionar as
metodologias de ensino/aprendizagem, tirando partido das novas ferramentas
disponiveis, com impacto na atratividade da formacdo, na qualidade da
aprendizagem e, consequentemente, no sucesso académico, indo assim ao
encontro das necessidades e expectativas do nosso publico alvo.

A possibilidade de frequentar unidades curriculares isoladas ou combinadas de
forma a vir a obter um grau ou um diploma ou mesmo sem essa intencao
também obrigara a estruturar essas unidades de forma a constituirem-se como
programas de formacdo auténomos e assim poderem ser oferecidos a
comunidade.

Sera certamente um reforgo da atratividade da formacgao da Escola com impacto
nao apenas no desenvolvimento pessoal e profissional dos participantes, mas
também como estimulo a aprendizagem ao longo da vida e a frequéncia de
outros programas formativos da ESEL, nomeadamente de mestrado e

doutoramento.
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e O Programa de Doutoramento em Enfermagem, desenvolvido em parceria com
a Universidade de Lisboa, continuara a ser uma marca distintiva da nossa
Escola, ndo apenas pelos resultados ja alcangados: mais de 50 doutorados e 64
doutorandos em fase de elaboragao da tese, incluindo 6 a aguardar discussao
publica, mas também pelo seu contributo para o desenvolvimento da disciplina e,
em certa medida, obrigando a questionar o significado e interesse da existéncia
de dois sub-sistemas (universitario e politécnico) no ensino superior.

e Promocédo da aprendizagem baseada na participagcdo em projetos sociais e
voluntariado.

A participacdo nas atividades promovidas pelo Nucleo de Voluntariado e
Cidadania seréao estimuladas, mas também se procurara alarga-las, integrando,
de forma articulada, iniciativas de outros agentes, como por exemplo a AEESEL
ou outras. A regularidade de agbes promotoras da cidadania, logo desde o
acolhimento na nossa escola € essencial para formar cidadaos socialmente

responsaveis.

e Promocéo da empregabilidade e aprendizagem ao longo da vida.
Muito embora os niveis de empregabilidade dos nossos diplomados do Curso de
Licenciatura em Enfermagem sejam, consistentemente, muito elevados, importa
continuar a desenvolver atividades e iniciativas que a promovam. Aqui se inclui o
trabalho de parceria com as instituicbes onde os nossos estudantes realizam os

seus ensinos clinicos, mas também outras iniciativas, nomeadamente:

o A promocdo do empreendedorismo, numa perspetiva de criacdo de
oportunidades de emprego/negdcio ou produtos inovadores

o A criagao da ja referida estrutura dedicada aos alumni da ESEL possa, pela
manutencdo dos lagos de pertenga a escola, promover oportunidades de
participagdo em eventos, projetos e formagbes em condicdbes mais
favoraveis e estimulantes da continuidade da sua aprendizagem.

e Promocédo da justica, transparéncia e equidade nas politicas de acesso e
frequéncia da ESEL, assegurando o acesso em qualquer momento do percurso
de vida das pessoas.

A ESEL mantém, ao nivel do CLE, a oferta anual de 15 vagas para concurso
especial de acesso para maiores de 23 anos que mantém grande procura (mais

de 100 candidatos no ultimo ano letivo) constituindo assim, mais uma forma de
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promover o acesso a formagao para jovens que ja ndo possuem condi¢des para

se candidatarem no concurso nacional de acesso ao ensino superior, bem como

vagas destinadas aos restantes regimes de acesso previstos na legislagéao

(Estudantes Internacionais e Reingresso e Mudancga de Par Instituigao/Curso no

Ensino Superior e Acesso para Titulares de Cursos Superiores).

Iniciativas com o Dia Aberto da ESEL em que se recebem dezenas de
estudantes, potenciais candidatos a nossa Escola, dando-lhe a conhecer o
ambiente académico e a formacado aqui ministrada, ou os Cursos de Verao
serao incentivadas de forma a atrair novos estudantes e oferecer outras
oportunidades de formacdo que deem a conhecer a Escola e a sua
formacao e os saberes da disciplina de enfermagem.

Manutencédo e criagao de novos incentivos a frequéncia dos 2° e 3° ciclos de
formacdo, nomeadamente dirigidos a instituicbes e enfermeiros que
colaboram com a ESEL e aos antigos estudantes.

Definicdo de regras claras nos processos de equivaléncia e acreditagao
como garantia de rigor e qualidade no processo formativo, incorporando as
alteragdes legislativas recentes.

E fundamental garantir as condicdes que permitam, em consequéncia destes
processos, uma adequada integragdo nos ciclos de estudos da escola e
posterior atribuicdo de um diploma pela ESEL que seja coerente com as
suas responsabilidades e imagem publica.

Promoc¢ao duma agao social atenta, interventiva e criativa.

by

Manter uma intervencdo cuidada, dirigida a identificagdo de situagbes de
natureza social que possam condicionar a frequéncia dos cursos, criando e
propondo mecanismos de apoio que possam eliminar os minimizar os seus
impactos negativos é hoje essencial para combater o abandono e o

insucesso.

Utilizacdo da Residéncia como instrumento de ag¢ao social, mantendo a atual
politica de requalificacdo e melhoria das condi¢bes de vida dos seus
residentes, procurando fontes de financiamento externas recentemente
apresentadas para aumentar a capacidade de alojamento para estudantes

do ensino superior em estruturas com precos controlados e, portanto,
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contribuir para combater o abandono dos estudantes por falta de condi¢des
econdmicas.

e Manutencdo e, se necessario, reforco da capacidade de resposta as
necessidades e problemas de ambito psicolégico e pedagdgico que tém
vindo a manifestar-se nos estudantes quer através do Gabinete de Apoio
Psicopedagogico ao Estudante (GAPE) criado para dar esta resposta,
privilegiando a promogdo do seu desenvolvimento psicoafectivo e social
como dimensdo fundamental a sua saude e consequente sucesso
académico quer através da implementagdo de um programa de tutoria (a
partir duma bolsa de tutores que seria constituida por docentes motivados
para esta atividade) dirigido ao apoio nos processos de escolha e de
resposta a eventuais dificuldades de percurso, numa logica de promogao de

um percurso académico de sucesso e prevencao de problemas.

5 - A promocao duma estreita ligagdo a comunidade, reveladora do
compromisso com o desenvolvimento dos cuidados e das organizagcoes de

saude com quem se relaciona e da comunidade em que estamos inseridos

A ligacdo a comunidade, integrante da missdo da ESEL, deve ser vista para além
da presenca dos estudantes em contextos clinicos, mas também através de
contributos reais para o desenvolvimento e valorizacao da profissdo e da disciplina
e da comunidade onde esta inserida. E, portanto, necessario trabalhar em varias

frentes.

e Aprofundamento e desenvolvimento de um trabalho de parceria com os
contextos de pratica clinica através da presencga regular de estudantes nos
locais de estagio, e novos modelos de organizagcdo do trabalho docente que
apostem no aprofundamento da relacdo e na continuidade. Criam-se assim,
condi¢des para o desenvolvimento de um trabalho mais consistente com vista
aos objetivos das parcerias estabelecidas, evidenciando o seu valor,
nomeadamente na:

o Promocao da articulagao entre a teoria e a pratica, otimizando a formacgao e o

desenvolvimento profissional, de uma forma integrada.
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o Desenvolvimento de projetos de investigagao, inovagao e desenvolvimento na
prestagao e gestdo de cuidados de enfermagem.
o Assegurar a qualidade na aprendizagem clinica de estudantes de formagéao
inicial e pés-graduada.

Participacdo em projetos e atividades multiprofissionais em parceria com as
instituicbes e organizagdes da comunidade com vista a obter ganhos em saude
para a comunidade, contribuindo com a perspetiva propria da disciplina de
enfermagem e com as competéncias da profissdo de enfermeiro. Esta
participacao seja individual ou através de estruturas como Nucleo de Intervengao
em Comunidades Educativas ou o Nucleo de Voluntariado e Cidadania deve,
sempre que possivel, envolver a comunidade, particularmente os estudantes e
obriga a um compromisso de partilha e divulgacdo dos seus resultados a
comunidade escolar de forma a dar visibilidade e potenciar o trabalho realizado.

Estimulo a realizagdo de iniciativas (dos diferentes departamentos, nucleos e
gabinetes, da AEESEL mas também dos 6rgaos da ESEL) que visem intervir no
espaco publico de debate sobre temas estruturantes na area da saude, da
enfermagem e do seu ensino, numa realidade complexa e em rapida mudanca
que deve interpelar todos os que nele vivem e trabalham. E fundamental abrir a
Escola a este debate e torna-la um espaco reconhecido de liberdade e
participacdo na construcdo de um sistema de saude justo, inclusivo, eficaz e
eficiente e no aperfeicoamento e desenvolvimento da enfermagem enquanto

profissdo essencial nessa construgéo.

6 - A investigagdo como uma marca distintiva da escola, promovendo a

participagdao dos estudantes nos projetos desenvolvidos, criando incentivos

e proporcionando as condi¢cées necessarias ao seu desenvolvimento.

Esta tem sido uma das fragilidades percebida e apontada a ESEL em todos os

processos de avaliacdo externa de que foi alvo. Importa, por isso, inverter a

situagcdo, sendo prioritario criar as condi¢des para a emergéncia duma dinamica

mais forte, que se venha a traduzir em melhores resultados em termos de produto,

de financiamento mas também ao nivel dos processos, nomeadamente no

envolvimento da comunidade estudantil e estreita ligagdo aos projetos formativos
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da Escola, em todos os ciclos de estudos, particularmente ao nivel do

doutoramento. Como consequéncia, ocuparemos uma posi¢ao mais favoravel na

comparabilidade nacional e internacional.

e Apoio a Unidade de Investigagcao & Desenvolvimento em Enfermagem (UI&DE),
enquanto estrutura agregadora de toda a producéao cientifica da ESEL, que se
pretende colaborativa, interinstitucional (nomeadamente com as instituicoes
nossas parceiras também na dimensdo dos ensinos clinicos), interdisciplinar e
transdisciplinar, nacional e internacional. Neste sentido devera incorporar e
aprofundar todos os projetos, parcerias estratégicas e operacionais em que a
Unidade e/ou os seus investigadores estdo envolvidos (como € o caso dos
projetos em colaboragdo com os Centro de Estudos Anglisticos, o Centro de
Filosofia, o Instituto de Saude Ambiental da Faculdade de Medicina, todos da
Universidade de Lisboa e o consorcio Living Lisbon PLUS e a sua integragao no
Centro Académico de Medicina de Lisboa), estabelecendo novos acordos e
protocolos de forma a dar corpo aos seus projetos. A esperada proxima filiagéo
na Cochrane Portugal, bem como a indexagdo a base de dados Scopus da
Revista pensar Enfermagem sao, igualmente dois aspetos que ajudardo a
robustecer a Unidade.

e Refor¢co da autonomia da UI&DE incluindo a gestdo dos recursos financeiros
atribuidos e dos financiamentos obtidos. Isso permitir-lhe-a definir e diferenciar
estratégias de desenvolvimento, prioridades e incentivos bem como as regras e
critérios de avaliagdo dos seus projetos e atividades.

e Criacdo de uma estrutura de apoio a projetos de investigagao e publicagdo com
recursos qualificados que permitam n&o apenas, apoiar a procura de projetos e
parceiros, a sua submissdo com sucesso, a programas de financiamento, mas
também o seu acompanhamento e divulgagcdo (numa fase inicial pode passar
por uma aquisicao de servigos ao exterior numa logica de custo-beneficio e
ajuda a qualificagc&o interna). A divulgacéo regular e com maior visibilidade no
espaco escola (por formas diversas, incluindo as atuais, nomeadamente a sua
newsletter Contacto), dos seus projetos e do seu andamento, constitui por si s,
nao apenas um indicador de progresso, mas um fator potenciador da

participagédo e nascimento de outras iniciativas e projetos.
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7 — O reforgo da internacionalizagado, no desenvolvimento da mobilidade e na

procura ativa de parceiros e projetos promotores do desenvolvimento.

A internacionalizacdo € hoje, claramente, um dos principais indicadores de
qualidade duma instituicdo do ensino superior, com impacto na sua atratividade
nao apenas de estudantes e docentes, mas também de projetos internacionais.
Num futuro préximo € expectavel que a propria sustentabilidade das instituicoes
passe, cada vez mais por esta dimensao. Importa por isso criar as condigdes para
que esta area se desenvolva, reforcando o que ja existe e alargando a sua

atividade.

e Importa referir que existem alguns aspetos indispensaveis para o reforgo desta
dimens&o que é fundamental garantir e desenvolver: é o caso da informacao
disponivel para consulta, em inglés, no sitio da ESEL, bem como a qualificagao
linguistica dos seus profissionais, nomeadamente docentes, através de
formacao (que alias, ja esta a decorrer). Sdo pressupostos essenciais para a
captacdo de parceiros estratégicos e estudantes internacionais.

e Revisdo dos protocolos de mobilidade existentes (no ambito do Programa
Erasmus e outros) de forma a selecionar aqueles que se justifica manter, e
procurando novos parceiros de forma a aumentar os fluxos de mobilidade ja
existentes (estudantes, docentes e staff) e a participagcdo em projectos
internacionais.

e Criagcao da Semana Internacional Erasmus como forma de integrar, de um modo
mais consistente, os periodos de mobilidade na nossa escola (estudantes,
docentes, staff) e perspetivar outras iniciativas a desenvolver no futuro com vista
a criacdo de condi¢cdes para receber estudantes internacionais, em lingua
inglesa.

e Participagdo em redes internacionais (FINE — European Federation of Educators
in Nursing Science, European Academy of Nursing Sciences, Rede Académica
das Ciéncias da Saude da Lusofonia, Florence Network, ) e alargamento a
outras. A participacao nestas redes, para além de permitir intervir e ter voz ativa
na prossecuc¢do das suas missdes € fundamental para o estabelecimento de

redes de contactos com vista ao desenvolvimento de projetos de investigagao e
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formacéo, bem como a captagao de estudantes internacionais para os diferentes
ciclos de estudos da ESEL.

e Manutengdo da cooperagdo com paises de lingua portuguesa, nomeadamente
em Africa, contribuindo assim para o desenvolvimento da saude e da
enfermagem desses paises.

e Refor¢co de competéncias de gestdo de projetos Erasmus™ em articulagdo com a

futura estrutura de apoio a projetos de investigagao e publicacao.

8 — O reforco da imagem da ESEL, da sua estratégia de comunicagao e

divulgacao da escola, das suas atividades e dos seus resultados.

A comunicagcdo € uma area transversal a toda atividade da Escola, mas por isso
mesmo, critica pelo impacto que tem na relagdo com o cliente interno e externo e
nas consequéncias que tem na atividade da escola, no conhecimento publico
dessa atividade e na evidéncia duma imagem que, todos queremos, reveladora da
nossa Visao, mas também da prossecucdo, com sucesso, da nossa Missao.
Influencia o modo, mais ou menos rigoroso, eficiente ou amigavel, como
comunicamos, 0 conhecimento mais ou menos desenvolvido ou atualizado que
partiihamos da vida da ESEL, quem somos e como nos organizamos, O que
fazemos (em todas as suas dimensdes, de ensino, investigagcdo, servico a
comunidade e vida académica nos nossos campus), 0 que aconteceu, esta a
acontecer ou vai acontecer, onde estamos, os nossos feitos, sucessos e
realizagbes. E uma area que precisa ser organizada, mas que sera sempre uma

responsabilidade de todos.

e Uniformizacdo da imagem da ESEL, que garanta a sua clara identificacdo na
comunidade, e das regras de utilizagado dos seus simbolos, consistente em todos
os dispositivos da sua responsabilidade e na identificagdo dos seus profissionais
(desde flyers, programas ou cartazes de divulgagéao de eventos, até a layouts de
posters e diapositivos, passando por cartdes de apresentagcdo ou assinaturas no

mail institucional).

e Criacdo do Gabinete de Comunicacdo e Imagem harmonizando estas duas

dimensdes que, em estreita relagdo com a Presidéncia, faga a gestdo de toda a
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comunicagcdo (excluindo os processos de comunicagdo formais entre
profissionais e servigos da ESEL ou com entidades externas), nomeadamente a
gestao do sitio da Escola e outros sitios especificos relacionados com eventos e
projetos da ESEL e o tratamento da informac&o em termos da sua adequacgao a
imagem da escola e a sua difusdo pelas diferentes ferramentas (sitio da ESEL,
redes sociais, mayling lists, em suporte de papel ou noutros suportes, écrans
informativos, entre outros).

Reformulacdo do sitio da escola em termos de imagem e organizagéo,
nomeadamente quanto a necessidade de ser duplicado em lingua inglesa
(eventualmente, nado integralmente), ser amigavel na apresentacédo e na
navegacao, ser atrativo e criador de impacto pelos conteudos apresentados.

A produgdo de conteudos informativos por parte de todos os profissionais
envolvidos em projetos ou atividades com relevancia e notoriedade interna ou
externa deve estar associada a sua participagcdo. Este compromisso €
fundamental para manter e potenciar a dindmica da escola.

Estimulo a organizagdo ou coorganizagdo de eventos de caracter cientifico e
profissional, particularmente internacionais, aproveitando e potenciando a nossa
estrutura fisica, localizagcéo privilegiada e autonomia administrativa e financeira,
reforcando as parcerias ja existentes, e procurando novos parceiros para a sua
realizagdo.

Participacdo em eventos de divulgacdo da ESEL e da sua oferta formativa,

alargando, logo que possivel, estas iniciativas a dimens&o internacional.
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Nota final

Estamos certos que o conjunto de linhas estratégicas e propostas apresentadas
constituem um todo coerente e suscetivel de dar corpo a sua Missdo e criar as
condi¢cdes que permitam concretizar a sua Visao: “Ser uma referéncia nacional e
internacional na formagcdo e investigagdo em enfermagem, fortemente
comprometida com o desenvolvimento dos cuidados e das organizagdes de saude

com quem se relaciona”.

Temos consciéncia que, sendo tudo relevante ha aspetos que devem relevar pela
importancia e impacto que tém neste percurso de desenvolvimento e consolidagao

da ESEL, em diferentes dimensoes.

Desde logo e pelo impacto que vai ter em todos os processos da Escola, em
particular os processos pedagogicos e de natureza técnico-cientifica, a

implementacao do Sistema Interno de Garantia da Qualidade.

Outros ndo poderdao deixar de ser fortemente estimulados ainda que possam
decorrer em simultaneo e até de forma integrada, tal a relagdo que tém entre si: a
adequacao de recursos humanos as necessidades (a criagao da estrutura de apoio
a projetos e publicagdo é claramente uma prioridade) e a renovagado do corpo
docente, a reformulagdo da oferta formativa em estreita relagdo com o reforgo da
investigacdo e internacionalizagdo, a progressiva criagdo de um campus
ambientalmente sustentavel e, enquadrando todas elas a redefinicdo da imagem e
estratégia de comunicagdo da ESEL (dando visibilidade a dinamica das Escola,

aos seus projetos e realizagoes).
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