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ESCOLA SUPERIOR DE ENFERMAGEM DE LISBOA

Aviso n.° 21158/2021

Sumario: Abertura de concurso externo de ingresso para provimento de um posto de trabalho na
categoria de especialista de informatica.

Abertura de concurso externo de ingresso para constituicdo de relagao juridica de emprego publico
por tempo indeterminado para preenchimento de um posto de trabalho do mapa de pessoal da
Escola Superior de Enfermagem de Lisboa (ESEL), da carreira de informatica, na categoria de
Especialista de Informatica.

1 — Nos termos do disposto na Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas (LTFP), aprovada
em anexo a Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, conjugado com o disposto no n.° 1 do artigo 28.° do
Decreto-Lei n.° 204/98, de 11 de julho, e no Decreto-Lei n.° 97/2001, de 26 de marco, torna-se
publico que, por meu despacho de 06 de outubro de 2021, se encontra aberto, pelo prazo de dez
dias uteis contados a contar do dia util imediato ao da publicagcao do presente Aviso no Diario da
Republica, concurso externo de ingresso com vista ao preenchimento de um posto de trabalho
da carreira (nao revista) de Especialista de Informatica, no Nucleo de Sistemas de Informacgao e
Comunicagao da Divisdo de Gestado de Projetos e Sistemas de Informagao do mapa de pessoal
da ESEL, para exercicio de fungdes na modalidade de contrato de trabalho em fungées publicas
por tempo indeterminado.

1.1 — A Diregao-Geral da Qualificacdo dos Trabalhadores em Fungdes Publicas (INA) emitiu
a declaragao de inexisténcia de trabalhadores em situagéo de requalificagdo nos termos dos arti-
gos 265.° e seguintes da Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas (LTFP), aprovada pela Lei
n.° 35/2014, de 20 de junho.

2 — Local e horario de trabalho: O local de trabalho situa-se nas instalagbes da ESEL, sita na
Avenida Professor Egas Moniz, 1600-190 Lisboa, ou em qualquer dos seus polos, em regime de
horario de trabalho normal.

3 — Prazo de validade: O concurso é valido pelo prazo maximo de um ano, nos termos do
n.° 1 do artigo 10.° do Decreto-Lei n.° 204/98, de 11 de julho.

4 — Areas funcionais e caracterizagdo dos postos de trabalho a ocupar: O Especialista de
Informatica desempenha fungdes de concegéo e aplicagao nas areas de gestéo e arquitetura de
sistemas de informacao, infraestruturas tecnolédgicas e engenharia de software, tais como:

a) Elaborar, autonomamente ou em grupo, pareceres e projetos, com diversos graus de com-
plexidade, e executar outras atividades de apoio geral ou especializado inerentes ao funcionamento
da Divisdo de Gestao de Projetos e Sistemas de Informagao;

b) Assegurar o correto funcionamento do parque informatico e de telecomunicagdes e do
software disponibilizado aos utilizadores, realizando atendimento presencial e remoto, com registo
de intervengdes na ferramenta de gestédo de incidentes e pedidos de servigo;

¢) Demonstrar uma atitude proativa e responsavel no tratamento de incidentes e pedidos de
servico escalados pelo Nucleo de Apoio Informatico, enquanto nivel maximo de suporte interno
(suporte de 2.2 linha);

d) Identificar necessidades, propor melhorias e assegurar o cumprimento dos prazos estabe-
lecidos para resolucéo dos pedidos;

e) Acompanhar os projetos de Tecnologias de informagédo e Comunicagao e atividades criticas
sob proposta da coordenacéao;

f) Planear, administrar e gerir os sistemas de informagéo e a infraestrutura tecnolégica e de
comunicacoes;

g) Administrar os sistemas de informacgao, plataformas, aplicacdes, ferramentas e servigos
digitais de suporte a operagao e ao negocio:

I) Instalar, configurar e administrar sistemas operativos de estacédo de trabalho e de servidor
em ambientes Windows e Linux;
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II) Instalar, configurar e administrar sistemas Active Directory (on-prem e Azure) e servigos asso-
ciados, solugao de virtualizacdo VMWare VSphere, unidade de armazenamento e servidores fisicos;

) Instalar, configurar e administrar equipamentos de rede Cisco: switches, routers, controla-
doras wireless e pontos de acesso;

h) Prestar apoio aplicacional aos utilizadores especializados dos sistemas de informagéo;

i) Definir regras e prioridades do suporte de 2.2 linha e validar o cumprimento dos prazos de
resposta de fornecedores;

J) Proceder a analise funcional dos processos e produzir normas para a sua implementagéo;

k) Implementar e auditar a correta execugdo das normas de seguranga da informagao e da
privacidade;

/) Elaborar e manter atualizada documentagao técnica e de apoio ao utilizador sobre servigos
€ processos.

Fungbes exercidas com responsabilidade e autonomia técnica, com enquadramento superior
qualificado. Representacao do Nucleo em assuntos da sua especialidade, tomando op¢des de indole
técnica, enquadradas por diretivas ou orientagdes superiores, grau de complexidade funcional 3.

5 — Posicao remuneratodria de referéncia: O posicionamento sera o correspondente a cate-
goria de Especialista de informatica, grau 1, nivel 2, no nivel remuneratério entre 23/24 da tabela
remuneratoria unica (TRU) aprovada pela Portaria n.° 1553-C/2008, de 31 de dezembro, a que
corresponde a remuneragdo mensal de € 1.652,68, apds o estagio, remunerado pelo nivel remu-
neratério 18/19 da TRU a que corresponde a remuneragao mensal de € 1377,24.

6 — Requisitos de admiss&o: Os candidatos devem reunir os requisitos, gerais, especiais e
preferenciais de admissao, até ao ultimo dia do prazo da candidatura.

6.1 — Requisitos gerais de admiss&o ao procedimento concursal:

a) Poderao candidatar-se ao presente procedimento, os trabalhadores que detenham relagao
juridica de emprego publico por tempo indeterminado, previamente estabelecida, bem como os
trabalhadores com relagao juridica de emprego publico por tempo determinado ou determinavel
ou sem relacgéo juridica de emprego publico previamente estabelecida, nos termos do disposto no
artigo 30.° da LTFP;

b) Reunir cumulativamente os requisitos previstos no artigo 17.° da LTFP.

6.2 — Requisitos especiais (habilitagdes académicas): Ser detentor de Formagao académica
de nivel de licenciatura no dominio da Informatica, nos termos do n.° 2 do artigo 8.° do Decreto-Lei
n.° 97/2001, de 26 de margo, nao existindo a possibilidade de substituicdo da habilitagdo exigida
por formagao ou experiéncia profissional.

6.3 — Requisitos preferenciais:

a) Experiéncia profissional comprovada e conhecimentos técnicos e cientificos, aprofundados
e atualizados na area de atuagéo do conteudo funcional em aprego (Ensino Superior);

b) Utilizagdo e administragdo de diversos médulos informaticos, nomeadamente VMWare
VSphere, Microsoft Windows Server (Active Directory, DNS, DHCP), Microsoft Intune, Microsoft
Azure, Microsoft Office 365 Exchange Online;

c) Desenvolvimento e programagao de aplicagées Web;

d) Dominio de ferramentas informaticas de produtividade (Word, Excel, PowerPoint);

e) Dominio de comunicagao em lingua inglesa, oral e escrita;

Mais se requere as seguintes competéncias:

f) Elevada orientagao para resultados;

g) Elevada capacidade de comunicagao;

h) Capacidade de trabalho em equipa e de partilha de tarefas;

i) Elevado sentido de responsabilidade para com o servigo e orientagéo para o servigo publico;
J) Comprovada capacidade de organizacao e planeamento;

k) Elevada capacidade de analise da informacéo e elevado sentido critico.
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7 — Formalizagédo de candidaturas: A apresentagcdo das candidaturas deve ser efetuada
mediante requerimento dirigido ao Presidente da ESEL com a indicagéo dos seguintes elementos:

a) Identificagdo completa do requerente (nome, filiagao, naturalidade, data de nascimento,
numero e data de validade do bilhete de identidade/ cartao de cidadao, residéncia, codigo postal,
telefone e enderego de correio eletrénico);

b) Identificacdo do vinculo de emprego publico que detém, bem como da carreira e da categoria
de que é titular e do servigo a que pertence;

¢) Habilitagdes académicas;

d) Identificagdo do concurso a que se candidata, com indicagdo do niumero do respetivo aviso
de abertura publicado no Diario da Republica e a referéncia do posto de trabalho;

e) Quaisquer outros elementos que os candidatos considerem relevantes;

f) Declaragao, sob compromisso de honra, de que preenche os requisitos gerais de admissao
ao concurso previstos no artigo 17.° da LTFP;

7.1 — Relativamente ao ponto 6.1, alinea b), do presente aviso de abertura, os candidatos
sao dispensados de apresentar, no momento da candidatura, os documentos comprovativos dos
elementos nele exigidos, a excegao dos documentos das habilitagcbes académicas e profissionais
sendo obrigatoria a declaragdo, sob compromisso de honra, no requerimento, da situagcdo em que
se encontram relativamente aos mesmos.

7.2 — Apresentacao: s6 é admissivel a apresentacao de candidatura com o requerimento, re-
ferido no ponto 7, devidamente assinado pelo candidato, sob pena de exclusao liminar do presente
procedimento concursal.

7.3 — A apresentagao da candidatura pode ser efetuada, até ao termo do prazo fixado no
presente Aviso:

a) Através de envio por e-mail para concursos@esel.pt, devendo o requerimento e curriculo
ser digitalizado devidamente assinado ou com assinatura digital valida;

b) Através do envio, por correio registado com aviso de recegéo, para a morada Avenida Pro-
fessor Egas Moniz, 1600-190 Lisboa, em envelope fechado.

7.4 — Documentacédo: o requerimento deve ser acompanhado dos seguintes documentos:

a) Copia legivel do certificado de habilitagbes literarias;

b) Curriculum profissional detalhado, devidamente datado e assinado pelo candidato;

c¢) Declaragéao, para candidatos com vinculo de emprego publico, emitida pelo servigo a que o
candidato pertence, devidamente atualizada a data da abertura do presente procedimento concur-
sal, da qual conste a modalidade de relagao juridica de emprego publico que detém, a categoria
detida e a antiguidade na carreira e na categoria.

8 — Métodos de selegao: Serdo adotados os seguintes métodos de selegéo:

a) Prova de Conhecimentos (PC);
b) Avaliagéo Curricular (AC);
¢) Entrevista Profissional de Selegao (EPS).

8.1 — Valoracdo dos métodos de selegao: na valoracdo dos métodos de selegao referidos
¢ utilizada a escala de 0 a 20 valores, de acordo com a especificidade de cada método, sendo a
classificagao final obtida pela aplicagdo da seguinte férmula:

CF = (PC x 0,50) + (AC x 0,25) + (EPS x 0,25)
em que:
CF = Classificacao Final;
PC = Prova de Conhecimentos;

AC = Avaliagdo Curricular;
EPS = Entrevista Profissional de Selecao.
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8.2 — Na classificagao final é adotada a escala de 0 a 20 valores, cada um dos métodos de
selecao é eliminatoério, considerando-se nao aprovados os candidatos que nos métodos de selecéo
ou na classificagao final obtenham classificagao inferior a 9,5 valores.

8.3 — Seréo igualmente excluidos os candidatos que ndo comparegam, por motivo nao legal-
mente justificado, a entrevista profissional de seleg¢éo, independentemente da pontuacao obtida
nos métodos anteriores.

8.4 — Prova de conhecimentos: A Prova de Conhecimentos especifica (PC), para ambas as
referéncias sera de natureza tedrica, revestindo forma escrita e efetuada em suporte papel, visando
avaliar os conhecimentos académicos e profissionais dos candidatos, para o exercicio de fungdes,
sendo a classificagdo expressa numa escala de 0 a 20 valores, considerando-se a valoracao até
as centésimas. A prova tera a duragdo maxima de 120 minutos, sera de realizagao individual, ndo
sendo permitida consulta de legislagdo e outra bibliografia. Serdo eliminados os candidatos que
obtiverem classificacao inferior a 9,5 valores.

8.4.1 — Os temas para a prova escrita de conhecimentos s&do os abaixo indicados e o programa
de Prova de conhecimentos especificos encontra-se publicado no Diario da Republica, 2.2 série,
n.° 3, de 5 de janeiro de 2005, através do despacho conjunto n.° 14/2005.

a) Os desafios da sociedade de informagao;

b) Arquitetura de sistemas de informacao;

c¢) Auditoria e qualidade dos sistemas de informacgéo;

d) Boas praticas na construgao de web sites da administragao direta e indireta do Estado;
e) Gestao e administragdo de sistemas, bases de dados e redes de comunicagbes;

f) Planeamento e gestao de projetos informaticos;

g) Privacidade, seguranca e integridade de sistemas de informagéo.

8.5 — Avaliagao Curricular: A Avaliagéo Curricular, visa avaliar as aptidoes profissionais dos
candidatos na area para que o concurso € aberto, com base na analise dos respetivos curriculos
profissionais. Atendendo a natureza do cargo posto a concurso e ao complexo de tarefas e res-
ponsabilidades inerentes a cada um dos postos, determinou-se que este fator de avaliagdo (AC)
seja obtido através da média ponderada dos trés seguintes elementos — Habilitagbes Literarias,
Formacgao Profissional e Experiéncia Profissional — de acordo com a seguinte férmula de calculo
e com valor arredondado até as centésimas:

AC = (HL + 2xFP + 3xEP)/6

em que:

AC — Avaliacao Curricular;

HL — Habilitagcbes Literarias;
FP — Formacéo Profissional;
EP — Experiéncia Profissional.

Habilitagdes Literarias (HL):

A Habilitagao Literaria (HL) constitui um fator obrigatério do método de selegéo “avaliagéo
curricular”. De acordo com a referéncia do posto de trabalho colocado a concurso, exige-se uma
habilitagdo académica minima, de seguida caraterizada:

Especialista de Informatica Estagiario: Formagao académica de curso superior no dominio da
informatica que ndo confira o grau de licenciatura ou licenciatura no dominio da informatica.

Formacao Profissional (FP):

Aformacéo profissional visa aumentar a eficacia e a eficiéncia dos servicos através da melhoria
da produtividade do capital humano, pelo que este fator integra obrigatoriamente o método de ava-
liagao curricular. Contudo, entende-se nao ser de valorizar qualquer tipo de formagao, apenas se
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considerando a formagao profissional que respeite as areas de especializagédo e aperfeicoamento
profissional relacionadas com os postos de trabalho a preencher, sendo de considerar agdes de
formacao e certificagdes ligadas as areas de: virtualizagdo com VMWare VSphere, sistemas Micro-
soft Windows Server e Azure, Microsoft Intune, Microsoft Office 365 Exchange Online.

Experiéncia Profissional (FP):

Neste fator, pondera-se o exercicio efetivo de fungdes com incidéncia na execucgao de ativi-
dades inerentes ao posto de trabalho a ocupar e o grau de complexidade das mesmas, isto &, o
desempenho de fungbdes e atividades no ambito das competéncias definidas para o efeito.

Estes fatores sao avaliados tendo por base a analise do Curriculum Vitae e as declaragdes
passadas pelos servigos onde o candidato exerce/exerceu fungdes, sendo que sé é pontuada a
experiéncia profissional devidamente comprovada.

Os candidatos sao pontuados até ao limite maximo de 20 valores.

8.6 — Entrevista Profissional de Selec¢ao (EPS): com duragdo maxima prevista de 30 minutos,
visa obter informagdes sobre comportamentos profissionais diretamente relacionados com as com-
peténcias consideradas essenciais para o exercicio da fungao e outros aspetos comportamentais
dos candidatos e a classificagdo sera apurada mediante o calculo da média aritmética simples das
classificagdes dos subfatores que a seguir se explicitam, com arredondamento até a unidade:

a) ltem 1. Motivagao;

b) Item 2. Qualidade da experiéncia profissional;
¢) Item 3. Sentido critico;

d
e

) Item 4. Capacidade de argumentagao e afirmagao;
) Item 5. Valorizagao e Atualizagao Profissional.

8.7 — Atas do juri: as atas do juri onde constam os parametros de avaliacédo e respetiva
ponderagdo de cada um dos métodos de selecgao a utilizar, a grelha classificativa e o sistema de
valoragao final do método, sao facultados aos candidatos sempre que solicitadas.

9 — Candidatos admitidos e excluidos: constituem motivos de exclusao dos candidatos a ndo
apresentacao dos documentos comprovativos dos requisitos de admissao exigiveis nos termos do
Decreto-Lei n.° 204/98, de 11 de julho, e constantes do aviso de abertura.

9.1 — Os candidatos excluidos séo notificados por correio eletrénico conforme alinea c) do
n.° 1 do artigo 112.° do Cddigo do Procedimento Administrativo (CPA), para a realizagao de audi-
éncia de interessados.

9.2 — Arelagao de candidatos admitidos é afixada em local visivel e publico das instalacbes
da ESEL e disponibilizada na sua pagina eletrénica.

9.3 — Os candidatos admitidos sao convocados por correio eletronico para a realizagcao dos
métodos de selecao.

10 — Resultados obtidos na aplicagdo dos métodos de selegao: a lista intercalar dos resultados
obtidos nos métodos sera publicitada na pagina eletrénica.

11 — Homologacgéo da lista de classificagao final: apés homologacao, a lista de classificagao
final dos candidatos é publicitada na pagina eletrénica da ESEL, afixada em local visivel e publico
das instalagbes da ESEL, e notificada por correio eletronico, nos termos da alinea ¢) do n.° 1 do
artigo 112.° do CPA.

11.1 — Os candidatos colocados em requalificagdo tém prioridade no preenchimento dos
postos de trabalho, por forga do disposto na alinea d) do n.° 1 do artigo 37.° da LTFP.

11.2 — Se em resultado da homologagéao da lista de ordenagéo final do concurso ficar cons-
tituida reserva de recrutamento, nos termos do disposto nos n.*3 e 4 do artigo 30.° da Portaria
n.° 125-A/2019, de 30 de abril e na redagao dada pela portaria n.° 12-A/2021, de 11 de janeiro, esta
podera ser utilizada, no prazo maximo de 18 meses contados da data da homologacao da lista de
ordenacao final, caso haja necessidade de ocupacgao de idéntico posto de trabalho.
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12 — Composigao do juri: o juri do presente procedimento € composto por um presidente, dois
vogais efetivos e dois vogais suplentes:

Presidente: Anténio Ritto Coucelo, Chefe de Divisdo de Gestao e Sistemas de Informagéao
da ESEL.;
Vogais efetivos:

1.° Vogal Efetivo: Hugo Miguel Pimenta de Castro Martins, Especialista de Informatica e Coor-
denador Técnico do Nucleo de Apoio Informatico da ESEL;

2.° Vogal Efetivo: Mario Diogo Pombo Teixeira Lopes, Especialista de Informatica da ESEL;

1.° Vogal Suplente: Sonia Alexandra Prudéncio Campos, Técnica Superior e Coordenadora
do Nucleo de Pessoal e Formagéao da Divisdo de Recursos Humanos da ESEL;

2.° Vogal Suplente: Ana Paula Vara Silvano, Administradora da ESEL.

O presidente do juri sera substituido nas suas faltas ou impedimentos pelo 1.° vogal efetivo.

13 — Regime de estagio: o periodo de estagio tem carater probatério e a duragéo de seis
meses, nos termos do disposto no artigo 10.° do Decreto-Lei n.° 97/2001, de 26 de margo.

14 — Publicitagédo: O presente aviso € publicado no Diério da Republica, na Bolsa de Emprego
Publico — BEP (www.bep.gov.pt) e na pagina eletrénica da Escola Superior de Enfermagem de
Lisboa (ESEL).

22 de outubro de 2021. — O Presidente, Jodo Carlos Barreiros dos Santos.
314697665



