NCE/20/2000046 — Apresentacao do pedido - Novo ciclo de estudos

1. Caracterizacao geral do ciclo de estudos

1.1. Instituicao de Ensino Superior:
Escola Superior De Enfermagem De Lisboa

1.1.a. Outra(s) Instituicao(des) de Ensino Superior (proposta em associagao):

1.2. Unidade organica (faculdade, escola, instituto, etc.):
Escola Superior De Enfermagem De Lisboa

1.2.a. Outra(s) unidade(s) orgéanica(s) (faculdade, escola, instituto, etc.) (proposta em associagao):

1.3. Designacéo do ciclo de estudos:
Mestrado de Gestao em Enfermagem

1.3. Study programme:
Master’s in Nursing Management

1.4. Grau:
Mestre

1.5. Area cientifica predominante do ciclo de estudos:
Enfermagem

1.5. Main scientific area of the study programme:
Nursing

1.6.1 Classificagdo CNAEF - primeira area fundamental, de acordo com a Portaria n.° 256/2005, de 16 de Margco (CNAEF-3 digitos):
723

1.6.2 Classificagdo CNAEF - segunda area fundamental, de acordo com a Portaria n.° 256/2005, de 16 de Margo (CNAEF-3 digitos), se
aplicavel:
<sem resposta>

1.6.3 Classificagdo CNAEF - terceira area fundamental, de acordo com a Portaria n.° 256/2005, de 16 de Margo (CNAEF-3 digitos), se
aplicavel:
<sem resposta>

1.7. Numero de créditos ECTS necessario a obtencao do grau:
90

1.8. Duragao do ciclo de estudos (art.° 3 DL n.° 74/2006, de 24 de marg¢o, com a redagao do DL n.° 65/2018, de 16 de agosto):
3 semestres

1.8. Duration of the study programme (article 3, DL no. 74/2006, March 24th, as written in the DL no. 65/2018, of August 16th):
3 semesters

1.9. Nimero maximo de admissoées:
30

1.10. Condigoes especificas de ingresso.
Podem ingressar os Candidatos que satisfagam uma das seguintes condigées:
* Ser titular de uma Licenciatura em Enfermagem com pelo menos 240 ECTS, ou equivalente legal, obtido em instituicao de ensino
superior portuguesa;
e Ser titular de uma Licenciatura em Enfermagem com pelo menos 240 ECTS, conferida na sequéncia de um 1° ciclo de estudos
organizado de acordo com os principios do Processo de Bolonha por um Estado aderente a esse processo.

1.10. Specific entry requirements.



Candidates who meet one of the following conditions may enter:

* Hold a Nursing Degree with at least 240 ECTS, or legal equivalent, obtained from a Portuguese higher education institution;

e Hold a Bachelor's Degree in Nursing with at least 240 ECTS, awarded following a 1st cycle of studies organized in accordance with the
principles of the Bologna Process by a State adhering to this process

1.11. Regime de funcionamento.
Outros

1.11.1. Se outro, especifique:
Descrito em 1.14 Observagoées

1.11.1. If other, specify:
Described in 1.14 Observations

1.12. Local onde o ciclo de estudos sera ministrado:
Nas instalagées da ESEL e, eventualmente, em alguns dos contextos clinicos explicitados em 11.1.1.

1.12. Premises where the study programme will be lectured:
At ESEL facilities and in some of the clinical contexts explained in 11.1.1

1.13. Regulamento de creditagcdo de formacao académica e de experiéncia profissional, publicado em Diario da Republica (PDF, max.
500kB):
1.13._1.13 Regulamento Creditacdo Formagao e Experiéncia Anterior_ESEL_ Aviso n°® 15738_2020_DR 22 série_7 Outubro.pdf
1.14. Observagodes:
As atividades letivas ocorrem maioritariamente em regime pés-laboral, podendo algumas ser diurnas. Os estdgios sao diurnos ou por
turnos, acompanhando a atividade dos enfermeiros orientadores.

1.14. Observations:
Teaching activities take place mostly in the after-work regime, some of which may be diurnal. The internships are diurnal or in shifts,
following the activity of the guiding nurses.

2. Formalizagao do Pedido

Mapa | - Conselho Técnico Cientifico da Escola Superior de Enfermagem de Lisboa

2.1.1. Orgéo ouvido:
Conselho Técnico Cientifico da Escola Superior de Enfermagem de Lisboa

2.1.2. Cépia de ata (ou extrato de ata) ou deliberagédo deste 6rgao assinada e datada (PDF, max. 100kB):
2.1.2._Extrato ata MGestao.pdf

3. Ambito e objetivos do ciclo de estudos. Adequacao ao projeto educativo, cientifico e
cultural da instituicao

3.1. Objetivos gerais definidos para o ciclo de estudos:
O Curso pretende formar mestres em gestao em enfermagem (GE), capazes de:
Desenvolver competéncias necessadrias para inovarem, contribuindo para uma maior eficiéncia, competitividade e capacidade de
lideranga de equipas nas unidades de satde
Compreender a importancia da GE a nivel macro e micro de unidades de saude, publicas e privadas;
Compreender as dindmicas de mudancga dos processos de gestdao nas unidades de satde
Desenvolver competéncias para o processo de tomada de decisdao em situagbes complexas e imprevisiveis, ao nivel da GE, de acordo
com os principios da ética e deontologia profissional
Liderar equipas e processos de gestao no &mbito de servigos de enfermagem
Conduzir processos de utilizagao, produgao e disseminagdo do conhecimento cientifico e de criagdo de aplicagbes originais na drea de
gestdo
Capacitar para a pratica baseada na evidéncia colaborando na produgéo e divulgagdo de conhecimento que contribua para o
desenvolvimento pessoal, profissional e institucional da GE

3.

-—

. The study programme’s generic objectives:

The Course aims to train masters in nursing management (NM), capable of:

Develop skills needed to innovate, contributing to greater efficiency, competitiveness and team leadership skills in healthcare units
Understand the importance of NM at the macro and micro level of public and private health units;

Understand the dynamics of change in management processes in health units

Develop skills for the decision-making process in complex and unpredictable situations, at the level of NM, according to the principles of
professional ethics and deontology

Lead teams and management processes within the scope of nursing services


https://www.a3es.pt/si/iportal.php/process_form/download/formId/20387ae6-a190-0874-dbb2-5f5775112439/questionId/cafebf67-0ad3-70d0-57ff-5f4f715464c2
https://www.a3es.pt/si/iportal.php/process_form/download/formId/20387ae6-a190-0874-dbb2-5f5775112439/questionId/cb796306-865f-d4bd-7f54-5f4f71802a4c/annexId/61c79d89-3d45-0ac7-2f93-5f57754187f4

Conduct processes for the use, production and dissemination of scientific knowledge and the creation of original applications in the
management area

Train for evidence-based practice collaborating in the production and dissemination of knowledge that contributes to NM's personal,
professional and institutional development

3.2. Objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidées e competéncias) a desenvolver pelos estudantes:
Demonstrar conhecimentos de gestao de cuidados, de equipas, de unidades e de organizagées de salude;
Aplicar, de forma integrada, conhecimento financeiro, econémico, logistico e humano para otimizar os cuidados de enfermagem (CE) no
ambito do desempenho organizacional;
Investigar, analisar e avaliar problemas especificos de gestdo, propondo solugcées baseadas no conhecimento cientifico, no rigor
metodoldgico e na adequacgao pratica;
Liderar processos de gestdo de cuidados e de equipas, mudanca e inovagdo para a obtencao de resultados nos clientes, nas equipas e
nas organizagées;
Adotar uma conduta cientifica, humana e ética promotora da qualidade dos CE eficientes e centrados no cliente;
Desenvolver projetos de investigacdo em gestdo em enfermagem na procura da exceléncia do exercicio profissional e da qualidade dos
CE;
Desenvolver competéncias de avaliagdo e acompanhamento da qualidade e seguranca dos CE, satisfacdo dos clientes e das equipas.

3.2. Intended learning outcomes (knowledge, skills and competences) to be developed by the students:
Demonstrate knowledge of care management, teams, units and health organizations;
Apply, in an integrated manner, financial, economic, logistical and human knowledge to optimize nursing care (NC) within the scope of
organizational performance;
Investigate, analyze and evaluate specific management problems, proposing solutions based on scientific knowledge, methodological
rigor and practical adequacy;
Lead care and team management, change and innovation processes to achieve results in clients, teams and organizations;
Adopt a scientific, human and ethical conduct that promotes the quality of efficient and customer-centered NCs;
Develop research projects in nursing management in search of excellence in professional practice and the quality of NC;
Develop skills for assessing and monitoring the quality and safety of NCs, customer and team satisfaction.

3.3. Insergao do ciclo de estudos na estratégia institucional de oferta formativa, face a missao institucional e, designadamente, ao projeto

educativo, cientifico e cultural da instituigao:
A missdo da ESEL estabelece que esta é um “centro de criagdo, desenvolvimento, transmissao e difusdo de cultura e ciéncia de
enfermagem, que visa a exceléncia e a inovacdo”. Neste &mbito a componente formativa é o centro da atividade da ESEL pelo que no
seu projeto educativo esta consignada oferta de Cursos ao nivel dos 3 ciclos de estudo: licenciatura, mestrado e doutoramento (em
colaboragcao com a Universidade de Lisboa) dando assim resposta as expectativas da grande quantidade de candidatos a formagéo pré
e pos-graduada da ESEL e também as necessidades em recursos humanos, na drea da satde.
O Mestrado de Gestao em Enfermagem (MGE) contribui para a missao da ESEL, constituindo-se como uma etapa de formagdo em
enfermagem que articula os 3 ciclos de estudo, oferece um ensino de qualidade pela formacgao e desenvolvimento do corpo docente
com elevadas competéncias de ensino e de investigacdo, pela incrementacao e participacdo na investigacao cientifica e na inovacao em
gestdo em enfermagem, qualidade ao nivel do ambiente humano e de trabalho, ao nivel dos recursos tecnolégicos, dos espagos
educativos e infraestruturas; da organizagao e gestao internas e relagées institucionais.
Este curso garante relevancia socioeconémica e cultural determinada pelo desenvolvimento dos seus formandos no que respeita a
diferenciagao profissional e organizacional que vao ter nas respetivas organizagées de saude a que pertencem. Orienta as agées
formativas por principios éticos e valores com respeito por todas as diferencas pessoais, ideolégicas, cientificas ou pedagdgicas.
Relativamente a relagées institucionais que visam a qualidade da formacgao especializada temos boas relagées com as organizagées de
saude de toda a regiao de Lisboa e Vale do Tejo, nomeadamente os Centros Hospitalares de Lisboa, as organizacées de Cuidados de
Saude Primdrios, organizagées privadas e socias onde os estudantes podem desenvolver o percurso de estdgio.
O MGE que aqui se propée tira partido, em especial, da experiéncia acumulada nas 12 edi¢6es realizadas de um mestrado com
finalidade, mas também da pesquisa aplicada a gestao em enfermagem e a interligagdo com a drea de investigagdo “Ambiente
Organizacional na Saude: Qualidade e Gestao de Cuidados” (AOS:QGC) da Unidade de Investigacao & Desenvolvimento de
Enfermagem, da ESEL. De salientar, o crescente numero de artigos publicados em revistas indexadas por docentes e investigadores
desta drea de investigagao.
O MGE integra-se na estratégia da oferta formativa da ESEL e tem horizonte para o programa de doutoramento em enfermagem da
Universidade de Lisboa em parceria com a ESEL, e pelo atrds exposto e porque se articula estrategicamente com a drea de investigagao
AOS:QGC, com a necessidade de incrementar a investigacao cientifica, a inovagao e desenvolvimento e a divulgagao cientifica; a
ampliagdo de parcerias com organizagées de relevo na drea da saude; a internacionalizagdo; com aumento da producgao cientifica
resultantes da investigagao.

3.3. Insertion of the study programme in the institutional educational offer strategy, in light of the mission of the institution and its
educational, scientific and cultural project:
ESEL's mission establishes that this is a “center for the creation, development, transmission and dissemination of nursing culture and
science, which aims at excellence and innovation”. In this context, the training component is the center of ESEL's activity, which is why
its educational project includes courses at the level of 3 study cycles: bachelor's, master's and doctorate (in collaboration with the
University of Lisbon), thus meeting expectations the large number of candidates for pre- and post-graduate training at ESEL and also
the needs in human resources in the area of health.
The Master of Nursing Management (MNM) contributes to ESEL's mission, constituting itself as a stage of nursing training that
articulates the 3 study cycles, offering quality education through the training and development of the teaching staff with high skills of
teaching and research, by increasing and participating in scientific research and innovation in nursing management, quality in terms of
the human and work environment, in terms of technological resources, educational spaces and infrastructures; internal organization
and management and institutional relations.
This course guarantees socio-economic and cultural relevance determined by the development of its trainees with regard to the
professional and organizational differentiation they will have in the respective health organizations to which they belong. It guides
training actions by ethical principles and values with respect for all personal, ideological, scientific or pedagogical differences.
With regard to institutional relations that aim at the quality of specialized training, we have good relations with health organizations
throughout the Lisbon and Tagus Valley region, namely the Lisbon Hospital Centers, Primary Health Care organizations, private and
social organizations where students can develop the internship path.



The MNM proposed here takes advantage, in particular, of the experience accumulated in the 12 editions of a master's degree for the
purpose, but also of research applied to nursing management and the interconnection with the research area “Organizational
Environment in Health: Quality and Care Management "(AOS: QGC) of the Nursing Research & Development Unit, ESEL. Of note is the
growing number of articles published in journals indexed by professors and researchers in this area of research.
The MNM is part of ESEL's training offer strategy and has a horizon for the PhD program in nursing at the University of Lisbon in
partnership with ESEL. with the need to increase scientific research, innovation and development and scientific dissemination; the
expansion of partnerships with relevant organizations in the health area; internationalization; with increased scientific production

resulting from research.

4. Desenvolvimento curricular

4.1. Ramos, opgoes, perfis, maior/menor ou outras formas de organizagao em que o ciclo de estudos se estrutura (a

preencher apenas quando aplicavel)

4.1. Ramos, opg¢des, perfis, maior/menor ou outras formas de organizagdo em que o ciclo de estudos se estrutura (a preencher apenas

quando aplicavel) / Branches, options, profiles, major/minor or other forms of organisation (if applicable)

Ramos, op¢odes, perfis, maior/menor ou outras formas de organizagdo em que o ciclo de

estudos se estrutura:

<sem resposta>

4.2. Estrutura curricular (a repetir para cada um dos percursos alternativos)

Mapa Il - Gestdo em Enfermagem

4.2.1. Ramo, opgao, perfil, maior/menor ou outra (se aplicavel):

Gestao em Enfermagem

4.2.1. Branch, option, profile, major/minor or other (if applicable):

Nursing Management

Branches, options, profiles, major/minor or other forms of
organisation:

4.2.2. Areas cientificas e créditos necessarios a obtengao do grau / Scientific areas and credits necessary for awarding the degree

Area Cientifica / Scientific  Sigla / ECTS Obrigatérios / Mandatory

Area Acronym ECTS ECTS*
Enfermagem 723 69 0
Gestéo 345 10 0
Saude 720 5 0

(3 ltems) 84 0

4.3 Plano de estudos

Mapa lll - Gestdo em Enfermagem - 1/1

4.3.1. Ramo, op¢ao, perfil, maior/menor ou outra (se aplicavel):

Gestao em Enfermagem

4.3.1. Branch, option, profile, major/minor or other (if applicable):

Nursing Management

4.3.2. Ano/semestre/trimestre curricular:
11

4.3.3 Plano de Estudos / Study plan

Unidade Curricular / Area Cientifica /
Curricular Unit Scientific Area (1)
Comportamento 345

Organizacional

Desenvolvimento De
Recursos Humanos

Gestao De Servigos De 723

345

Duragao /
Duration (2)

semestral

semestral

semestral

Horas Trabalho /
Working Hours (3)

108

162
162

ECTS Minimos optativos* / Minimum Optional

Horas Contacto /
Contact Hours (4)

T-24; TP-10; S-10;

Observacgoes /

Observations

ECTS Opcional

4

T-30; TP-20; S-10; OT-5; 6

T-20; TP-25; S-5; OT-4;

6

Observagoes /
Observations (5)



Enfermagem

g:g(ljlgade E Inovagéo Em 720 semestral 135
Investigagao 723 semestral 81
Enfermagem Avangada 723 semestral 108
Etica E Deontologia 723 semestral 54
(7 ltems)

Mapa Ill - Gestdao em Enfermagem - 1/2
4.3.1. Ramo, opgao, perfil, maior/menor ou outra (se aplicavel):

Gestao em Enfermagem

4.3.1. Branch, option, profile, major/minor or other (if applicable):
Nursing Management

4.3.2. Ano/semestre/trimestre curricular:
1/2

4.3.3 Plano de Estudos / Study plan

Area Cientifica /
Scientific Area (1)

Unidade Curricular / Duragéo /

Curricular Unit

Sistemas De Informag¢do Em

Enfermagem 723 semestral 54
Enfermagem, Economia E

Politicas De Saude 23 semestral 108
Métodos De Anadlise

Quantitativa E Qualitativa 723 semestral 81
Desenvolvimento De Projeto

Em Gestio 723 semestral 405
Opgao: Comunicagéo E

Gestao De Conflitos [ semestral L
Opcao: Lideranga Em

Enfermagem 723 semestral 81
Opgéo: Epidemiologia 720 semestral 81
(7 ltems)

Mapa Ill - Gestdao em Enfermagem - 2/1
4.3.1. Ramo, op¢ao, perfil, maior/menor ou outra (se aplicavel):

Gestao em Enfermagem

4.3.1. Branch, option, profile, major/minor or other (if applicable):
Nursing Management

4.3.2. Ano/semestre/trimestre curricular:
2/1

4.3.3 Plano de Estudos / Study plan

Area Cientifica /
Scientific Area (1)

Duragao /
Duration (2)

Unidade Curricular /
Curricular Unit

Dissertacdo De Natureza

Gientifica 723 semestral 810
Trabalho De Projeto 723 semestral 810
Estagio Com Relatério 723 semestral 810

(3 Items)

4.4. Unidades Curriculares

Mapa IV - Comportamento Organizacional

Horas Trabalho /
Duration (2) Working Hours (3)

Horas Trabalho /
Working Hours (3)

T-20; TP-20; S-10; OT-4;
T-10; TP-4; PL-8; S-10;

T-10; TP-18; S-15;

T-10; TP-5; TC-2; OT-5;

Horas Contacto /
Contact Hours (4)

T-10; TP-12;
T-24; TP-10; S-10;

T-10; TP-13; S-10;

TP-47; TC-30; S-30;
OT-55;

T-10; TP-15; S-8;
T-10; TP-15; S-8;

T-18; TP-10; S-5;

Horas Contacto /
Contact Hours (4)

TC-284; S-20; OT-20;
TC-284; S-20; OT-20;

S-20; E-365; OT-20;

N W O

ECTS Opcional
2

4

15

ECTS Opcional

30 1
30 1
30 1

Observacgoes /
Observations (5)

Das 3 UC's de Opcao,
o estudante escolhe 2

Das 3 UC's de Opcgao,
o estudante escolhe 2

Das 3 UC's de Opgao,
o estudante escolhe 2

Observacgoes /
Observations (5)

O estudante opta por
um dos percursos

O estudante opta por
um dos percursos

O estudante opta por
um dos percursos



4.4.1.1. Designacao da unidade curricular:
Comportamento Organizacional

4.4.1.1. Title of curricular unit:
Organizational behaviour

4.4.1.2. Sigla da area cientifica em que se insere:
345

4.4.1.3. Duragao:
1 semestre

4.4.1.4. Horas de trabalho:
108

4.4.1.5. Horas de contacto:
44

4.4.1.6. ECTS:
4

4.4.1.7. Observacgoes:
<sem resposta>

4.4.1.7. Observations:
<no answer>

4.4.2. Docente responsavel e respetiva carga letiva na Unidade Curricular (preencher o nome completo):
Maria Filomena Mendes Gaspar 29h

4.4.3. Outros docentes e respetivas cargas letivas na unidade curricular:
Teresa Maria Ferreira dos Santos Potra 25h

4.4.4. Objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias a desenvolver pelos estudantes):
Perspetivar o posicionamento do enfermeiro gestor nos contextos da pratica profissional;
Compreender as organizacées de saude a luz das teorias e estruturas organizacionais;
Identificar os fendmenos relacionados com as pessoas e os grupos em contexto organizacional;
Analisar a importédncia da lideranga em enfermagem no ambiente de producgao de cuidados.

4.4.4. Intended learning outcomes (knowledge, skills and competences to be developed by the students):
Put in perspective the position of the nurse manager in the contexts of professional practice;
Understand health organizations in the light of organizational theories and structures;

Identify phenomena related to people and groups in an organizational context;
Analyze the importance of nursing leadership in the care production environment.

4.4.5. Conteudos programaticos:
* As pessoas e as organizagées;
* As teorias organizacionais;
* Metaforas e estruturas organizacionais: o caso das organizagées de saude; * Modelos de gestdao das organizagées de saude;
* A relagao pessoa - organizagdo: Compromisso organizacional; Contrato psicolégico; Stress e burnout; Cidadania organizacional;
* Determinantes do comportamento nas organizagées: As crengas, atitudes e valores; A motivagao; A satisfagao profissional; O
empenhamento organizacional; A cultura e o clima organizacional ; As teorias de lideranca e a lideranca em enfermagem.

4.4.5. Syllabus:
* People and organizations;
* Organizational theories;
* Metaphors and organizational structures: the case of health organizations; * Health organization management models;
* The person - organization relationship: Organizational commitment; Psychological contract; Stress and burnout; Organizational
citizenship;
* Determinants of behavior in organizations: Beliefs, attitudes and values; The motivation; Professional satisfaction; Organizational
commitment; The culture and organizational climate; Leadership theories and nursing leadership.

4.4.6. Demonstracao da coeréncia dos contetidos programaticos com os objetivos de aprendizagem da unidade curricular:

Os conteudos programadticos foram selecionados de forma a fornecer aos estudantes conhecimentos da drea do CO que lhes permitam

analisar o comportamento dos profissionais das organizagées de satide, bem como o comportamento da prépria organizagao a luz de
saberes multidisciplinares proporcionados por esta disciplina do conhecimento. A aquisicdo destes saberes é fundamental para o
desempenho de um papel ativo e critico na gestao de servigos de satde. Sd0 aprofundadas teorias organizacionais e os modelos de
gestdo das organizagoes de saude de forma a evidenciar as suas especificidades. Exploram-se de forma aprofundada variaveis
relevantes do comportamento das pessoas e dos grupos nas organizacées dando relevdancia aos conceitos, seus antecedentes e



consequéncias permintido equacionar o papel do enfermeiro gestor nestes dominios. Os contelidos do programa sao explicitados e
analisados tendo por referéncia o caso das organizacées de saidemobilizando e refletindo a experiéncia dos estudantes

4.4.6. Evidence of the syllabus coherence with the curricular unit’s intended learning outcomes:
The syllabus contents were selected in order to provide students with knowledge of the OB area that allows them to analyze the
behavior of professionals in health organizations, as well as the behavior of the organization itself in the light of multidisciplinary
knowledge provided by this discipline of knowledge. The acquisition of this knowledge is fundamental for the performance of an active
and critical role in the management of health services. Organizational theories and management models of health organizations are
deepened in order to highlight their specificities. Relevant variables of the behavior of people and groups in organizations are explored
in depth, giving relevance to the concepts, their antecedents and consequences, allowing to equate the role of the nurse manager in
these domains. The contents of the program are explained and analyzed with reference to the case of health organizations, mobilizing
and reflecting the students’ experience

4.4.7. Metodologias de ensino (avaliagao incluida):
Expositiva, andlise de artigos, exercicios de simulagao.

Avaliagéao:

O estudante podera optar por:

* Avaliagdo continua - Trabalho de grupo com apresentacao oral e discusséao (50%) e momento escrito individual (50%).
ou

* Exame Final (100%).

4.4.7. Teaching methodologies (including students’ assessment):
Expository, analysis of articles, simulation exercises.

Evaluation:

The student may choose to:

* Continuous assessment - Group work with oral presentation and discussion (50%) and individual written moment (50%).
or

* Final Exam (100%).

4.4.8. Demonstracao da coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos de aprendizagem da unidade curricular:
As tematicas abordadas na UC pretendem dotar os estudantes de um conjunto diversificado de conhecimentos que lhes permitira
compreender o comportamento das pessoas nas organizagées de saude, adequando estratégias adequadas a sua gestao. As sessbes
letivas abordam os contetidos programaticos através da apresentagao dos fundamentos tedricos de cada tema, mas promovendo a
participacdo e envolvimento dos estudantes e estimulando-se a reflexdo sobre as praticas de gestao nas organizagées de saude, bem
como o comportamento dos seus profissionais. Recorre-se a questionamento, analise de textos e de situagées dos contextos da
prdtica. Estas sao trabalhadas em grupo em sessées TP que permitem confronto de ideias, o raciocinio e o espirito critico dos
estudantes, esperando-se a emergéncia de estratégias para a resolugio de situagées de gestio das organizagées de salide. E proposta
a leitura e anadlise de artigos cientificos em tempo auténomo de trabalho relativos a diversos conteudos programaticos. Esta andlise é
fundamental para o conhecimento da evidéncia cientifica existente e para se perspetivar o papel do enfermeiro gestor, considerando o
seu impacto nas equipas e nas organizagées. Salienta-se, ainda, a abordagem relativa aos processos de liderangca em que se realizam
exercicios no @&mbito da gestdo de equipas como forma de treino e desenvolvimento de competéncias neste dominio.

4.4.8. Evidence of the coherence between the teaching methodologies and the intended learning outcomes:
The themes addressed in the course aim to provide students with a diverse set of knowledge that will allow them to understand the
behavior of people in health organizations, adapting appropriate strategies to their management. Teaching sessions address the
syllabus by presenting the theoretical foundations of each theme, but promoting student participation and involvement and encouraging
reflection on management practices in health organizations, as well as the behavior of their professionals. Questioning, analysis of texts
and situations in contexts of practice are used. These are worked on in group in TP sessions that allow the confrontation of ideas,
reasoning and the critical spirit of the students, with the expectation of the emergence of strategies for the resolution of management
situations of health organizations. It is proposed to read and analyze scientific articles in autonomous working time related to various
program contents. This analysis is essential for the knowledge of the existing scientific evidence and for the perspective of the nurse
manager role, considering its impact on teams and organizations. It also highlights the approach related to the leadership processes in
which exercises are carried out in the scope of team management as a form of training and development of skills in this field.

4.4.9. Bibliografia de consulta/existéncia obrigatoria:
Cunha, M. P, Rego, A., Cunha, R., Cabral-Cardoso, C. & Neves, P. (2016). Manual de comportamento organizacional e gestao. (8% ed.).
Lisboa: Editora RH.
Frederico-Ferreira, M. & Silva, C. (2012). Reformas de gestdo na saude - desafios que se colocam aos enfermeiros. Revista de
Enfermagem Referéncia, Il série (8), p. 85-93.
Marquis, B. & Huston, C. (2012). Leadership Roles and Management Functions in Nursing: Theory and Application. (7th ed.).
Philadelphia: Lippincott Williams & Wilkins.
Nunes, E. M. G. T. & Gaspar, M. F. M. (2017). Quality of the leader-member relationship and the organizational commitment of nurses.
Revista da Escola de Enfermagem da USP, 51:¢03263.1-6.
Silva, C. & Potra, T. (2019). Determinantes da satisfagcao profissional dos enfermeiros numa unidade local de saude. Revista de
Enfermagem Referéncia, 20(4), 117-128

Mapa IV - Desenvolvimento de Recursos Humanos

4.4.1.1. Designacao da unidade curricular:
Desenvolvimento de Recursos Humanos



4.4.1.1. Title of curricular unit:
Human resources development

4.4.1.2. Sigla da area cientifica em que se insere:
345

4.4.1.3. Duragao:
1 semestre

4.4.1.4. Horas de trabalho:
162

4.4.1.5. Horas de contacto:
65

4.4.1.6. ECTS:
6

4.4.1.7. Observacgoes:
<sem resposta>

4.4.1.7. Observations:
<no answer>

4.4.2. Docente responsavel e respetiva carga letiva na Unidade Curricular (preencher o nome completo):
Pedro Ricardo Martins Bernardes Lucas 40h

4.4.3. Outros docentes e respetivas cargas letivas na unidade curricular:
Jodo Carlos Barreiro dos Santos 15h
Maria da Graga Silva Quaresma 15h
Peritos convidados 5h

4.4 4. Objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias a desenvolver pelos estudantes):
* Analisar, refletir e intervir no processo de Gestao de Recursos Humanos (GRH) em enfermagem nos servigos de saude;
* Perspetivar a GRH que influencia a Qualidade dos Cuidados de Enfermagem (QCE);
* Reconhecer a importancia da Gestao Estratégica de RH e os resultados das organizagées de saude;
* Identificar principios, técnicas e estratégias utilizadas na GRH em enfermagem.

4.4 4. Intended learning outcomes (knowledge, skills and competences to be developed by the students):
* Analyze, reflect and intervene in the Human Resources Management (HRM) process in nursing in health services;
* Perspecting the HRM that influenced the Quality of Nursing Care (QNC);
* Recognize the importance of Strategic HR Management and the results of health organizations;
* Identify principles, techniques and strategies used in HRM in nursing

4.4.5. Contetidos programaticos:
* Modelos e evolugado da GRH;
* Gestdo estratégica de RH:
o Planeamento de RH;
o Gestao e avaliagao do desempenho;
o Recrutamento e selegéo;
o Retengao e gestao de talentos;
o Dotagobes de RH;
o Gestao da formagao e desenvolvimento de RH
* Processos de comunicagdo nas organizagées;
* Motivagao e satisfagao;
*GRH e a QCE:
* O Ambiente de Pratica de Enfermagem e a influéncia na QCE, nos outcomes dos clientes, dos profissionais e das organizagoes.

4.4.5. Syllabus:
* Models and evolution of HRM;
* Strategic HR management:
HR Planning;
o Performance management and evaluation;
o Recruitment and selection;
o Talent retention and management;
o HR Appropriations;
o HR training and development management
* Communication processes in organizations;
* Motivation and satisfaction;



* HRM and QNC:
* The Nursing Practice Environment and the influence on QCE, on the outcomes of clients, professionals and organizations.

4.4.6. Demonstracao da coeréncia dos conteudos programaticos com os objetivos de aprendizagem da unidade curricular:
Os conteudos programaticos foram selecionados e organizados de forma a fornecer aos estudantes, nogées na drea da GRH
fundamentais para o desenvolvimento dos desempenhos das equipas, bem como da definigdo de politicas e da utilizagao de
instrumentos catalisadores do progresso e evolugao dos RH da Saude.
Introduziram-se conceitos e modelos de GRH, bem como sobre os desafios atuais no contexto da enfermagem. Sdo aprofundados
conceitos e dimensées da gestdo estratégica que contribui para o desenvolvimento dos RH em enfermagem e dos restantes membros
das equipas multidisciplinares, fatores essenciais para o desenvolvimento das organiza¢cées e para a melhoria das suas eficiéncias.
A tematica do ambiente de pratica de enfermagem é privilegiada considerando os referenciais teéricos desenvolvidos e a influéncia na
QCE, nos outcomes dos clientes, dos profissionais e das organizacées.

4.4.6. Evidence of the syllabus coherence with the curricular unit’s intended learning outcomes:
The syllabus contents were selected and organized in order to provide students with fundamental notions in the area of HRM for the
development of team performance, as well as the definition of policies and the use of instruments that catalyze the progress and
evolution of HR in Health.
HRM concepts and models were introduced, as well as current challenges in the nursing context. The concepts and dimensions of
strategic management that contribute to the development of HR in nursing and of the other members of multidisciplinary teams are
deepened, essential factors for the development of organizations and for the improvement of their efficiencies.
The theme of the nursing practice environment is privileged considering the theoretical references developed and the influence on QNC,
on the outcomes of clients, professionals and organizations.

4.4.7. Metodologias de ensino (avaliagdo incluida):
Expositiva, trabalho de grupo, exercicios praticos.

Avaliagéao:

O estudante podera optar por:

* Avaliagdo continua - Trabalho de grupo com apresentacgao oral e discusséao (50%); trabalho escrito individual (50%).
ou

* Exame Final (100%).

4.4.7. Teaching methodologies (including students' assessment):
Expository, group work, practical exercises.

Evaluation:

The student may choose to:

* Continuous assessment - Group work with oral presentation and discussion (50%); individual written work (50%).
or

* Final Exam (100%).

4.4.8. Demonstracao da coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos de aprendizagem da unidade curricular:
A forma de abordagem das matérias nas sessoes letivas procura promover o desenvolvimento de conhecimentos partindo-se da
apresentagao dos conteudos programadticos e estimulando o envolvimento ativo dos estudantes através da reflexao, discussao e
analise critica das praticas de GRH nos seus contextos com andlise de bibliografia pertinente e atual.
O acompanhamento por parte dos docentes na resolugao de dificuldades decorrentes da aplicabilidade dos conceitos e da sua relagdo
com as prdticas, sera feito de forma a promover quer o trabalho individual, quer em grupo.
Procurar-se-a desenvolver o raciocinio e espirito critico dos estudantes para a resolugao de novas situagées no ambito das matérias
lecionadas. Os estudantes serdo estimulados a desenvolver a sua capacidade de andlise, sintese e integragdo de conhecimentos na
drea da GRH.

4.4.8. Evidence of the coherence between the teaching methodologies and the intended learning outcomes:
The way of approaching the subjects in the teaching sessions seeks to promote the development of knowledge starting from the
presentation of the syllabus contents and stimulating the active involvement of students through reflection, discussion and critical
analysis of HRM practices in their contexts with analysis of relevant bibliography. and current.
The monitoring by the teachers in solving difficulties arising from the applicability of the concepts and their relationship with the
practices, will be done in order to promote both individual and group work.
We will try to develop students’ reasoning and critical spirit to solve new situations within the scope of the subjects taught. Students will
be encouraged to develop their capacity for analysis, synthesis and integration of knowledge in the field of HRM.

4.4.9. Bibliografia de consulta/existéncia obrigatéria:
Cémara, P. B. (2015). Manual de Gestao e Avaliagao de Desempenho. (27 ed.). Lisboa: RH Editora.
Chen, J., Ramalhal, T. & Lucas, P. B. (2019). Ambiente de Prédtica de Enfermagem e a Satisfagdo dos Enfermeiros em Contexto
Hospitalar-Revisdo Scoping. Pensar Enfermagem, 23(2), 29-42.
Carvalho, M. C., & Lucas, P. B. (2020). The effectiveness of the clinical nurse leader practice - systematic review. Millenium, 2(11), 57-64.
Carvalho, L., Bernardo, M., Sousa, I. & Negas, M. (2015) Gestao das Organizagées - Uma abordagem integrada e prospetiva. (2° ed.).
Lisboa: Edigées Silabo.
Rego, A., Cunha, M. P, Gomes, J., Cunha, R. C., Cabral-Cardoso, C. & Marques, C. A. (2015) Manual de Gestao de Pessoas e do Capital
Humano. 3? ed. Lisboa: Edigées Silabo.
Ventura, I., Ramalhal, T. & Lucas, P. B. (2019). The nursing practice environment and nurses’ satisfaction in the obstetrics hospital
context: a scoping review. Annals of Medicine, 51: sup1, 203-203.



Mapa IV - Gestao de Servigos de Enfermagem

4.4.1.1. Designagao da unidade curricular:
Gestéao de Servigcos de Enfermagem

4.4.1.1. Title of curricular unit:
Management of nursing services

4.4.1.2. Sigla da area cientifica em que se insere:
723

4.4.1.3. Duragao:
1 semestre

4.4.1.4. Horas de trabalho:
162

4.4.1.5. Horas de contacto:
65

4.4.1.6. ECTS:
6

4.4.1.7. Observacgoes:
<sem resposta>

4.4.1.7. Observations:
<no answer>

4.4.2. Docente responsavel e respetiva carga letiva na Unidade Curricular (preencher o nome completo):
Teresa Maria Ferreira dos Santos Potra 40h

4.4.3. Outros docentes e respetivas cargas letivas na unidade curricular:
Pedro Ricardo Martins Bernardes Lucas 20h
Peritos convidados 20h

4.4.4. Objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidées e competéncias a desenvolver pelos estudantes):
* Analisar criticamente o papel do enfermeiro gestor na gestao das organizagcées de salde e de servigos de prestagao de cuidados de
enfermagem;
* Identificar fases inerentes ao processo de gestao, planeamento estratégico e planeamento em saude;
* Perspetivar a intervengdo do enfermeiro gestor no dmbito do risco clinico e ndo clinico;
* Compreender o papel das operagoées e da logistica na estratégia global das instituicées de saude;
* Aplicar ferramentas de gestao de nivel estratégico e operacional;
* Compreender o processo de contratualizagdo nas suas vadrias vertentes e dimensées e para a definigao de indicadores e metas para a
satisfagcao das necessidades de saude.

4.4.4. Intended learning outcomes (knowledge, skills and competences to be developed by the students):
* Critically analyze the role of the nurse manager in the management of health organizations and nursing care services;
* Identify phases inherent to the management process, strategic planning and health planning;
* Perspect the intervention of the nurse manager in the scope of clinical and non-clinical risk;
* Understand the role of operations and logistics in the global strategy of health institutions;
* Apply strategic and operational management tools;
* Understand the contracting process in its various aspects and dimensions and for the definition of indicators and goals for the
satisfaction of health needs.

4.4.5. Contetidos programaticos:
- O processo de gestao: conceito; niveis; fungées.
- Planeamento estratégico: conceitos; planos estratégios de organizagées de saude.
- Ferramentas de Apoio a Gestao: exercicios de aplicagdo.
- Planeamento em saude: processo e modelos; do diagndstivo a avaliagao.
- O processo de planeamento em situagcdo de contingéncia.
- O papel da contratualizagao interna e extena - que abordagem para criagao de valor.
- A organizacgao de cuidados de enfermagem: Integralidade do cuidado e o cuidado centrado no cliente; métodos inovadores.
- A emergéncia da governacdo clinica: Definig6es e conceitos; principios; papel do enfermeiro.
- Gestao do Risco clinico e ndo clinico em servigos de satide.

- Logistica em unidades de satde: Enquadramento e atividades do sistema logistico; Gestao operacional, aprovisionamento e gestao de
stocks em ambiente hospitalar e centros de satde; Implicagées financeiras e de qualidade dos atos de enfermagem; metodologia Lean -
aplicacdo em processos de enfermagem.



4.4.5. Syllabus:
- The management process: concept; levels; functions.
- Strategic planning: concepts; strategic plans of health organizations.
- Management Support Tools: application exercises.
- Health planning: process and models; from diagnosis to evaluation.
- The contingency planning process.
- The role of internal and external contracting - what an approach to create value.
- The organization of nursing care: Comprehensiveness of care and client-centered care; innovative methods.
- The emergence of clinical governance: Definitions and concepts; Principles; nurse's role.
- Clinical and non-clinical risk management in health services.
- Logistics in health units: Framework and activities of the logistics system; Operational management, procurement and stock
management in hospitals and health centers; Financial and quality implications of nursing acts; Lean methodology - application in
nursing processes.

4.4.6. Demonstracao da coeréncia dos contetidos programaticos com os objetivos de aprendizagem da unidade curricular:
Os conteudos programadticos foram selecionados de forma a fornecer aos estudantes conhecimentos da drea da gestao que lhes
permita ter um papel critico na gestao de servigos de satide e organizagées de satde. Sdo aprofundados conceitos de gestao e
planeamento em saude e enquadrados os principios resultantes da emergéncia da governacao clinica nas organizagées de saude.
Exploram-se de forma mais aprofundada elementos imprescindiveis ao papel do enfermeiro gestor que se pretende que seja analisado
criticamente e explorados os seus desafios e potencialidades. Neste ambito abordam-se e analisam-se as carateristicas da gestao de
cuidados de enfermagem, dos métodos de trabalho e organizagado dos cuidados de enfermagem, da gestdo do risco e da gestao de
operacgoes e de stocks. Aplicam-se a situagées concretas diversas ferramentas de gestao.

4.4.6. Evidence of the syllabus coherence with the curricular unit’s intended learning outcomes:
The syllabus contents were selected in order to provide students with knowledge in the area of management that allows them to have a
critical role in the management of health services and health organizations. Health management and planning concepts are deepened
and the principles resulting from the emergence of clinical governance in health organizations are framed.
Elements that are essential to the role of the nurse manager who intend to be critically analyzed and explored their challenges and
potentialities are explored in more depth. In this context, the characteristics of nursing care management, working methods and
organization of nursing care, risk management and operations and stock management are discussed and analyzed. Various
management tools are applied to specific situations.

4.4.7. Metodologias de ensino (avaliagao incluida):
Expositiva, discussoées de casos, exercicios praticos.

Avaliagao:

O estudante podera optar por:

* Trabalho escrito individual (100%)
ou

* Exame Final (100%).

4.4.7. Teaching methodologies (including students’ assessment):
Expository, case discussions, practical exercises.

Evaluation:

The student may choose to:

* Individual written work (100%)
or

* Final Exam (100%).

4.4.8. Demonstracdo da coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos de aprendizagem da unidade curricular:
As tematicas abordadas pretendem dotar os estudantes de um leque diversificado de conhecimentos, capacidades de andlise e dominio
de instrumentos de gestao que lhes permitira assumir fungées de gestdo. As sessoes letivas sdo dindmicas promovendo a participagcao
dos estudantes na discussao dos temas de forma a explorar representagées, conhecimentos anteriores e praticas em uso nos
contextos. Estimula-se a curiosidade dos estudantes, o desenvolvimento da capacidade reflexiva relativamente aos papéis de gestdo
tradicionais pretendendo-se o equacionar de novas formas de organizagdo das unidades prestadoras de cuidados. Promove-se a
discusséo de artigos, casos de sucesso e de experiéncias inovadoras que permitem o desenvolvimento do raciocinio e espirito critico
dos estudantes para a resolugdo de novas situagées. Salienta-se a aplicagao de instrumentos de gestao a situagbées da gestao em
enfermagem de forma a promover o desenvolvimento de capacidades técnicas e instrumentais.

4.4.8. Evidence of the coherence between the teaching methodologies and the intended learning outcomes:
The topics addressed are intended to provide students with a diverse range of knowledge, analytical skills and mastery of management
tools that will allow them to assume management functions. Teaching sessions are dynamic, promoting student participation in the
discussion of topics in order to explore representations, previous knowledge and practices in use in contexts. The curiosity of the
students is stimulated, the development of the reflexive capacity in relation to the traditional management roles, intending to consider
new forms of organization of the units providing care. The discussion of articles, success stories and innovative experiences is
promoted, allowing the development of students’ reasoning and critical spirit to solve new situations. We emphasize the application of
management instruments to situations of nursing management in order to promote the development of technical and instrumental skills.

4.4.9. Bibliografia de consulta/existéncia obrigatéria:
Carvalho, J. & Ramos, T. (2019). Logistica na Saude. Lisboa: Edi¢ées Silabo.
Kelly, P. (2012). Nursing Leadership & Management. USA: Cengage Learning.
Marquis, B. & Huston, C. (2012). Leadership Roles and Management Functions in Nursing: Theory and Application. (7th ed.).



Philadelphia: Lippincott.

McSherry, R. & Pearce, P. (2007). Clinical governance - a guide to implementation for healthcare professionals. (2nd Ed.). Oxford:
Blackwell Publishing.

Pinto, C. (2010). Fundamentos de Gestao. Lisboa: Presenca.

Potra, T. (2015). Gestdo de Cuidados de Enfermagem: das praticas dos enfermeiros chefes a qualidade dos cuidados de enfermagem.
[Tese de Doutoramento ndao publicada]. Universidade de Lisboa.

Ravishankar, J., Sumudha, C. (2011). Patient Centered Care - A conceptual model and review of the state of the art. The Open Health
Service and Policy Journal, 4, 15-25.

Turner, S. (2010). Ferramentas de Apoio a Gestao - guia essencial para o gestor de sucesso. Lousa: Monitor

Mapa IV - Qualidade e Inovagdo em Saude

4.4.1.1. Designacao da unidade curricular:
Qualidade e Inovagdo em Saude

4.4.1.1. Title of curricular unit:
Healthcare quality and innovation

4.4.1.2. Sigla da area cientifica em que se insere:
720

4.4.1.3. Duracéao:
1 semestre

4.4.1.4. Horas de trabalho:
135

4.4.1.5. Horas de contacto:
54

4.4.1.6. ECTS:
5

4.4.1.7. Observagoes:
<sem resposta>

4.4.1.7. Observations:
<no answer>

4.4.2. Docente responsavel e respetiva carga letiva na Unidade Curricular (preencher o nome completo):
Teresa Maria Ferreira dos Santos Potra 29h

4.4.3. Outros docentes e respetivas cargas letivas na unidade curricular:
Maria da Graga da Silva Quaresma 39h

4.4.4. Objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidées e competéncias a desenvolver pelos estudantes):
- Perceber a qualidade como filosofia de gestao e instrumento de mudanca;
- Reconhecer a importancia dos sistema de gestao da qualidade em saude;
- Problematizar situagées da pratica de enfermagem suscetiveis de melhoria continua da qualidade;
- Planear um projeto de melhoria continua da qualidade;
- Aplicar ferramentas da qualidade;
- Compreender os desafios que a inovagdo coloca aos enfermeiros.

4.4.4. Intended learning outcomes (knowledge, skills and competences to be developed by the students):
- Realize quality as a management philosophy and an instrument of change;
- Recognize the importance of quality management systems in health;
- To problematize situations in nursing practice that are susceptible to continuous quality improvement;
- Plan a project for continuous quality improvement;
- Apply quality tools;
- Understand the challenges that innovation poses to nurses.

4.4.5. Conteudos programaticos:

1: A qualidade e desenvolvimento dos servigos de saude:

- Evolugao e Conceitos; Modelo de avaliagdao em saude de Donabedian; Sistemas de Gestao da Qualidade em Saude; Sistemas de
Acreditagdo em uso em Portugal, Auditoria em saude: metodologias e exemplos praticos;

Projetos de melhoria continua da qualidade - Conceitos e Estrutura; Indicadores de Enfermagem: Conceitos, Tipos e Critérios de
construgéo.



2: A inovagdo em saude:
- Conceito, formas, tipos e modelos tedricos; Desafios da inovacdo em satde para o século XXI; As tecnologias em satde e a
humanizagéao de cuidados; Apps em saude - que evidéncia?

4.4.5. Syllabus:
1: The quality and development of health services:
- Evolution and Concepts; Donabedian's health assessment model; Health Quality Management Systems; Accreditation systems in use
in Portugal, Health audit: methodologies and practical examples;
Continuous quality improvement projects - Concepts and Structure; Nursing Indicators: Concepts, Types and Construction Criteria.
2: Health innovation:
- Concept, forms, types and theoretical models; Challenges of health innovation for the 21st century; Health technologies and the
humanization of care; Health apps - what evidence?

4.4.6. Demonstracao da coeréncia dos contetidos programaticos com os objetivos de aprendizagem da unidade curricular:
Os conteudos programaticos foram selecionados e organizados de forma a desenvolver nos estudantes saberes e capacidades que
lhes permitam ser proativos e participar ativamente no desenvolvimento de organizagées de saude inovadoras e com elevados padroes
de qualidade de cuidados. Sdo explorados conceitos relacionados com a qualidade e a sua gestdo e a inovagdo em saude e
apresentados casos prdticos que promovem a sua andlise e discussédo. A tematica da qualidade em enfermagem é privilegiada
considerando os referenciais tedricos desenvolvidos e ainda a preparagao dos estudantes para andlise de indicadores da qualidade dos
cuidados e o planeamento de projetos de melhoria continua da qualidade dos cuidados de enfermagem com vista a torna-los peritos
nesta drea.

4.4.6. Evidence of the syllabus coherence with the curricular unit’s intended learning outcomes:
The program contents were selected and organized in order to develop students' knowledge and skills that allow them to be proactive
and actively participate in the development of innovative health organizations with high standards of quality of care. Concepts related to
quality and its management and innovation in health are explored and practical cases presented that promote their analysis and
discussion. The theme of quality in nursing is privileged considering the theoretical references developed and also the preparation of
students for the analysis of quality of care indicators and the planning of projects for continuous improvement of the quality of nursing
care in order to make them experts in this area .

4.4.7. Metodologias de ensino (avaliagao incluida):
Expositiva, trabalho de grupo, exercicios e analise de casos praticos.

Avaliagao:

O estudante podera optar por:

* Avaliagdo continua - Trabalho de grupo com apresentacéao oral e escrita (80%); Participacdo nas atividades propostas nas sessées
letivas (20%).

ou

* Exame Final (100%).

4.4.7. Teaching methodologies (including students' assessment):
Expository, group work, exercises and analysis of practical cases.

Evaluation:

The student may choose to:

* Continuous assessment - Group work with oral and written presentation (80%); Participation in the activities proposed in the teaching
sessions (20%).

or

* Final Exam (100%).

4.4.8. Demonstracdo da coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos de aprendizagem da unidade curricular:
A forma de abordagem das matérias nas sessoes letivas procura promover o desenvolvimento de conhecimentos partindo-se da
explanacao de conceitos, mas estimulando o envolvimento ativo dos estudantes através da reflexao e andlise critica das praticas em
uso nos seus contextos, da andlise de bibliografia atualizada e pertinente e da andlise de situagées praticas. Durante as sessées letivas
desenvolve-se o treino da utilizagdo de ferramentas da qualidade e de elaboracao de projetos de melhoria continua da qualidade e de
definicao de indicadores da qualidade de estrutura, processos e resultados. Estes exercicios realizam-se, quase sempre, em grupo e a
sua elaboragéao da suporte a elaboracao do trabalho final. O acompanhamento por parte dos docentes na aplicabilidade operacional
destes contetdos programaticos é realizado de forma presencial procurando promover nos estudantes a auto aprendizagem, o trabalho
em equipa, a andlise critica e de andlise e capacidades instrumentais de aplicacdo de ferramentas de gestao.

4.4.8. Evidence of the coherence between the teaching methodologies and the intended learning outcomes:
The way of approaching the subjects in the teaching sessions seeks to promote the development of knowledge starting from the
explanation of concepts, but stimulating the active involvement of students through reflection and critical analysis of the practices in
use in their contexts, through the analysis of updated bibliography and analysis and analysis of practical situations. During the teaching
sessions, training in the use of quality tools and the development of projects for continuous quality improvement and the definition of
quality indicators for structure, processes and results are developed. These exercises are carried out, almost always, in groups and their
elaboration supports the elaboration of the final work. The monitoring by teachers in the operational applicability of these syllabus is
carried out in person, seeking to promote self-learning, teamwork, critical and analysis analysis and instrumental skills in the application
of management tools in students.

4.4.9. Bibliografia de consulta/existéncia obrigatoria:
Barlow, J. (2017). Managing Innovation in Healthcare. London: Word Scientific Publishin Europe, Ltd.
Donabedian, A. (2003). An introduction to quality assurance in health care. Ed. by Bashshur, R.. New York: Oxford University Press.
Duffy, J. (2009). Quality Caring in Nursing: Applying theory to clinical practice, education, and leadership. New York: Springer Publishing



Company.

Fragata, J., Martins, L. (2005). O erro em Medicina - perspectivas do individuo na organizagao e sociedade. Lisboa: Almedina.

Marquis, B. & Huston, C. (2012). Leadership Roles and Management Functions in Nursing: Theory and Application. (7th Ed.).
Philadelphia: Lippincott Williams & Wilkins.

Melnyk, B. & Raderstorf, T. (2020). Evidence-Based Leadership, Innovation and Entrepreneurship in Nursing and Healthcare. New York:
Springer Publishing Company, LLC.

Mezomo, J. (2001). Gestao da Qualidade na Saude: principios bdsicos. Brasil: Editora Manole, Lda.

Mapa IV - Investigacéao

4.4.1.1. Designacao da unidade curricular:
Investigacao

4.4.1.1. Title of curricular unit:
Research

4.4.1.2. Sigla da area cientifica em que se insere:
723

4.4.1.3. Duracéao:
1 semestre

4.4.1.4. Horas de trabalho:
81

4.4.1.5. Horas de contacto:
32

4.4.1.6. ECTS:
3

4.4.1.7. Observagoes:
<sem resposta>

4.4.1.7. Observations:
<no answer>

4.4.2. Docente responsavel e respetiva carga letiva na Unidade Curricular (preencher o nome completo):
Maria Isabel Costa Malheiro 50h

4.4.3. Outros docentes e respetivas cargas letivas na unidade curricular:
<sem resposta>

4.4.4. Objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias a desenvolver pelos estudantes):
1-Definir a relevdncia da producdao, da divulgacao e da mobilizacdo da investigacao e a sua relagdo com a pratica baseada na evidéncia;
2-Distinguir as opgoes tedrico-metodologicas e as etapas que caraterizam a investigagdo primadria (quantitativa e a qualitativa) e a
investigacdo secundadria;
3-Utilizar técnicas, métodos e instrumentos de pesquisa de informagéao;
4-Analisar dados/informacgao utilizando o software adequado;
5-Desenvolver competéncias metodoldgicas e técnicas necessdrias a elaboracdo de um protocolo e de um projecto de investigagao;
6-Distinguir os procedimentos éticos em investigagdao primdria e secundaria;
7-ldentificar os elementos fundamentis de um relatério de investigacao;
8-Divulgar os resultados da investigagao;
9-Analisar criticamente artigos de investigagao.

4.4.4. Intended learning outcomes (knowledge, skills and competences to be developed by the students):
1-Define the relevance of research production, dissemination and mobilization and its relationship with evidence-based practice;

2-Distinguish the theoretical-methodological options and the stages that characterize primary research (quantitative and qualitative) and

secondary research;

3-Use information search techniques, methods and instruments;

4-Analyze data / information using the appropriate software;

5-Develop methodological and technical skills necessary to develop a protocol and a research project;
6-Distinguish ethical procedures in primary and secondary research;

7-ldentify the fundamental elements of an investigation report;

8-Disseminate the results of the investigation;

9-Critically analyze research articles.

4.4.5. Contetidos programaticos:



1-Prdtica baseada na evidéncia: conceitos e etapas;
2-Investigagao primaria: metodologias intensivas e extensivas:
a) pressupostos tedricos e metodoldgicos;

b) fontes de informagéao

c)técnicas e instrumentos de recolha de informagéao;

c)andlise de dados qualitativos e quantitativos.

3-Investigagdo secundaria: Scoping review e RSL:

a) etapas dos protocolos;

b) estratégias de pesquisa;

c)andlise do relatorio;

d)linguagem natural e de indexag¢do nas bases de dados.
4-Etapas de um projeto e elementos fundamentais de um relatorio de investigagao.
5-Procedimentos éticos em investigagdo primdria e secundaria.
6-Divulgacao dos resultados de investigagao.

7-Andlise critica de artigos de investigacgao.

4.4.5. Syllabus:
1-Evidence-based practice: concepts and steps;
2-Primary research: intensive and extensive methodologies:
a) theoretical and methodological assumptions;
b) sources of information
c) techniques and instruments for collecting information;
c) analysis of qualitative and quantitative data.
3-Secondary research: Scoping review and RSL:
a) stages of the protocols;
b) research strategies;
c) analysis of the report;
d) natural language and indexing in the databases.
4-Stages of a project and fundamental elements of an investigation report.
5-Ethical procedures in primary and secondary research.
6-Dissemination of research results.
7-Critical analysis of research articles.

4.4.6. Demonstracao da coeréncia dos contetidos programaticos com os objetivos de aprendizagem da unidade curricular:
Os conteudos estao organizados de forma integrada, contribuindo para que o estudante construa um quadro de referéncia relativo ao
processo de investigacdo e sobre a utilizacdo dos resultados na tomada de decisédo clinica. Os conteudos programaticos estao
edificados nos objetivos e permitem ao estudante a sua concretizagao.

4.4.6. Evidence of the syllabus coherence with the curricular unit’s intended learning outcomes:
The contents are organized in an integrated manner, helping the student to build a frame of reference related to the research process
and the use of results in clinical decision-making. The program contents are built on the objectives and allow the student to achieve
them.

4.4.7. Metodologias de ensino (avaliagao incluida):
Metodologia: nas aulas tedricas privilegia-se a metodologia expositiva na apresentagdao da fundamentacao tedrica dos contetidos
programaticos. Nas aulas tedrico-praticas destaca-se a metodologia expositiva interativa na lecionagao dos contetidos referentes a
investigacdo secundadria e a andlise critica dos artigos cientificos.
Nas aulas de pratica laboratorial opta-se por uma metodologia expositiva interativa no desenvolvimento de competéncias para a
utilizagao de software para a analise de dados qualitativos e quantitativos.
Nas horas de trabalho auténomo destaca-se a metodologia ativa na pesquisa e na realizagcdo dos protocolos ou projetos individuais.

A avaliagdao tem dois momentos: apresentacao escrita (40%) e apresentagao oral em seminario (60%) de um projeto ou protocolo
mediante a tipologia de investigagdo (primdria ou secundadria).

4.4.7. Teaching methodologies (including students’ assessment):
Methodology: in the theoretical classes, the expository methodology is privileged in the presentation of the theoretical foundation of the
syllabus. In the theoretical-practical classes, the interactive expositive methodology in the teaching of content related to secondary
research and critical analysis of scientific articles is highlighted.
In laboratory practice classes, an interactive expository methodology is chosen in the development of skills for the use of software for
the analysis of qualitative and quantitative data.
In the hours of autonomous work, the active methodology in researching and carrying out individual protocols or projects stands out.

The evaluation has two stages: written presentation (40%) and oral presentation in a seminar (60%) of a project or protocol using the
type of investigation (primary or secondary).

4.4.8. Demonstracao da coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos de aprendizagem da unidade curricular:
Considerando o estudante como protagonista, as diferentes estratégias metodolégicas procuram dinamizar o processo de ensino-
aprendizagem promovendo o desenvolvimento de competéncias em metodologias de investigacdo primdria e secundaria.
Na abordagem dos vdrios contetidos, as metodologias de ensino privilegiam o desenvolvimento da capacidade individual de pesquisa,
de analise, de partilha de conhecimentos e a interagdao estudantes/professor.
As experiéncias de aprendizagem proporcionadas constituem oportunidades para o estudante equacionar o método que mais se
adequa ao problema de investigacdo, as dimensées éticas envolvidas e as competéncias necessdrias para a utilizagdo de software na
analise de dados.
Na concretizagdo dos objetivos foi também tida em consideragao a relevancia da apropriagao da linguagem cientifica e do
desenvolvimento dos processos por etapas.



4.4.8. Evidence of the coherence between the teaching methodologies and the intended learning outcomes:
Considering the student as the protagonist, the different methodological strategies seek to streamline the teaching-learning process by
promoting the development of skills in primary and secondary research methodologies.
In the approach to the various contents, the teaching methodologies favor the development of the individual capacity for research,
analysis, knowledge sharing and student / teacher interaction.
The learning experiences provided are opportunities for the student to consider the method that best suits the research problem, the
ethical dimensions involved and the skills needed to use software in data analysis.Na concretizacao dos objetivos foi também tida em
consideragéao a relevancia da apropriagdo da linguagem cientifica e do desenvolvimento dos processos por etapas.

4.4.9. Bibliografia de consulta/existéncia obrigatéria:
Aromataris, E. & Munn, Z. (Ed.) (2017). The Joanna Briggs Institute Reviewer's Manual. Adelaide: The Joanna Briggs Institute
Bardin, L., (2018). Andlise de Conteudo. Lisboa: Edigées 70
Bryman, A. (2016). Social reserch methods. (5th ed.) Oxford: Oxford Universit
Maréco, J. (2018). Andlise Estatistica com SPSS Statistics. Péro Pinheiro: ReportNumber
Joanna Briggs Institute. (2015). Discussion paper: The JBI model of evidence-informed healthcare: A model reconsidered. Recuperado
de: http:/[joannabriggs.org/assets/docs/approach/The JBI_Model_of_Evidence_-_Healthcare-A_Model_Reconsidered.pdf
Jordan, Z., Lockwoor, C., Aromataris, E., & Munn, Z. (2016). The updated JBI model for evidence-based healthcare. Adelaide, Australia:
The Joanna Briggs Institute.
Pearson A., Jordan, Z., & Munn, Z. (2012). Translational Science and Evidence- Based Healthcare: A Clarification and
Reconceptualization of How Knowledge is Generated and Used in Health. Nursing Research and Practice, 1-6.

Mapa IV - Enfermagem Avangada

4.4.1.1. Designacao da unidade curricular:
Enfermagem Avancgada

4.4.1.1. Title of curricular unit:
Advanced Nursing

4.4.1.2. Sigla da area cientifica em que se insere:
723

4.4.1.3. Duracéao:
1 semestre

4.4.1.4. Horas de trabalho:
108

4.4.1.5. Horas de contacto:
43

4.4.1.6. ECTS:
4

4.4.1.7. Observacgoes:
<sem resposta>

4.4.1.7. Observations:
<no answer>

4.4.2. Docente responsavel e respetiva carga letiva na Unidade Curricular (preencher o nome completo):
Maria Anabela Ferreira dos Santos - 43h

4.4.3. Outros docentes e respetivas cargas letivas na unidade curricular:
<sem resposta>

4.4.4. Objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidées e competéncias a desenvolver pelos estudantes):
Argumentar sobre o contributo de conceitos e teoria de enfermagem para a consisténcia do agir profissional
* Problematizar o processo de cuidados de enfermagem ao cliente (individuo, familia e/ou grupos), espelhando uma compreenséao
disciplinar aprofundada, a mobilizagdao de evidéncia cientifica e a consideragao pela vontade do cliente
* Discutir concegbes subjacentes (i) a referenciais para a qualidade e visibilidade dos cuidados de enfermagem e (ii) ao dominio do
direito em enfermagem.
* Problematizar a utilizagao de taxonomias profissionais e de sistemas digitais de informacdo em enfermagem
* Adotar uma pratica reflexiva orientada por modelos como estratégia de desenvolvimento
* Argumentar sobre a Enfermagem Avangada como via para o desenvolvimento profissional, da pratica e da disciplina.

4.4.4. Intended learning outcomes (knowledge, skills and competences to be developed by the students):



Argue about theory of Nursing concepts and their contribution to the consistency of acting professionally.

* To create scenarios of Nursing care to the client (individual, family and/or groups), mirroring a deep disciplinary understanding, the
mobilization of scientific evidence and consideration for the client's will.

* To discuss underlying conceptions of different referentials for the quality and visibility of nursing care.

¢ To create scenarios of use of professional taxonomies and of digital information systems in Nursing.

 To adopt model-oriented reflective practice as a development strategy.

e To argue about Advanced Nursing as a way for professional development, practice and discipline.

4.4.5. Contetidos programaticos:
- Teorias, concegées e processos em enfermagem; Enfermagem: disciplina, profissdo e pratica; Processo de tomada de decisao:
perspetiva holistica e centrada na pessoa e familia;
- Pratica de cuidados de enfermagem na promocgao de ambiente terapéutico e seguro: A transi¢ao de cuidados; O empowerment; A
parceria no cuidado; Resposta as necessidades espirituais;
- Padrées de Qualidade dos Cuidados de Enfermagem, gerais e especializados: Dimensdo metaparadigmatica; Resultados em saude e
visibilidade do cuidado
- Desenvolvimento profissional: Processo de desenvolvimento de competéncias; Pratica reflexiva - aprendizagem, autoconhecimento e
desenvolvimento; Enfermagem Avangada/Prdtica avangada de enfermagem e enfermagem especializada - competéncias,
desenvolvimento profissional
- Taxonomias e Sistemas de registo digital em enfermagem: Experiéncias, beneficios e dificuldades na utilizagdo; Seguranga da
informacéao
- Enfermagem e Direito: Responsabilidade, disciplinar, civil e penal do enfermeiro

4.4.5. Syllabus:
- Theories, conceptions and Nursing processes: Classification of theories; From the biomedical model to the holistic conception of care;
Nursing: discipline, profession and practice; Decision-making process: holistic and person-centered perspective;
- Practice on Nursing Care to promote a safe therapeutic environment: the transition of Care; The empowerment; The partnership in
care; An answer to spiritual needs.
- Standards of quality of Nursing Care, general and specialized: Metaparadigmatic dimension; Health outcomes and care visibility;
- Professional development: The process of developing skills; Reflective practice — learning, self-knowledge and development;
Advanced Nursing / Advanced practice of Nursing and specialized Nursing - skills, professional development;
- Taxonomies and digital registration systems in Nursing: Experiences, benefits and difficulties in use; Information security.

4.4.6. Demonstracao da coeréncia dos contetudos programaticos com os objetivos de aprendizagem da unidade curricular:
Os objetivos, num nivel elevado da taxonomia de objetivos cognitivos e afetivos de Bloom, foram definidos face aos descritores de
Dublin, art® 15° do Decreto-Lei 74/2006 e objetivos do curso: i) Argumentar sobre contributos da ciéncia de enfermagem (dimensao
tedrico-conceptual) na pratica; ii) Discutir qualidade dos cuidados e respetivos referenciais bem como as relagcées entre a qualidade, os
resultados e a visibilidade profissional; iij) Tomar a cargo o desenvolvimento profissional, adotando uma pratica reflexiva (pratica
reflexiva, desenvolvimento de competéncias); iv) Argumentar sobre a enfermagem avangada/pratica avancada e competéncias comuns
do enfermeiro especialista, no percurso de desenvolvimento; v) problematizar quer o processo de cuidados, face a situagées-problema
(sobre tomada de decisdo, holismo e cuidado centrada na pessoa e familia e promogdo de ambiente terapéutico e seguro), quer a
comunica¢cdo em enfermagem (taxonomias e sistemas digitais de informagéo).

4.4.6. Evidence of the syllabus coherence with the curricular unit’s intended learning outcomes:
The objectives, at a high level of Bloom's taxonomy of cognitive and affective objectives, were defined in relation to the Dublin
descriptors, article 15 of Decree-Law 74/2006 and course objectives:
* Argue about contributions of nursing science (theoretical-conceptual dimension) in practice;
* Discuss the quality of care and respective references, as well as the relationship between quality, results and professional visibility;
* Take charge of professional development, adopting a reflexive practice (reflexive practice, skills development);
* Argue about advanced nursing / advanced practice and common skills of specialist nurses, in the development path;
* Problematize both the care process, in the face of problem situations (about decision making, holism and care centered on the person
and family and promoting a safe and therapeutic environment), as well as nursing communication (taxonomies and digital information
systems) ..

4.4.7. Metodologias de ensino (avaliagao incluida):
Aulas tedricas (T) — Método expositivo para a abordagem sobre teorias, modelos e conceitos, evidéncia cientifica e orientagées
profissionais relacionadas com o programa da UC;
Aulas tedrico-praticas (TP) — Sob técnicas ativas: andlise e discusséao de textos; resolugdo de exercicios em subgrupos e debate; role-
playing, exercicios de autoavaliagao das aprendizagens;
Semindrio (S) — Apresentacao e discussado de temas por peritos;
Trabalho Auténomo (HTA) — Sob orientagao fornecida em Sumadrio da Sessdo, propostas de pesquisa bibliografica, andlise de filmes e
exercicios de reflexdo e escrita, em fungao dos temas do programa. O feedback sera dado através de exercicio exemplificativo/situagao
tipificada, em sala de aula. Esta componente do trabalho sera sujeita a avaliacdo através do Relatério de Aprendizagem.

Avaliagao final: Relatério de Aprendizagem.

4.4.7. Teaching methodologies (including students’ assessment):
Theoretical classes (T) — Expository method for approaching theories, models and concepts, scientific evidence and professional
guidance related to the CU program;
Theoretical-practical classes (TP) — Under active techniques: analysis and discussion of texts; resolution of exercises in subgroups and
debate; role-playing, learning self-assessment exercises;
Seminar (S) - Presentation and discussion of topics by experts;
Autonomous Work (AW) - Under guidance provided in the Session Summary, proposals for bibliographic research, film analysis and
reflection and writing exercises, depending on the themes of the program.



Feedback will be given through an exemplary exercise / mockup situation, in the classroom. This component of the work will be subject
to evaluation through the Learning Report.

Final assessment: Learning Report.

4.4.8. Demonstracdo da coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos de aprendizagem da unidade curricular:
Sendo os objetivos dirigidos ao desenvolvimento cognitivo e afetivo, no ambito das competéncias e caracteristicas do enfermeiro
mestre, recorre-se:
[1 Em aula T, a exposig¢do, enquanto estratégia de transmissao e aquisi¢ao de informagao sistematizada e articuladas, na abordagem de
teorias, modelos e conceitos, evidéncia cientifica e orientagbes profissionais, relacionadas com o programa da UC, que visa
essencialmente a compreensao de conceitos e relagées conceptuais estruturantes a sua capacidade de problematizagdo e
argumentacao sobre o cuidado de enfermagem e a consisténcia do agir profissional;
[J Em aula TP, a atividades por métodos ativos que visam promover o aprender “fazendo”, através de exercicios sobre textos,
analisando e discutindo situagées de cuidados, atividades que visam promover a utilizagcdo/integracao da teoria e da evidéncia cientifica
e o desenvolvimento da capacidade de andlise, problematizagdo, argumentacao;
[0 Em aula S., a abordagem de temas especificos do programa contara com o contributo de peritos, eventualmente no ambito de
semindrios alargados e articulados com outras UC do curso;
] Em HTA, recorre-se a metodologias ativas: estudo orientado (por estimulos orientadores da pesquisa e reflexdo e bibliografia
especifica para leituras “recomendadas” e dirigidas, sugeridas em Sumarios tematicos); visualizagao de filmes; resolucédo de
problemas/andlise de situagées de cuidados (fornecidas ou auto selecionadas (pessoais)) que concorram para o envolvimento cognitivo
e psicoafectivo do estudante-enfermeiro, que mediante a andlise, reflexdo dessas situacées, procurara encontrar respostas sustentadas
na evidéncia e na teoria, que lhe possibilitem aprendizagens e transferéncias, concorrendo para o desenvolvimento profissional e para a
melhoria na pratica de cuidados, alids, competéncia alinhadas com a os objetivos gerais do curso e os legalmente previstos para o
enfermeiros especialista. A este trabalho sera dado feedback, em sala de aula, através da resolugao/andlise reflexiva de situacées
tipificadas, em momentos concretos. Estas tarefas sugeridas para HTA visam a construcdao de um acervo pessoal de exercicios de
descrigao, reflexao (analise e fundamentacgao teédrica, autoavaliagao, reformulagao/planeamento de melhorias a introduzir e
desenvolvimento pessoal a promover) sobre situagées de cuidados, que possibilitem a apropriacdo do conhecimento e adesdo do
estudante a perspetivas tedrico-conceptuais compativeis com o perfil de competéncia a desenvolver;

A metodologia de avaliacdo procura determinar as aprendizagens realizadas, através de prova escrita individual, dirigida a evidenciar e
medir tais aprendizagens: as capacidades de problematizar, de discutir, de argumentar, de adotar comportamentos, e fazer tudo isto
mobilizando conhecimentos, ou seja, transferindo-os/aplicando-os na concretizagdo daquelas capacidades.

4.4.8. Evidence of the coherence between the teaching methodologies and the intended learning outcomes:
Since the objectives are aimed at cognitive and affective development, within the scope of the skills and characteristics of the master
nurse, we resort to:

*In class T, to exposure, as a strategy of transmission and acquisition of systematized and articulated information in the approach of
theories, models and concepts, scientific evidence and professional guidelines related to the UC program, which essentially aims at
understanding concepts, and fundamental conceptual relationships to their ability to question and argue about nursing care and the
consistency of professional action;

* In TP class, to activities by active methods that aim to promote learning “by doing” through exercises on texts. Analyzing and
discussing care situations. Activities that aim to promote the use/integration of theory and scientific evidence and the development of
capacity analysis, problematization and argumentation;

* In class S, the approach of specific themes of the program will count on the contribution of experts, possibly in the scope of extended
seminars and articulated with other CU of the course;

* In AW, we resort to active methodologies: guided study (by stimuli that guide research, reflection and specific bibliography for
“recommended” and directed readings suggested in thematic summaries); viewing movies; problem solving / analysis of care situations
(provided or self-selected (personal) that contribute to the cognitive and psycho-affective involvement of the student-nurse, who
through the analysis and reflection of these situations, will seek to find answers based on evidence and theory. These methods intend to
increase professional development and caring practice. This work will be given feedback, in the classroom, through the resolution /
reflexive analysis of typified situations, in concrete moments.

The evaluation methodology seeks to determine what has been learned through an individual written test, aimed at highlighting and
measuring such learning: the ability to problematize, to discuss, to argue, to adopt behaviors, and to do all this by mobilizing
knowledge, that is, transferring them / applying them in the realization of those capacities.

4.4.9. Bibliografia de consulta/existéncia obrigatoria:
Alfaro-LeFevre, R. (2017). Critical thinking, clinical reasoning and clinical judgment, 6th Ed. Philadelphia: Elsevier.
Bulman, C., & Schutz, S. (2013). Reflective practice in nursing, 5th Ed. Chichester: Wiley Blackwell.
Butts, J.B. & Rich, K.L. (2018). Philosophies and theories for advanced nursing practice, 3td. Burlington: Jones & Bartlett Learning.
Canadian Nurses Association (2019). Advanced practice nursing: A Pan-Canadian framework. Ottawa: CNA.
Deodato, S. (2012). Direito da saude: colectidnea de legislagao anotada. Coimbra: Almedina.
International Council of Nurses (2016). CIPE versao 2015: Classificagdo Internacional para a Pradtica de Enfermagem. Lisboa: Ordem dos
Enfermeiros
Masters, K. (Ed.) (2014). Role development in professional nursing practice, 3th Ed. Burlington: Jones & Bartlett.
McCormack, B. (2019). My Vision for Person-centred Nursing, Projetar Enfermagem, 2, 6-12.

Mapa IV - Etica e Deontologia de Enfermagem

4.4.1.1. Designacao da unidade curricular:
Etica e Deontologia de Enfermagem

4.4.1.1. Title of curricular unit:



Nursing Ethics and Deontology

4.4.1.2. Sigla da area cientifica em que se insere:
723

4.4.1.3. Duragao:
1 semestre

4.4.1.4. Horas de trabalho:
54

4.4.1.5. Horas de contacto:
22

4.4.1.6. ECTS:
2

4.4.1.7. Observacgoes:
<sem resposta>

4.4.1.7. Observations:
<no answer>

4.4.2. Docente responsavel e respetiva carga letiva na Unidade Curricular (preencher o nome completo):
Eunice Emilia Santos Lopes Martins Henriques 12h

4.4.3. Outros docentes e respetivas cargas letivas na unidade curricular:
Peritos convidados 10h

4.4 4. Objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias a desenvolver pelos estudantes):
1. Rever os conceitos, procedimentos metodolégicos de tomada de decisdo e normas deontoldgicas e juridicas fundamentais para a
andlise de situagobes éticas.
2. Analisar a pratica dos cuidados de enfermagem para que garanta seguranga e respeito, pelos principios éticos, a deontologia
profissional e os direitos da pessoa humana, da crianga e do doente.
3. Proceder a julgamentos profissionais sobre problemas ou dilemas ético-juridicos da pratica de cuidados de satude, suportados num
modelo de tomada de deciséao.
4. Avaliar os resultados da tomada de decisdo gerando novos ciclos de pesquisa e julgamento clinico até a resolugdo dos problemas ou
dilemas éticos.

4.4 4. Intended learning outcomes (knowledge, skills and competences to be developed by the students):
1. Review the concepts, methodological decision-making procedures and deontological and legal norms essential for the analysis of
ethical situations.
2. Analyze the practice of nursing care to ensure safety and respect, by ethical principles, professional ethics and the rights of the
human person, the child and the patient.
3. Make professional judgments about problems or ethical-legal dilemmas of health care practice, supported by a decision-making
model
4. Evaluate the results of decision making, generating new cycles of research and clinical judgment until the resolution of problems or
ethical dilemmas.

4.4.5. Contetidos programaticos:
1- CONCEITOS, PRINCIPIOS E NORMAS ETICAS E JURIDICAS
1.1 Revisdo de conceitos: Etica, Moral, Deontologia, Bioética
1.2 Aspetos éticos e juridicos do principio da autonomia da pessoa cuidada e do enfermeiro: especificagdo do principio e problemas
éticos gerados pela sua violagao.
1.3 Aspetos éticos e juridicos do principio da dignidade da pessoa humana: reflexées sobre ser pessoa e clarificagdo dos valores
1.3 Aspetos éticos e juridicos do principio da vulnerabilidade: a advocacia da pessoa
1.4 Aspetos éticos e juridicos do principio da justica: os direitos do ser humano
1.5 Aspetos éticos e juridicos dos principios da beneficéncia e da ndo maleficéncia: o principio da proporcionalidade
2- ADEONTOLOGIA PROFISSIONAL DO ENFERMEIRO
2.1 Revisao do Cédigo Deontolégico do Enfermeiro e dos Regulamentos para cumprimentos das normas
3- A TOMADA DE DECISAO ETICA
3.1 Problemas éticos dos enfermeiros
3.2 Modelos de tomada de decisao
3.3 A construgao de pareceres éticos

4.4.5. Syllabus:
1- ETHICAL AND LEGAL CONCEPTS, PRINCIPLES AND STANDARDS
1.1 Review of concepts: Ethics, Morals, Deontology, Bioethics
1.2 Ethical and legal aspects of the principle of autonomy of the person cared for and the nurse: specification of the principle and ethical
problems generated by its violation.



1.3 Ethical and legal aspects of the principle of human dignity: reflections on being a person and clarification of values
1.3 Ethical and legal aspects of the vulnerability principle: the advocacy of the person

1.4 Ethical and legal aspects of the principle of justice: human rights

1.5 Ethical and legal aspects of the principles of beneficence and non-maleficence: the principle of proportionality

2 - NURSES 'PROFESSIONAL DEONTOLOGY

2.1 Review of the Nurse's Code of Ethics and Regulations to comply with the rules

3- ETHICAL DECISION MAKING

3.1 Ethical problems for nurses

3.2 Decision making models

3.3 The construction of ethical opinions

4.4.6. Demonstracao da coeréncia dos contetidos programaticos com os objetivos de aprendizagem da unidade curricular:
O objetivo 1 vai ser desenvolvido em duas sessées tedricas, cujos contetidos presentes nos capitulos 1, 2 e no subcapitulo 3.2, sao
dirigidos para um aprofundamento da sua aplicacdo na prética dos cuidados de saude e de enfermagem e para a capacitagdo da analise
ética dessa mesma pratica, tal como designado pelo objetivo 2. Os objetivos 3 e 4 serdo desenvolvidos pelos subcapitulos 3.1 e 3.3

4.4.6. Evidence of the syllabus coherence with the curricular unit’s intended learning outcomes:
Objective 1 will be developed in two theoretical sessions, whose contents present in chapters 1, 2 and subchapter 3.2, are aimed at
deepening its application in the practice of healthcare and nursing and for the qualification of the ethical analysis of the same practice,
as designated by objective 2. Objectives 3 and 4 will be developed by subchapters 3.1 and 3.3

4.4.7. Metodologias de ensino (avaliagao incluida):
A metodologia educativa é ativa, com trabalho de campo para a identificagao individual de um problema ético do seu local de trabalho
com alguma complexidade, debatido em sesséo teédrico pratica, seguido de um trabalho de pesquisa de evidéncia e de outras fontes de
referéncia de modo a construir um parecer devidamente fundamentado sob o ponto de vista ético, deontolégico e juridico, para o qual
as sessoes tedricas dao contributos, que é orientado pelo docente.
A avaliagéo é final e consta da elaboragdo de um trabalho individual sobre um parecer ético-juridico de um problema real

4.4.7. Teaching methodologies (including students’ assessment):
The educational methodology is active, with fieldwork for the individual identification of an ethical problem in your workplace with some
complexity, discussed in a practical theoretical session, followed by evidence research and other reference sources in order to build a
duly justified opinion from the ethical, deontological and legal point of view, to which the theoretical sessions make contributions, which
is guided by the teacher.
The evaluation is final and consists of the elaboration of an individual work on an ethical-legal opinion of a real problem.

4.4.8. Demonstracdo da coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos de aprendizagem da unidade curricular:
As metodologias ativas de identificagao de um problema real e de elaboragao de um parecer que apresente uma solugdo fundamentada
permite a aplicagdo dos conteudos das sessées letivas tedricas, objetivo 1, e o desenvolvimento de competéncias de analise, objetivo 2,
avaliagdo, objetivo 4, e julgamento clinico, objetivo 4, segundo um modelo de tomada de decisao ética a escolha do estudante.

4.4.8. Evidence of the coherence between the teaching methodologies and the intended learning outcomes:
The active methodologies for identifying a real problem and elaborating an opinion that presents a reasoned solution allows the
application of the contents of the theoretical teaching sessions, objective 1, and the development of analysis skills, objective 2,
evaluation, objective 4, and clinical judgment, objective 4, according to an ethical decision-making model chosen by the student.

4.4.9. Bibliografia de consulta/existéncia obrigatoria:
Beauchamp, TL. & Childress, J.F. (2019). Principles of Biomedical ethics (8? ed.). New York: Oxford University Press.
Deodato, S. (Coord.)(2015). Deontologia profissional do enfermeiro. Lisboa: OE
Grace, P.J. (Ed.) (2017). Nursing ethics and professional responsability in advance practice. (3th.ed). Burlington: Jones & Bartlett
Learning.
Have, H. (2016). Vulnerability: challanging bioethics. Abingdon: Routledge.
Morrison, E. E. & Furlung, B. (2019). Health care ethics: critical issues for the 21st. century. (4th ed.). Burlington: Jones & Bartlett
Learning.
Neves, M. C. P. (Coord.)(2016). Etica: dos fundamentos as préticas. Lisboa: Edig¢bes 70.
Neves, M. C. P. & Carvalho, M.G. (Coords.) (2018). Etica aplicada - Novas tecnologias. Lisboa: Edigbes 70.
Neves, M. C. P. & Soares, J.M de O. (Coords.)(2018). Etica aplicada - Satde. Lisboa: Edigbes 70.
Robichaux, C (Ed.) (2017). Ethical competence in nursing practice: competencies, skills, decision making. New York: Springer
Publishing Company

Mapa IV - Sistemas de Informagao em Enfermagem
4.4.1.1. Designagao da unidade curricular:

Sistemas de Informa¢do em Enfermagem

4.4.1.1. Title of curricular unit:
Nursing information systems

4.4.1.2. Sigla da area cientifica em que se insere:
723



4.4.1.3. Duragéao:
1 semestre

4.4.1.4. Horas de trabalho:
54

4.4.1.5. Horas de contacto:
22

4.41.6. ECTS:
2

4.41.7. Observacoes:
<sem resposta>

4.4.1.7. Observations:
<no answer>

4.4.2. Docente responsavel e respetiva carga letiva na Unidade Curricular (preencher o nome completo):
Pedro Ricardo Martins Bernardes Lucas 4h

4.4.3. Outros docentes e respetivas cargas letivas na unidade curricular:
Peritos convidados 18h

4.4.4. Objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias a desenvolver pelos estudantes):
Desenvolver competéncias para analisar criticamente os Sistemas de Informagdo em Saude;
* Compreender o potencial associado a utilizagao dos dados dos Sistemas de Informagao para o conhecimento da disciplina de
enfermagem;

* Reconhecer as ferramentas dos sistemas de informacgao, no apoio ao processo de tomada de decisao clinica e no ciclo da qualidade

total;

* Analisar o potencial associado a utilizagdo dos dados dos Sistemas de Informacdo em Enfermagem para a melhoria da qualidade dos

cuidados e para a gestao em enfermagem.

4.4 4. Intended learning outcomes (knowledge, skills and competences to be developed by the students):
* Develop skills to critically analyze Health Information Systems;
* Understand the potential associated with the use of data from Information Systems for the knowledge of the nursing discipline;
* Recognize the tools of information systems, in support of the clinical decision-making process and in the total quality cycle;

* Analyze the potential associated with the use of data from Nursing Information Systems to improve the quality of care and for nursing

management.

4.4.5. Conteudos programaticos:
* A documentacdo em Enfermagem;
* Sistemas de Informagao Informatizados em Enfermagem:
- Sistemas de apoio a tomada de decisdo em Enfermagem;
* Sistemas de classificacdo para a saude;
* Plataforma - bilhete de identidade dos Cuidados de Saude Primarios (BI-CSP);
* Registo de saude eletrénico;
* Plataforma de Dados de Saude (PDS);
* Segurancga dos dados.

4.4.5. Syllabus:
* Nursing documentation;
* Computerized Nursing Information Systems:
- Nursing decision support systems;
* Classification systems for health;
* Platform - Primary Health Care identity card (BI-CSP);
* Electronic health record;
* Health Data Platform (PDS);
* Data security.

4.4.6. Demonstracao da coeréncia dos contetidos programaticos com os objetivos de aprendizagem da unidade curricular:

Os conteudos programaticos foram selecionados de forma a desenvolver nos estudantes saberes e capacidades que lhes permitam ser
proativos no desenvolvimento das organizagées de saude, viradas para a exceléncia e para eficiéncia organizacional. Dada a relevancia

dos Sistemas de Informagdao em Enfermagem (SIE) e as implicagbes para a organizagao dos Cuidados de Enfermagem (CE) e para a
Gestao em Enfermagem, sdo explorados e analisados diferentes ferramentas dos SIE. Tendo por base os conhecimentos que os

estudantes detém pela utilizagdao dos SIE nas suas praticas, perspectiva-se o desenvolvimento e aprofundamento do conhecimento que

se pretende dinamizador da inovagao e da promogao de elevados padrées de qualidade dos CE.

4.4.6. Evidence of the syllabus coherence with the curricular unit’s intended learning outcomes:



The syllabus contents were selected in order to develop students’ knowledge and skills that allow them to be proactive in the
development of health organizations, focused on excellence and organizational efficiency. Given the relevance of Nursing Information
Systems (NIS) and the implications for the organization of Nursing Care (NC) and for Nursing Management, different NIS tools are
explored and analyzed. Based on the knowledge that students have through the use of NIS in their practices, the development and
deepening of knowledge that is intended to stimulate innovation and the promotion of high quality standards of NC is expected.

4.4.7. Metodologias de ensino (avaliagao incluida):
A metodologia segue uma orientagdo de pedagogia ativa, com a participagdo dos estudantes. As sessoes tedricas e tedrico-praticas
compreendem exposigdo tedrica dos contetidos programaticos, exercicios individuais e em grupo para andlise e discussao dos SIE.

Avaliagao:

O estudante podera optar por:

* Trabalho escrito individual de andlise critica de SIE (100%)
ou

* Exame Final.

4.4.7. Teaching methodologies (including students' assessment):
The methodology follows an active pedagogy orientation, with the participation of students. Theoretical and theoretical-practical
sessions comprise theoretical exposition of the syllabus, individual and group exercises for analysis and discussion of the NIS.

Evaluation:

The student may choose to:

* Individual written work on critical analysis of NIS (100%)
or

* Final exam.

4.4.8. Demonstracdo da coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos de aprendizagem da unidade curricular:
A forma de abordagem das matérias nas sessées letivas procura promover o desenvolvimento de conhecimentos partindo-se da
apresentagdo dos conteudos programaticos e estimulando o envolvimento ativo dos estudantes através da reflexdo e analise critica das
prdticas nos seus contextos, da andlise de bibliografia atualizada e pertinente e da andlise dos SIE.
O acompanhamento por parte do docente na operacionalizagdo dos conteudos é realizado de forma presencial procurando promover
nos estudantes a autoaprendizagem, o trabalho em equipa, a analise critica e de andlise dos SIE.

4.4.8. Evidence of the coherence between the teaching methodologies and the intended learning outcomes:
The way of approaching the subjects in the teaching sessions seeks to promote the development of knowledge starting from the
presentation of the syllabus and stimulating the active involvement of the students through reflection and critical analysis of the
practices in their contexts, the analysis of updated and pertinent bibliography and analysis of NIS.
The monitoring by the teacher in the operationalization of the contents is carried out in person, seeking to promote in students self-
learning, teamwork, critical analysis and analysis of the NIS.

4.4.9. Bibliografia de consulta/existéncia obrigatoéria:
George, D.; George, A. & George, K. (2019). Big Data Just Got Bigger: Implications of Real-World Evidence and Patient-Entered Data on
Health Care and Health Care Policy. American Journal of Lifestyle Medicine. 14(1). 40-42.
Ordem dos Enfermeiros (2007). Resumo Minimo de Dados e Core de Indicadores de Enfermagem para o Repositério Central de Dados
da Saude. Lisboa: OE.
Ordem dos Enfermeiros (2007). Sistema de informagdo em enfermagem (SIE). Principios basicos da arquitetura e principais requisitos
técnico-funcionais. Lisboa: OE.
Paiva, A. (2006). Sistemas de Informagdao em Enfermagem. Coimbra. Formasau.
Soriano, R. & Kim, T. (2019). Nurse managers’ experiences with electronic health records in quality monitoring. Nursing Administration
Quarterly 43(3), 222-9.
Teixeira, M. J., Soares, T, Ferreira, A. & Pinto, J. (2012). Os contributos dos sistemas de apoio a tomada de decisao para a prdtica de
enfermagem. Journal Health Informatics. 4(2). 59-63.

Mapa IV - Enfermagem, Economia e Politicas de Saude
4.4.1.1. Designacao da unidade curricular:
Enfermagem, Economia e Politicas de Saude

4.4.1.1. Title of curricular unit:
Nursing, economics and health policies

4.4.1.2. Sigla da area cientifica em que se insere:
723

4.4.1.3. Duracgéao:
1 semestre

4.4.1.4. Horas de trabalho:
108



4.4.1.5. Horas de contacto:
44

4.41.6. ECTS:
4

4.4.1.7. Observacgoes:
<sem resposta>

4.4.1.7. Observations:
<no answer>

4.4.2. Docente responsavel e respetiva carga letiva na Unidade Curricular (preencher o nome completo):
Maria Filomena Mendes Gaspar 20h

4.4.3. Outros docentes e respetivas cargas letivas na unidade curricular:
Pedro Ricardo Martins Bernardes Lucas 25h
Teresa Maria Ferreira dos Santos Potra 5h
Peritos convidados 14h

4.4.4. Objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias a desenvolver pelos estudantes):
* Analisar criticamente numa perspetiva de enfermagem o desenvolvimento das politicas de saude e as suas implicagées na saude dos
cidadaos;
* [dentificar os fundamentos para andlise e avaliagdo de politicas, programas e estratégias em saude, numa perspetiva transversal de
economia e politicas de saude;
* Reconhecer conceitos de economia da saude bem como a sua contribui¢ao para gestdo em enfermagem e saude;
* Perspetivar os desafios que se colocam a enfermagem no seio das profissées de no setor da saude;
* Reconhecer o contributo da lideranga no desenvolvimento da profissao e dos cuidados de enfermagem;
* Perspetivar o papel do enfermeiro como agente do Sistema de Saude;
* Adquirir e aprofundar capacidade de influéncia politica nos vdrios niveis de intervengéo.

4.4.4. Intended learning outcomes (knowledge, skills and competences to be developed by the students):
* Analyze critically, from a nursing perspective, the development of health policies and their implications for citizens' health;
* [dentify the foundations for the analysis and evaluation of health policies, programs and strategies, from a transversal perspective of
health economics and policies;
* Recognize health economics concepts as well as their contribution to nursing and health management;
 Perspecting the challenges facing nursing within the health sector professions;
* Recognize the contribution of leadership in the development of the profession and nursing care;
* Perspect the role of nurses as agents of the Health System;
* Acquire and deepen the capacity for political influence at the various levels of intervention.

4.4.5. Conteudos programaticos:
* Politicas de Satde na Europa e em Portugal;
* A Saude e o Estado: Relacdo publico privado na evolugdo do sistema de saude em Portugal
¢ A perspetiva s6cio - econémica da saude;
» Saude: tipo de mercado;
¢ Incerteza e assimetria de informagao;
* Modelos de procura de cuidados de satde e concorréncia na prestagao de cuidados de saude;
¢ Os instrumentos basicos de analise econémica;
* Equidade, acesso, financiamento e niveis e stock de saude /QUALY;
* Financiamento em saude;
e Satide como um compromisso social;
* Quadro legal do SNS;
e Das macropoliticas as politicas de aplicagao: papel da gestao em enfermagem.
Organizacgao e prestagédo de cuidados e de subsistemas;
* Percegées de satide/doenca;
* Os cidadaos e a saude: papel das associagées;
* A enfermagem no quadro das profissées da saude: perspetivas de desenvolvimento;
e Lideranca e processos organizacionais em saude;
¢ A liderangca em enfermagem e o ambiente organizacional na saude;
* A relagao publico-privada e o emprego na saude.

4.4.5. Syllabus:
* Health policies in Europe and Portugal;
* Health and the State: Public-private relations in the evolution of the health system in Portugal
* The socioeconomic perspective of health;
* Health: type of market;
e Information uncertainty and asymmetry;
* Models of healthcare demand and competition in healthcare provision;
* The basic instruments of economic analysis;
 Equity, access, financing and health / QUALY levels and stock;
* Health financing;



e Health as a social commitment;

* SNS legal framework;

* From macropolitics to application policies: the role of nursing management.
» Organization and provision of care and subsystems;

* Perceptions of health / illness;

* Citizens and health: the role of associations;

* Nursing in the health professions: development perspectives;

* Leadership and organizational health processes;

* Nursing leadership and the organizational environment in health;

* The public-private relationship and employment in health.

4.4.6. Demonstracao da coeréncia dos contetidos programaticos com os objetivos de aprendizagem da unidade curricular:
Os conteudos programaticos foram selecionados e organizados de forma a dotar os estudantes de nogbées sobre economia da satde,
financiamento, politicas de saude e respetivos conceitos, bem como as implicagées na organizacao dos cuidados e nas praticas de
cuidados de enfermagem.
Esta reflexdo perspetiva o desenvolvimento da enfermagem no quadro das profissées da satide com implicagbées na eficiéncia do
sistema de saude e nos ganhos em saude para as populagées.
De relevar a importéncia dos enfermeiros em dreas transversais como as questées de poder e assimetria de informagao na relagdo com
o cidadéo.
Introduziram-se os conceitos de lideranga e dos processos organizacionais em saude; quadro legal do SNS, a intervengao do Estado na
Saude bem como a relagao publico/privado na evolugao do sistema de satude em Portugal.

4.4.6. Evidence of the syllabus coherence with the curricular unit’s intended learning outcomes:
The syllabus contents were selected and organized in order to provide students with notions about health economics, financing, health
policies and respective concepts, as well as the implications for the organization of care and nursing care practices.
This reflection looks at the development of nursing within the health professions with implications for the efficiency of the health system
and health gains for the populations.
It should be noted the importance of nurses in cross-cutting areas such as issues of power and information asymmetry in the
relationship with the citizen.
The concepts of leadership and organizational health processes were introduced; legal framework of the NHS, State intervention in
Health as well as the public / private relationship in the evolution of the health system in Portugal.

4.4.7. Metodologias de ensino (avaliagao incluida):
Expositiva, trabalho de grupo. Anélise e discussao de situagées e experiéncias.

Avaliagao:

O estudante podera optar por:

Avaliagao continua - Trabalho de grupo escrito, com apresentacgao oral e discussao (70%) e reflexao critica individual (30%,).
ou

Exame Final (100%).

4.4.7. Teaching methodologies (including students' assessment):
Lectures, group work. Analysis and discussion of situations and experiences.

Evaluation:

The student may choose to:

Continuous assessment - Written group work, with oral presentation and discussion (70%) and individual critical reflection (30%).
or

Final exam (100%).

4.4.8. Demonstracao da coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos de aprendizagem da unidade curricular:
Os Enfermeiros como grupo de interesse na saude sao influenciados pelas decisées econémicas e politicas em saude e na sua pratica
influenciam diretamente os contextos do exercicio profissional. Estes profissionais devem ser participantes ativos e influenciarem as
decisées das politicas e na melhoria do estado de satde dos cidadaos, familias, grupos e comunidades.
Devem ainda exercer eficazmente o seu direito de cidadania politica.
Nesse sentido a abordagem dos contetidos nas aulas tedricas sera participativa, e procurara promover o envolvimento ativo dos
estudantes na sua discussao.
Apds a apresentagao dos conceitos, os alunos serdo incentivados a aplica-los em diferentes situacées da pratica de cuidados de
enfermagem nas dreas onde se inserem. Nesse sentido importa promover o exercicio de cidadania ativa, critica e participativa dos
enfermeiros mestres nos contextos laborais e da sociedade.
Procurar-se-a desenvolver o raciocinio e espirito critico dos estudantes para a resolugao de novas situagées no ambito das matérias
lecionadas.
O acompanhamento por parte dos docentes na resolugao de dificuldades decorrentes da aplicabilidade dos conceitos sera feito de
forma a promover quer o trabalho individual, quer em grupo.

4.4.8. Evidence of the coherence between the teaching methodologies and the intended learning outcomes:
Nurses as an interest group in health are influenced by economic and political decisions in health and in their practice directly influence
the contexts of professional practice. These professionals must be active participants and influence policy decisions and in improving
the health status of citizens, families, groups and communities.
They must also exercise their right to political citizenship effectively.
In this sense, the approach to the contents in the theoretical classes will be participatory, and will seek to promote the active
involvement of students in their discussion.
After presenting the concepts, students will be encouraged to apply them in different situations of nursing care practice in the areas
where they operate. In this sense, it is important to promote the exercise of active, critical and participative citizenship by master nurses
in the work and society contexts.



We will try to develop students’ reasoning and critical spirit to solve new situations within the scope of the subjects taught.
The monitoring by the teachers in solving difficulties resulting from the applicability of the concepts will be done in order to promote
both individual and group work.

4.4.9. Bibliografia de consulta/existéncia obrigatéria:
Barros, P. P. (2018). Economia da Saude: Conceitos e Comportamentos. (3% ed.). Coimbra: Edic6es Almedina.
Fawcett, J. & Russell, G. (2005). The Conceptual Model for Nursing and Health Policy Revisited. Policy, Politics & Nursing Practice. 6(4),
319-326.
Folland, S., Goodman, A. C., Stano, M. (2017). The economics of health and health care. (8th ed.). New York: Routledge.
Kronenberga, C. & Barros, P. P. (2014). Catastrophic healthcare expenditure — Drivers and protection: The Portuguese case. Health
Policy, 115, 44-51.
Mason, D. J.; Leavitt, J. K. & Chaffee, M. W. (2014). Policy and Politics in Nursing and Healthcare. (7th Ed.). St. Louis: Saunders Elsevier.
Waddell, A., Adams, J. M., & Fawcett, J. (2017). Exploring Nurse Leaders’ Policy Participation Within the Context of a Nursing Conceptual
Framework. Policy, Politics, & Nursing Practice, 18(4), 195-205.

Mapa IV - Métodos de Analise Quantitativa e Qualitativa

4.4.1.1. Designagao da unidade curricular:
Métodos de Analise Quantitativa e Qualitativa

4.4.1.1. Title of curricular unit:
Quantitative and qualitative research methods

4.4.1.2. Sigla da area cientifica em que se insere:
723

4.4.1.3. Duragao:
1 semestre

4.4.1.4. Horas de trabalho:
81

4.4.1.5. Horas de contacto:
33

4.4.1.6. ECTS:
3

4.4.1.7. Observacgoes:
<sem resposta>

4.4.1.7. Observations:
<no answer>

4.4.2. Docente responsavel e respetiva carga letiva na Unidade Curricular (preencher o nome completo):
Pedro Ricardo Martins Bernardes Lucas 11h

4.4.3. Outros docentes e respetivas cargas letivas na unidade curricular:
Maria Filomena Mendes Gaspar 10h
Peritos convidados 12h

4.4.4. Objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias a desenvolver pelos estudantes):
* Avaliar a importancia dos estudos quantitativos e qualitativos para a investigacdo na drea de gestao em enfermagem;
* Compreender a utilizagdo das estratégias metodolégicas de analise de dados para a tomada de decisao;
* Reconhecer os elementos metodolégicos que integram os projetos de investigacao qualitativa e quantitativa;
* Identificar as regras de construgao e validagao de instrumentos de colheita de dados.

4.4.4. Intended learning outcomes (knowledge, skills and competences to be developed by the students):
* Assess the importance of quantitative and qualitative studies for research in the area of nursing management;
* Understand the use of methodological data analysis strategies for decision making;
* Recognize the methodological elements that integrate the qualitative and quantitative research projects;
* Identify the rules for building and validating data collection instruments.

4.4.5. Conteudos programaticos:
Paradigmas dedutivo e indutivo na investigagdo em gestao em saude;
Introdugéo a andlise de dados qualitativos e quantitativos;
Tratamento, andlise e apresentagao dos dados/resultados;
A construgéo e validagdo de instrumentos de colheita de dados;



Meios auxiliares no tratamento e andlise de dados com recurso a software (SPSS e WebQdA);
Interpretacao e aplicagao a gestao em enfermagem dos resultados da investigagao.

4.4.5. Syllabus:
Deductive and inductive paradigms in health management research;
Introduction to the analysis of qualitative and quantitative data;
Treatment, analysis and presentation of data / results;
The construction and validation of data collection instruments;
Auxiliary means in the treatment and analysis of data using software (SPSS and WebQdA);
Interpretation and application to nursing management of research results.

4.4.6. Demonstracdo da coeréncia dos contetidos programaticos com os objetivos de aprendizagem da unidade curricular:
Os conteudos programaticos foram organizados de forma a desenvolver nos estudantes saberes e capacidades que lhes permitam
relacionar um quadro de referéncia estruturado sobre o processo de investigagdo com os resultados obtidos para o conjunto de
tomadas de decisao na drea de gestao em enfermagem.
Incorpora-se o processo de investigacdo com os diferentes tipos de investigagdo, numa perspetiva de utilizacdo e de producao de
evidéncia para as prdticas de gestdo em enfermagem.

4.4.6. Evidence of the syllabus coherence with the curricular unit’s intended learning outcomes:
The syllabus contents were organized in order to develop in students knowledge and skills that allow them to relate a structured
reference framework on the research process with the results obtained for the set of decision-making in the area of nursing
management.

The investigation process is incorporated with the different types of investigation, in a perspective of use and production of evidence for

nursing management practices.

4.4.7. Metodologias de ensino (avaliagao incluida):
A metodologia segue uma orientagao de pedagogia ativa, com a participagao dos estudantes. As sessées compreendem exposi¢ao
tedrica e interativa dos contetdos programaticos, exercicios individuais e em grupo para andlise e discussdo das metodologias
qualitativas e quantitativas.

Avaliagao:

O estudante podera optar por:
Trabalho escrito individual - 100%
ou

Exme final (100%).

4.4.7. Teaching methodologies (including students’ assessment):
The methodology follows an orientation of active pedagogy, with the participation of students. The sessions include theoretical and
interactive exposition of the syllabus, individual and group exercises for analysis and discussion of qualitative and quantitative
methodologies.

Evaluation:

The student may choose to:
Individual written work - 100%
or

Final exam (100%).

4.4.8. Demonstracao da coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos de aprendizagem da unidade curricular:
A forma de abordagem das matérias nas sessoées letivas procura promover o desenvolvimento de conhecimentos e competéncias em
metodologias de investigacao partindo-se da apresentacdo dos contetidos programaticos e estimulando o envolvimento ativo dos
estudantes.

O acompanhamento por parte dos docentes na operacionalizagcdo dos contetidos é realizado de forma presencial procurando promover

nos estudantes a autoaprendizagem, o trabalho em equipa, a andlise das metodologias que mais se adequam ao problema de
investigagao e a todas as dimensées inerentes e as competéncias mobilizadas para a utilizagao dos respetivos softwares.

4.4.8. Evidence of the coherence between the teaching methodologies and the intended learning outcomes:
The way of approaching the subjects in the teaching sessions seeks to promote the development of knowledge and skills in research
methodologies starting from the presentation of the syllabus and stimulating the active involvement of students.
The monitoring by the teachers in the operationalization of the contents is carried out in person, seeking to promote in students self-
learning, teamwork, the analysis of the methodologies that best suit the research problem and all the inherent dimensions and the skills
mobilized to the use of the respective software.

4.4.9. Bibliografia de consulta/existéncia obrigatoria:
Almeida, S. (2017). Estatistica aplicada a investigacao em ciéncias da satde: um guia como o SPSS. Loures: Lusodidacta.
Bowling, A. (2014). Research Methods in Health: Investigating Health and Health Services. (4th ed.). England. Open University Press.
Denzin, N. K. & Lincoln, Y. S. (2018). The Sage Handbook of Qualitative Research. (5th ed.). California, Thousand Oaks: Sage
Publications.
Gray, J., Grove, S. K. & Sutherland, S. (2017). The Practice of Nursing Research: Appraisal, Synthesis and Generation of Evidence. (8th
Ed.). Missouri, Elsevier.
Minayo, M. C. (Org.) (2019). Pesquisa Social: teoria, método e criatividade. Petropolis, RJ: Vozes.
Polit, D. F. & Beck, C. T. (2018). Fundamentos de Pesquisa em Enfermagem: avaliacdo de evidéncias para a pratica de enfermagem. (92
Ed.). Porto Alegre: Artmed.
Souza, L. K. (2019). Pesquisa com analise qualitativa de dados: conhecendo a Anélise Tematica. Arquivos Brasileiros de Psicologia. 71
(2): 51-67.



Mapa IV - Desenvolvimento de Projeto em Gestéao

4.4.1.1. Designacao da unidade curricular:
Desenvolvimento de Projeto em Gestdo

4.4.1.1. Title of curricular unit:
Project development in management

4.4.1.2. Sigla da area cientifica em que se insere:
723

4.4.1.3. Duracéao:
1 semestre

4.4.1.4. Horas de trabalho:
405

4.4.1.5. Horas de contacto:
162

4.4.1.6. ECTS:
15

4.4.1.7. Observacgoes:
<sem resposta>

4.4.1.7. Observations:
<no answer>

4.4.2. Docente responsavel e respetiva carga letiva na Unidade Curricular (preencher o nome completo):
Pedro Ricardo Martins Bernardes Lucas 152h

4.4.3. Outros docentes e respetivas cargas letivas na unidade curricular:
Teresa Maria Ferreira dos Santos Potra 115h
Maria Filomena Mendes Gaspar 115h
Maria Adriana Pereira Henriques 55h
Maria da Graga da Silva Quaresma 50h

4.4.4. Objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias a desenvolver pelos estudantes):
* Identificar e sistematizar competéncias a desenvolver no ambito do perfil de enfermeiro gestor de servigos/unidades e de cuidados de
enfermagem em articulagdo com as competéncias do grau de mestre;
* Problematizar a area de estudo que pretende desenvolver;
* Conceber e formular o seu projeto de desenvolvimento de gestdo em enfermagem com base na melhor evidéncia cientifica e atual;
* Desenvolver competéncias de pesquisa e mobilizagao da evidéncia cientifica nomeadamente para a construgao da revisado de
literatura;
* Propor solug6es para problemas complexos e estratégias inovadoras na drea de gestdo em enfermagem;
* Equacionar os aspetos éticos inerentes ao projeto de investigagcao/ projeto inovador/ projeto de estdgio, na drea de gestao em
enfermagem.

4.4 4. Intended learning outcomes (knowledge, skills and competences to be developed by the students):
* Identify and systematize skills to be developed within the profile of nurse manager of services / units and nursing care in conjunction
with the skills of the master's degree;
* Questioning the study area you intend to develop;
* Conceive and formulate your nursing management development project based on the best scientific and current evidence;
* Developing research skills and mobilizing scientific evidence, namely for the construction of literature review;
* Propose solutions to complex problems and innovative strategies in the area of nursing management;
* Address the ethical aspects inherent to the research project / innovative project / internship project, in the area of nursing
management.

4.4.5. Contetidos programaticos:
* Concegdo e especificidades do projeto de mestrado;
* O trabalho de projeto; significado, tipos e dimensées;
* Problematizagao do tema em estudo;
* Identificagdo das competéncias a desenvolver;
* Definicdo de estratégias de intervengao;
* Definigao de metodologias de estudo;
* Planificagdo da acao;



* Principios éticos da investigacgao cientifica;
* Bibliografia e fontes;
* Revisao da literatura.

4.4.5. Syllabus:
* Design and specificities of the master's project;
* Project work; meaning, types and dimensions;
* Questioning the topic under study;
* Identification of skills to be developed;
* Definition of intervention strategies;
* Definition of study methodologies;
* Action planning;
* Ethical principles of scientific research;
* Bibliography and sources;
* Literature revision.

4.4.6. Demonstracio da coeréncia dos conteudos programaticos com os objetivos de aprendizagem da unidade curricular:
Os conteudos programadticos foram selecionados e organizados de forma a orientar e acompanhar os estudantes na construgcdo do
projecto integrando a componente letiva especifica em cada tema que pretendem desenvolver.
Seréo discutidas nogées sobre concegdo e desenho de projetos de mestrado e de revisado de literatura, fundamentais para a
consolidacado e desenvolvimento de um dos trés percursos alternativos: Estdgio com relatério - estdagio desenvolvido em contexto
clinico na drea de Gestao em Enfermagem; Trabalho de Projeto trabalho original desenvolvido em contexto profissional com carater
inovador dentro de uma das dreas de Gestao em Enfermagem; e Dissertagcao de natureza cientifica na drea de Gestado em Enfermagem.
Introduziram-se conceitos de trabalho de projeto; significado, tipos e dimensées do projeto; principios éticos da investigagao cientifica;
bem como sobre metodologias de estudo e dificuldades metodolégicas, de planeamento e de execucgao dos diferentes percursos
alternativos.

4.4.6. Evidence of the syllabus coherence with the curricular unit’s intended learning outcomes:
The syllabus contents were selected and organized in order to guide and accompany students in the construction of the project,
integrating the specific teaching component in each theme they intend to develop.
Notions on the conception and design of master's projects and literature review will be discussed, which are fundamental for the
consolidation and development of one of the three alternative paths: Internship with report - internship developed in a clinical context in
the area of Nursing Management; Project Work original work developed in a professional context with an innovative character within one
of the areas of Nursing Management; and Dissertation of a scientific nature in the area of Nursing Management.
Project work concepts were introduced; meaning, types and dimensions of the project; ethical principles of scientific research; as well
as on study methodologies and methodological, planning and execution difficulties of the different alternative paths.

4.4.7. Metodologias de ensino (avaliagao incluida):
* TP para a concegéo e construgdo do projeto, problematizagao da drea em estudo e identificacdo das competéncias a desenvolver;
serdo também centradas no desenvolvimento de competéncias de pesquisa e mobilizagdo da evidéncia cientifica para a
sustentabilidade da investigacao; apoio a pesquisa em bases de dados e construcao da revisao de literatura.
* S para apoiar e acompanhar a construgao e desenvolvimento das temadticas das dissertagées, trabalho de projeto ou estdgio; serao
também de apresentagao, analise e discussao dos trabalhos em desenvolvimento.
* TC operacionaliza-se sob a forma de uma abordagem a problematizagdo do tema, nomeadamente contactos com peritos dos inumeros
contextos onde o estudante podera perspetivar o desenvolvimento do trabalho.
* OT e supervisao na construgao da revisao de literatura e para elaboragao e desenvolvimento do projeto.

A modalidade de avaliacdo sera periédica e consistira:
* Revisao da literatura em formato publicavel (30%);
* Projeto (70%).

4.4.7. Teaching methodologies (including students' assessment):
* TP for the design and construction of the project, problematizing the area under study and identifying the skills to be developed; they
will also focus on the development of research skills and the mobilization of scientific evidence for the sustainability of research;
support for research in databases and construction of the literature review.
* S to support and monitor the construction and development of dissertation themes, project work or internship; they will also be used
to present, analyze and discuss the work in progress.
*FW is operationalized in the form of an approach to the problematization of the theme, namely contacts with experts from the
numerous contexts where the student will be able to envision the development of the work.
* TG and supervision in the construction of the literature review and for project elaboration and development.

The evaluation method will be periodic and will consist of:
* Literature review in publishable format (30%);
* Project (70%).

4.4.8. Demonstracao da coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos de aprendizagem da unidade curricular:
A forma de abordagem das temadticas nas diferentes tipologias das sessoées sera participativa e ativa onde se procurara promover o
envolvimento ativo dos estudantes na sua discussdo. ApdOs a apresentagao de conceitos e de tematicas, os estudantes serdao
incentivados a aplica-los em diferentes situagées, contextos da pratica de cuidados de enfermagem e de gestao com a discussao,
andlise e solugao das dificuldades metodolégicas, éticas ou de contexto das organizagées onde se desenvolvera o trabalho. Procurar-
se-a desenvolver o raciocinio e espirito critico dos estudantes, aspetos importantes para a construgao do projeto em qualquer dos trés
percursos alternativos:
* Estdagio com relatorio - no qual se pretende que o estudante desenvolva um conjunto de competéncias que lhe permitam implementar
uma pratica de enfermagem avancgada na drea da Gestao em Enfermagem;
* Trabalho de projeto - que se pretende promotor da inovagao nas praticas da Gestao em Enfermagem;



* Dissertagcao de natureza cientifica - trata-se de um trabalho de investigagao centrado nas diferentes dreas de intervengao do
enfermeiro gestor e que visa desenvolver e aprofundar o conhecimento na drea da Gestdao em Enfermagem.

4.4.8. Evidence of the coherence between the teaching methodologies and the intended learning outcomes:
The way of approaching the themes in the different typologies of the sessions will be participatory and active, where the aim will be to
promote the active involvement of students in their discussion. After the presentation of concepts and themes, students will be
encouraged to apply them in different situations, contexts of nursing care and management practice with the discussion, analysis and
solution of methodological, ethical or contextual difficulties of organizations where they are working. develop the work. We will try to
develop students’ reasoning and critical spirit, important aspects for the construction of the project in any of the three alternative paths:
* Internship with report - in which it is intended that the student develops a set of skills that allow him to implement an advanced nursing
practice in the area of Nursing Management;
* Project work - intended to promote innovation in Nursing Management practices;
* Dissertation of a scientific nature - this is a research work focused on the different areas of intervention of the nurse manager and
which aims to develop and deepen knowledge in the area of Nursing Management.

4.4.9. Bibliografia de consulta/existéncia obrigatoria:
Carvalho, M. & Lucas, P. (2020). The effectiveness of the clinical nurse leader practice-systematic review. Millenium, 2(11), 57-64.
Chen, J., Ramalhal, T. & Lucas, P. (2019). Ambiente de Pratica de Enfermagem e a Satisfagdo dos Enfermeiros em Contexto Hospitalar —
uma Revisdo Scoping. Pensar Enfermagem, 23(2), 29-42.
Gray, J., Grove, S. & Sutherland, S. (2017). The practice of nursing research: Appraisal, Synthesis and Generation of Evidence. (8th Ed.).
Missouri. Elsevier.
Polit, D. F. & Beck, C. T. (2018). Fundamentos de Pesquisa em Enfermagem: avaliagdo de evidéncias para a pratica de enfermagem. (92
Ed.). Porto Alegre: Artmed.
Sposito, S., Gaspar, F.,, Potra, T., Ramalhal, T. & Lucas, P. (2018). The organizational environment and patient safety in the practice of
nursing care in hospital context. Annals of Medicine, 50: sup1, S159.
Sul, S. & Lucas, P. B. (2020). Translation and validation of the anticipated turnover scale for the Portuguese cultural context. Nursing
Open. 00: 1-7.

Mapa IV - Opcao: Comunicagéo e Gestao de Conflitos

4.4.1.1. Designacao da unidade curricular:
Opgédo: Comunicacgao e Gestao de Conflitos

4.4.1.1. Title of curricular unit:
Optional course: Communication and conflict management

4.4.1.2. Sigla da area cientifica em que se insere:
723

4.4.1.3. Duragao:
1 semestre

4.4.1.4. Horas de trabalho:
81

4.4.1.5. Horas de contacto:
33

4.4.1.6. ECTS:
3

4.4.1.7. Observacgoes:
<sem resposta>

4.4.1.7. Observations:
<no answer>

4.4.2. Docente responsavel e respetiva carga letiva na Unidade Curricular (preencher o nome completo):
Teresa Maria Ferreira dos Santos Potra 18h

4.4.3. Outros docentes e respetivas cargas letivas na unidade curricular:
Peritos convidados 15h

4.4.4. Objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidées e competéncias a desenvolver pelos estudantes):
Identificar tipos e fontes de conflito;
Prever as consequénccias praticas dos conflitos nas organizacées;
Identificar as vdrias alternativas de resolugao de conflitos;
Conhecer qual o seu estlo de abordagem de conflitos;



Adequar a comunicagao durante a resolugao do conflito face a face;
Conduzir a negociacdo para uma solugdo conjunta do conflito.

4.4.4. Intended learning outcomes (knowledge, skills and competences to be developed by the students):
Identify types and sources of conflict;
Predict the practical consequences of conflicts in organizations;
Identify the various conflict resolution alternatives;
Know your conflict management style;
Adequate communication during conflict resolution face to face;
Conduct the negotiation for a joint solution to the conflict.

4.4.5. Conteudos programaticos:
Conceito de conflito e as diversas formas de o encarar;
Comunicacgdo para a resolucao de conflitos;
O comportamento assertivo na gestao de conflitos;
O processo negocial como estratégia de resolucédo de conflitos;
As mediagdo como estratégia do enfermeiro gestor na gestao de conflitos nas equipas de saude;
Plano de agao de melhoria.

4.4.5. Syllabus:
Concept of conflict and the different ways of facing it;
Communication for conflict resolution;
Assertive behavior in conflict management;
The negotiation process as a conflict resolution strategy;
Mediation as a nurse manager strategy in conflict management in health teams;
Improvement action plan.

4.4.6. Demonstracao da coeréncia dos contetidos programaticos com os objetivos de aprendizagem da unidade curricular:
Os conteudos programadticos foram organizados de forma a promover e estimular a reflexao sobre os conflitos existentes nas
organizacgées de saude e a andlise das suas consequéncias no ambiente e eficdcia organizacional. Dada a relevdncia da comunicagdo
na area conflitual sdo revistos e aprofundados conceitos nesta drea e na drea da negociagéo.
Tendo por base a aplicagcao de exercicios de diagnéstico e simulagées cada estudante identifica o seu estilo de abordagem de conflito e
identifica estratégias adequadas de atuagdo em cada situacdo de conflito.

4.4.6. Evidence of the syllabus coherence with the curricular unit’s intended learning outcomes:
The syllabus contents were organized in order to promote and stimulate reflection on the conflicts that exist in health organizations and
the analysis of their consequences on the environment and organizational effectiveness. Given the relevance of communication in the
conflict area, concepts in this area and in the negotiation area are reviewed and deepened.
Based on the application of diagnostic exercises and simulations, each student identifies his style of approach to conflict and identifies
appropriate strategies for action in each conflict situation.

4.4.7. Metodologias de ensino (avaliagao incluida):
A metodologia segue uma orientagdo de pedagogia ativa, com participagao dos estudantes. Para além de exploragao de alguns
conceitos tedricos recorre-se a: Estudo de casos; Andlise e simulagao de situagées de conflito; Diagndéstico e discussado dos estilos
individuais de gestao dos conflitos dos estudantes.

Avaliagéao:

O estudante podera optar por:

* Avaliagdo continua - Momento individual escrito (80%); Participagdo nas atividades propostas nas sessoées letivas (20%).
ou

* Exame Final (100%).

4.4.7. Teaching methodologies (including students' assessment):
The methodology follows an active pedagogy orientation, with student participation. In addition to exploring some theoretical concepts,
we resort to: Case studies; Analysis and simulation of conflict situations; Diagnosis and discussion of individual student conflict
management styles.

Evaluation:

The student may choose to:

* Continuous assessment - Individual written moment (80%); Participation in the activities proposed in the teaching sessions (20%).
or

* Final Exam (100%).

4.4.8. Demonstracao da coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos de aprendizagem da unidade curricular:
Considerando que a finalidade desta UC tem como propésito dotar os estudantes das competéncias necessadrias para gerir
assertivamente situagées de conflitos, aplicaveis aos mais diferentes campos de atuagao recorre-se a sobretudo a metodologias que
apelam a reflexao e participagao dos estudantes como estudos de caso e simulagcées de situagées de conflito.
Este tipo de metodologias permite a exploragao dos comportamentos dos estudantes e das suas vivéncias na situagao possibilitando a
extrapolacao de algumas ilagées para a vida real e conduzindo ao atingir dos objetivos de aprendizagem.

4.4.8. Evidence of the coherence between the teaching methodologies and the intended learning outcomes:
Considering that the purpose of this UC is to provide students with the necessary skills to assertively manage conflict situations,
applicable to the most different fields of action, we mainly resort to methodologies that appeal to students’ reflection and participation



such as case studies and simulations conflict situations.
This type of methodologies allows the exploration of students' behaviors and their experiences in the situation, allowing the
extrapolation of some lessons to real life and leading to the achievement of learning objectives.

4.4.9. Bibliografia de consulta/existéncia obrigatéria:
Sequeira, C. (2016). Comunicagéao Clinica e Relagao de Ajuda. (12 Ed.). Lisboa: Lidel - Edig6es Técnicas, Lda.
Borges, C. (2019). 50 perguntas poderosas que podem mudar a sua vida. (2% ed.). Lisboa: NLPC Edigoes.
Cunha, P. (2014). Conflito e Negociacao. (22 Ed.). Lisboa: Edicées Asa.
Cunha, P, & Leitao, S. (2012). Manual de gestao construtiva de conflito. Porto: Edigbes Universidade Fernando Pessoa.
Pérez, J. (2014). Coaching para Docentes - Motivar o sucesso. Lisboa: FNAC.
Fachada, O. (2014). Lideranga. Lisboa: Edigées Silabo.
Rego A. & Cunha, M. (2012). Liderancga Positiva. (32 Ed.). Lisboa: Edi¢gbes Silabo.

Mapa IV - Opcao: Lideranga em Enfermagem

4.4.1.1. Designagao da unidade curricular:
Opcgéo: Lideranga em Enfermagem

4.4.1.1. Title of curricular unit:
Optional course: Nursing leadership

4.4.1.2. Sigla da area cientifica em que se insere:
723

4.4.1.3. Duragao:
1 semestre

4.4.1.4. Horas de trabalho:
81

4.4.1.5. Horas de contacto:
33

4.4.1.6. ECTS:
3

4.4.1.7. Observacgoes:
<sem resposta>

4.4.1.7. Observations:
<no answer>

4.4.2. Docente responsavel e respetiva carga letiva na Unidade Curricular (preencher o nome completo):
Teresa Maria Ferreira dos Santos Potra 28h

4.4.3. Outros docentes e respetivas cargas letivas na unidade curricular:
Maria Filomena Mendes Gaspar 10h

4.4.4. Objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias a desenvolver pelos estudantes):
* Analisar os papéis do enfermeiro lider e suas implicagées no desenvolvimento da disciplina e profissao de Enfermagem.
* Compreender a natureza e os fatores criticos do sucesso da liderancga.
* Identificar o seu perfil de lideranga através de mecanismos de reflexdo e autoconhecimento.
» Desenvolver algumas competéncias chave para o exercicio de uma lideranca eficaz.

4.4.4. Intended learning outcomes (knowledge, skills and competences to be developed by the students):
* Analyze the roles of the leading nurse and their implications for the development of the Nursing discipline and profession.
* Understand the nature and critical factors of leadership success.
« Identify your leadership profile through reflection and self-knowledge mechanisms.
* Develop some key skills for exercising effective leadership.

4.4.5. Conteudos programaticos:
e Lideranga em enfermagem: Percursos e Desafios.
* Modelos de desenvolvimento de lideranca.
* Principais teorias de liderancga.
* Desenvolvimento de competéncias de lideranga — plano de desenvolvimento.
e Lideranga de equipas.
» Gestao de conflitos.



4.4.5. Syllabus:
* Nursing leadership: Paths and Challenges.
* Leadership development models.
* Main theories of leadership.
* Development of leadership skills - development plan.
» Team leadership.
e Conflict management.

4.4.6. Demonstracao da coeréncia dos contetidos programaticos com os objetivos de aprendizagem da unidade curricular:
Os conteudos programadticos foram organizados de forma a promover e estimular a reflexdo sobre os processos de lideranga formal e
informal em enfermagem e a compreensao do seu impacto no desenvolvimento das equipas de satde, nos resultados organizacionais e
nos clientes. Sdo exploradas as principais teorias de lideranca. Introduziu-se a andlise de modelos de desenvolvimento de lideranga de
forma a estimular os estudantes a auto aprendizagem. Tendo por base a aplicacao de exercicios de diagnéstico cada estudante
identifica o seu perfil de lideranga atual e é estimulado a tracar um plano individual de desenvolvimento. Com o objetivo de promover o
desenvolvimento de algumas competéncias chave de lideranga sdo abordadas teoricamente as temdticas da tomada de decisao,
lideranga de equipas, gestao de conflitos e equacionadas, através da realizacdo de exercicios a identificacdo de estratégias adequadas
de lideranga em cada um destes dominios.

4.4.6. Evidence of the syllabus coherence with the curricular unit’s intended learning outcomes:
The program contents were organized in order to promote and stimulate reflection on the formal and informal leadership processes in
nursing and the understanding of its impact on the development of health teams, on organizational results and on clients. The main
leadership theories are explored. The analysis of leadership development models was introduced in order to encourage students to self-
learn. Based on the application of diagnostic exercises, each student identifies his current leadership profile and is encouraged to draw
up an individual development plan. In order to promote the development of some key leadership competencies, the themes of decision
making, team leadership, conflict management and equated are theoretically addressed, by carrying out exercises to identify suitable
leadership strategies in each of these domains .

4.4.7. Metodologias de ensino (avaliagao incluida):
Expositiva, simulagées, exercicios praticos.

Avaliagao:

O estudante podera optar por:

* Avaliagdo continua - Trabalho individual escrito (80%); Participacdo nas atividades propostas (20%).
ou

* Exame Final (100%).

4.4.7. Teaching methodologies (including students’ assessment):
Exhibition, simulations, practical exercises.

Evaluation:

The student may choose to:

* Continuous assessment - Individual written work (80%); Participation in the proposed activities (20%,).
or

* Final Exam (100%).

4.4.8. Demonstracdo da coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos de aprendizagem da unidade curricular:
As metodologias de ensino apelam a participagao dos estudantes nas sessoées letivas e a sua auto aprendizagem. Discutem-se as
representagoes de lideranga dos estudantes, as carateristicas dos lideres e o impacto dos seus comportamentos. Tendo por base
modelos de desenvolvimento de lideranga e aplicagdo de exercicios de diagnéstico os estudantes identificam o seu perfil de lideranga e
é proposto que realizem um plano de auto desenvolvimento. Realiza-se a exploragao tedrica de conceitos em cada uma das areas
tematicas e procura-se que os mesmos sejam aplicados em situagées concretas da drea de enfermagem. Promove-se a discussao
destes casos em sala de aula de forma a promover o confronto com diferentes formas de liderar. Na fase final da UC realizam-se
simulagées. Este tipo de metodologia permite a exploragao dos comportamentos dos estudantes e das suas vivéncias na situagdo
possibilitando a extrapolagao de algumas ilagées para a vida real.

4.4.8. Evidence of the coherence between the teaching methodologies and the intended learning outcomes:
Teaching methodologies call for student participation in teaching sessions and self-learning. Students' leadership representations, the
characteristics of leaders and the impact of their behavior are discussed. Based on models of leadership development and application of
diagnostic exercises, students identify their leadership profile and it is proposed that they carry out a self-development plan. Theoretical
exploration of concepts is carried out in each of the thematic areas and it is sought that they be applied in concrete situations in the
nursing area. The discussion of these cases is promoted in the classroom in order to promote confrontation with different ways of
leading. In the final phase of CU simulations are carried out. This type of methodology allows the exploration of the students' behaviors
and their experiences in the situation, allowing the extrapolation of some lessons to real life.

4.4.9. Bibliografia de consulta/existéncia obrigatoéria:
Clark, C. (2009). Creative Nursing Leadership & Management. Sudbury: Jones and Bartlet Publiishers
Cunha, P, & Leitao, S. (2012). Manual de gestdo construtiva de conflitos. Porto: Edi¢cées Universidade Fernando Pessoa.
Goleman, D. (2002). Os novos lideres. Lisboa: Gradiva.
Nunes, E. & Gaspar, F. (2016). A lideranga em enfermagem e a satisfagao dos pacientes em contexto hospitalar. Revista Gaucha de
Enfermagem, 37(2), 1-7.
McBride, A. (2020). The growth and development of nurse leaders. New York: Springer Publishing Company.
Silva, C. & Potra, T. (2019). Determinantes da satisfagao profissional dos enfermeiros numa unidade local de saude. Revista de
Enfermagem Referéncia, 20(4), 117-128.



Mapa IV - Opgao: Epidemiologia

4.4.1.1. Designagao da unidade curricular:
Opcgéo: Epidemiologia

4.4.1.1. Title of curricular unit:
Optional course: Epidemiology

4.4.1.2. Sigla da area cientifica em que se insere:
720

4.4.1.3. Duragao:
1 semestre

4.4.1.4. Horas de trabalho:
81

4.4.1.5. Horas de contacto:
32

4.4.1.6. ECTS:
3

4.4.1.7. Observacgoes:
<sem resposta>

4.4.1.7. Observations:
<no answer>

4.4.2. Docente responsavel e respetiva carga letiva na Unidade Curricular (preencher o nome completo):
Maria Adriana Pereira Henriques 21h

4.4.3. Outros docentes e respetivas cargas letivas na unidade curricular:
Andreia Costa 12h

4.4 4. Objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias a desenvolver pelos estudantes):
* Reconhecer a epidemiologia como ciéncia bdsica da saude publica e os principais marcos historicos;
* Classificar dreas de aplicagdo da epidemiologia;
* Descriminar os principais tipos de estudos epidemiolégicos, indicagées, vantagens, desvantagens, vdrios vieses e confundimento;
* Distinguir fontes de informacao utilizadas em saude e as principais medidas epidemiolégicas com calculo e interpretagcdo das
diferentes técnicas epidemiolégicas;
* Criticar diferentes estudos epidemiologicos e inqueritos epidemiologicos.

4.4 4. Intended learning outcomes (knowledge, skills and competences to be developed by the students):
* Recognize epidemiology as a basic science of public health and the main historical landmarks;
* Classify application areas of epidemiology;
* Describe the main types of epidemiological studies, indications, advantages, disadvantages, various biases and confusion;
* Distinguish sources of information used in health and the main epidemiological measures with calculation and interpretation of
different epidemiological techniques;
* Criticize different epidemiological studies and epidemiological surveys.

4.4.5. Contetidos programaticos:
* Epidemiologia e Saude Publica: definicdo, marcos histéricos.
* Aplicacbées dos métodos epidemiolégicos no planeamento de programas e servigos de saude.
* Epidemiologia descritiva: avaliagdo da carga de doenga na comunidade — o diagnéstico da situacdo. Medidas de frequéncia e estudos
descritivos.
* Medidas e indicadores demogréficos e de saude: a dindmica da populacado e de grupos populacionais especificos.

* Epidemiologia analitica: Identificagdo dos fatores determinantes da saude e da doenga na comunidade — a intervengao e a avaliagao de

programas e servigos. Medidas de risco e estudos analiticos.

* Avaliagdo de indicadores que traduzem avaliagdo das intervengées de promocgdao da satde e prevengdo da doengca na comunidade e
avaliagado das intervengées.

* Aplicacdo da epidemiologia ao estudo dos resultados de satde e doenca.

4.4.5. Syllabus:
* Epidemiology and Public Health: definition, historical landmarks.
* Applications of epidemiological methods in planning health programs and services.
* Descriptive epidemiology: assessment of the disease burden in the community - the diagnosis of the situation. Frequency measures



and descriptive studies.

* Demographic and health measures and indicators: population dynamics and specific population groups.

* Analytical epidemiology: Identification of determinants of health and disease in the community - intervention and evaluation of
programs and services. Risk measures and analytical studies.

* Evaluation of indicators that translate evaluation of health promotion and disease prevention interventions in the community and
evaluation of interventions.

* Application of epidemiology to the study of health and disease outcomes.

4.4.6. Demonstracao da coeréncia dos conteudos programaticos com os objetivos de aprendizagem da unidade curricular:
Os objetivos da UC de Epidemiologia descrevem o processo cognitivo afectivo e psicomotor do processo de aprendizagem que
permitem o desenvolvimento de competéncias com vista a compreensao e interpretagao da epidemiologia, o seu percurso histoérico e a
sua aplicacdo. Os conteudos seguem uma sequéncia alinhada com diferentes niveis de complexidade. Existirao questées de saude
publica, evidenciadas cientificamente, que colocam desafios a sua resolugao e existe um conjunto de metodologias interativas que
consolidam a aprendizagem na resolugdo dos problemas de satde das populacées e na descricdo da doenca das pessoas, num espago
geogréfico e num determinado periodo de tempo.Estas questbées permitirdo ao estudante relembrar, compreender, aplicar, analisar,
avaliar e criar um plano de analise de um problema de saude ptblica com técnicas de epidemiologia.

4.4.6. Evidence of the syllabus coherence with the curricular unit’s intended learning outcomes:
The objectives of the Epidemiology UC describe the affective and psychomotor cognitive process of the learning process that allow the
development of skills with a view to understanding and interpreting epidemiology, its historical path and its application. The contents
follow a sequence aligned with different levels of complexity. There will be public health issues, scientifically evidenced, that pose
challenges to their resolution and there is a set of interactive methodologies that consolidate learning in solving people's health
problems and in describing people's illnesses, in a geographical space and in a certain period of time. These questions will allow the
student to remember, understand, apply, analyze, evaluate and create a plan to analyze a public health problem using epidemiology
techniques.

4.4.7. Metodologias de ensino (avaliagao incluida):
Estao presentes os principios de educagao de adultos e do processo de Bolonha. O estudante assume a responsabilidade pela sua
aprendizagem.
*Sessoes tedricas e tedrico-praticas com exposigao teérica dos contetidos programaticos, exercicios individuais e em grupo para
aplicacao e aprofundamento dos contetudos. O Semindrio permitira avaliar criticamente diferentes problemas de satde.

Avaliagéo:

O estudante podera optar por:

* Avaliagdo continua - Trabalho individual escrito de analise critica de diferentes estudos epidemiolégicos (100%,).
ou

* Exame Final (100%).

4.4.7. Teaching methodologies (including students' assessment):
The principles of adult education and the Bologna process are present. The student takes responsibility for his learning.
» Theoretical and theoretical-practical sessions with theoretical exposition of the syllabus, individual and group exercises to apply and
deepen the contents. The Seminar will critically assess different health problems.

Evaluation:

The student may choose to:

* Continuous assessment - Individual written work of critical analysis of different epidemiological studies (100%,).
or

* Final Exam (100%).

4.4.8. Demonstracdo da coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos de aprendizagem da unidade curricular:
A exposigao teodrica dos principais conceitos de epidemiologia (perspetiva histérica, metodologias e interligagbes com multiplas dreas
de conhecimento) tem implicita a apreensdo desses conceitos numa perspetiva epidemiolégica necessdria a compreensao de um
fenémeno de saude. As aulas tedricas expositivas e as tedrico-praticas para resolugao de exercicios praticos tém o propésito de
capacitar os estudantes no ambito geral da resolugdo de problemas de salde das pessoas e das populagées.
A Epidemiologia compreende a aplicagdo de avaliagdao epidemiolégica com tipologias proprias de estudo e sistemas de vigilancia
epidemiolégicas a aplicacdo dos conteudos teéricos que se esperam aprendidos através da resolucao de exercicios é pertinente porque
coloca o estudante préximo da realidade da pratica clinica que potencialmente vivera na sua profissao, passando a estar preparado
para a mobilizacdo dos conceitos e conhecimentos adquiridos. O semindrio permitira revelar tendéncias e aptidées para a pesquisa e
dominar a metodologia cientifica da epidemiologia.

4.4.8. Evidence of the coherence between the teaching methodologies and the intended learning outcomes:
The theoretical exposition of the main concepts of epidemiology (historical perspective, methodologies and interconnections with
multiple areas of knowledge) has implicit understanding of these concepts in an epidemiological perspective necessary to understand a
health phenomenon. The theoretical expository classes and the theoretical-practical ones for solving practical exercises have the
purpose of training students in the general scope of solving health problems of people and populations.
Epidemiology comprises the application of epidemiological assessment with its own study types and epidemiological surveillance
systems. The application of the theoretical contents that are expected to be learned through the resolution of exercises is relevant
because it puts the student close to the reality of the clinical practice that will potentially live in their profession. , becoming prepared for
the mobilization of the acquired concepts and knowledge. The seminar will reveal trends and skills for research and master the scientific
methodology of epidemiology.

4.4.9. Bibliografia de consulta/existéncia obrigatéria:
Beaglehole, R., Bonita, R. & Kjellstrom, T. (2006). Basic Epidemiology. Geneva: World Health Organization; (Epidemiologia Bdsica
[traducgéo e revisao cientifica Juraci A. Cesar]. (2% ed.). Sdo Paulo, Santos. 2010).



Gordis, L. (2011). Epidemiologia. 4° ed. Loures. Lusodidacta.

Last, J. M. (1995). A Dictionary of Epidemiology. (3rd ed.). New York: Oxford University Press;
Rothman, K. J. (2012). Epidemiology — An Introduction. (2nd ed.). England. Oxford University Press.
Bibliografia complementar: serao identificados artigos cientificos em cada sesséao letiva.

Sites a consultar:

https://www.cdc.gov/

https://www.who.int/

https://www.dgs.pt/

Mapa IV - Dissertagao de natureza cientifica

4.4.1.1. Designagao da unidade curricular:
Dissertagao de natureza cientifica

4.4.1.1. Title of curricular unit:
Dissertation

4.4.1.2. Sigla da area cientifica em que se insere:
723

4.4.1.3. Duragao:
1 semestre

4.4.1.4. Horas de trabalho:
810

4.4.1.5. Horas de contacto:
324

4.4.1.6. ECTS:
30

4.4.1.7. Observacgoes:
<sem resposta>

4.4.1.7. Observations:
<no answer>

4.4.2. Docente responsavel e respetiva carga letiva na Unidade Curricular (preencher o nome completo):
Maria Adriana Pereira Henriques 88h

4.4.3. Outros docentes e respetivas cargas letivas na unidade curricular:
Maria Filomena Mendes Gaspar 179h
Teresa Maria Ferreira dos Santos Potra 179h
Pedro Ricardo Martins Bernardes Lucas 179h

4.4 4. Objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias a desenvolver pelos estudantes):

* Desenvolver dissertagcdo em gestao em enfermagem iniciada na UC Desenvolvimento de Projecto em Gestao;

* Aplicar referenciais teéricos e metodolégicos adequados ao problema em estudo;

* Realizar recolha de dados com instrumentos adequados e validados para a populagao em estudo;
* Utilizar técnicas e procedimentos de analise quantitativa de resultados ou qualitativa de dados;

* Explicitar resultados, discussao e conclusées tedricas e empiricamente fundamentadas;

* Comunicar as conclusées por diferentes formas e a diferentes publicos;

* Integrar principios e procedimentos éticos na investigacao;

* Discutir a dissertagdo perante um juri.

4.4 4. Intended learning outcomes (knowledge, skills and competences to be developed by the students):
* Develop dissertation in nursing management initiated at UC Project Development in Management;
* Apply appropriate theoretical and methodological references to the problem under study;
* Perform data collection with appropriate and validated instruments for the study population;
* Use techniques and procedures for quantitative analysis of results or qualitative data;
* Explain theoretical, empirically grounded results, discussion and conclusions;
* Communicate the conclusions in different ways and to different audiences;
* Integrate ethical principles and procedures in research;
* Discuss the dissertation before a jury.

4.4.5. Conteidos programaticos:



As questées da gestdao em enfermagem;
As metodologia de investigagcao;

A andlise de dados e ou de resultados;
A escrita da dissertagao;

A disseminagdo da dissertagao.

4.4.5. Syllabus:
Nursing management issues;
The research methodology;
Analysis of data and or results;
The writing of the dissertation;
Dissemination of the dissertation.

4.4.6. Demonstracao da coeréncia dos contetidos programaticos com os objetivos de aprendizagem da unidade curricular:
Através do desenvolvimento, sob orientagdo, de projetos de investigagcdo centrados em problemdticas do &mbito da gestao em
enfermagem, em que os objetivos no seu conjunto pretendem guiar no. processo conducente a elaboracao e discussdo de uma
dissertagao.

4.4.6. Evidence of the syllabus coherence with the curricular unit’s intended learning outcomes:
Through the development, under guidance, of research projects focused on issues in the field of nursing management, in which the
objectives as a whole are intended to guide in the. process leading to the elaboration and discussion of a dissertation.

4.4.7. Metodologias de ensino (avaliagao incluida):
Orientagéo tutorial individual e em semindrios em grupo
Semindrios com exposi¢ao de tematicas e julgamento adequada as questées identificadas e ou exposigdao por cada estudante, do
percurso e trabalho individual desenvolvido e dos resultados alcangados.
O estudante é incentivado a participar em reuniées cientificas e semindrios da drea de gestao em enfermagem.
Avaliagéo:
No términus da unidade curricular o estudante, com a aprovag¢ao do orientador, submete o relatério da dissertagdo a discussao publica.
Com a aprovacdo na discusséao publica o estudante conclui o percurso de aprendizagem e adquire o grau de mestre.

4.4.7. Teaching methodologies (including students' assessment):
Individual tutorial guidance and group seminars
Seminars with thematic exposition and adequate judgment to the identified issues or or exposition by each student, of the individual
path and work developed and the results achieved.
The student is encouraged to participate in scientific meetings and seminars in the field of nursing management.
Evaluation:
At the end of the course, the student, with the approval of the supervisor, submits the dissertation report to public discussion.
With the approval in the public discussion, the student concludes the learning path and acquires a master's degree.

4.4.8. Demonstracao da coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos de aprendizagem da unidade curricular:
Os semindrios e a orientagdo tutorial sdo organizados de acordo com a estrutura da dissertacdo para orientar o estudante no
desenvolvimento do plano de trabalho. Estas metodologias procuram proporcionar ao estudante o desenvolvimento de competencias
que traduzem conhecimento e habilidade para criar uma dissertagdo coerente que promova a independéncia, o comportamento ético, a
criatividade e o pensamento critico.

4.4.8. Evidence of the coherence between the teaching methodologies and the intended learning outcomes:
The seminars and tutorial guidance are organized according to the dissertation structure to guide the student in the development of the
work plan. These methodologies seek to provide the student with the development of skills that translate knowledge and skill to create a
coherent dissertation that promotes independence, ethical behavior, creativity and critical thinking.

4.4.9. Bibliografia de consulta/existéncia obrigatoria:
Bowling, A. (2014). Research Methods in Health: Investigating Health and Health Services. (4th ed.). England. Open University Press.
European Commission. (2018). Ethics in Social Science and Humanities.
Polit, D. F. & Beck, C. T. (2018). Essentials of nursing research: appraising evidence for nursing practice. (9th. ed.). Philadelphia: Wolters
Kluwer, XXll, 442 p.
Ramos, A., Fonseca, C. & Henriques, A. (2017). Needs of fundamental care in elderly with dependence on self-care in long-term context.
International Journal of Current Research. 9(7), 53970-53976.
Ramos, A. F, Fonseca, C., & Henriques, A. (2020). Developing and Managing Health Systems and Organizations for an Aging Society. In
Handbook of Research on Health Systems and Organizations for an Aging Society. 10.4018/978-1-5225-9818-3.
World Health Organization. (2013). Ethical issues in Patient Safety Research Interpreting existing guidance. World Health Organization.

Mapa IV - Trabalho de Projeto
4.4.1.1. Designacao da unidade curricular:
Trabalho de Projeto

4.4.1.1. Title of curricular unit:
Project work



4.4.1.2. Sigla da area cientifica em que se insere:
723

4.4.1.3. Duragao:
1 semestre

4.4.1.4. Horas de trabalho:
810

4.4.1.5. Horas de contacto:
324

4.4.1.6. ECTS:
30

4.4.1.7. Observacgoes:
<sem resposta>

4.4.1.7. Observations:
<no answer>

4.4.2. Docente responsavel e respetiva carga letiva na Unidade Curricular (preencher o nome completo):
Maria Filomena Mendes Gaspar 64h

4.4.3. Outros docentes e respetivas cargas letivas na unidade curricular:
Teresa Maria Ferreira dos Santos Potra 59h
Pedro Ricardo Martins Bernardes Lucas 59h
Maria da Graga da Silva Quaresma 83h

4.4.4. Objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias a desenvolver pelos estudantes):
* Desenvolver um projeto orientado para a inovagao das praticas, previamente aprovado, propondo respostas dirigidas a problemas dos
contextos reais;
* Prever os recursos e restrigbes/barreiras inerentes ao desenvolvimento do projeto;
* Implementar as atividades planeadas para a execugao do projeto;
* Mobilizar instrumentos de pesquisa e de gestao de projetos apropriados;
* Avaliar a consecucdo do projeto;
* Apresentar e defender publicamente o trabalho de projeto.

4.4.4. Intended learning outcomes (knowledge, skills and competences to be developed by the students):
* Develop a project aimed at innovating practices, previously approved, proposing responses aimed at problems in real contexts;
* Predict the resources and restrictions / barriers inherent to the development of the project;
* Implement the activities planned for the execution of the project;
* Mobilize appropriate research and project management tools;
* Assess the achievement of the project;
* Publicly present and defend project work.

4.4.5. Conteudos programaticos:
Conteudos decorrentes do tema escolhido pelo estudante e centrados nas questées praticas de elaboragcao e implementagao do
trabalho de projeto; nomeadamente a avaliagdo da pertinéncia e da exequibilidade.
Preparacao da defesa publica do trabalho de projeto.

4.4.5. Syllabus:
Contents arising from the theme chosen by the student and focused on the practical issues of preparing and implementing the project
work; namely the assessment of relevance and feasibility.
Preparation of public defense of project work.

4.4.6. Demonstracao da coeréncia dos contetidos programaticos com os objetivos de aprendizagem da unidade curricular:
A drea de gestdao em enfermagem incopora um conjunto de contetudos da drea organizacional, de recursos humanos, de organizagao do
trabalho e do trabalho de equipa espcificos das organizagées de salide que suportam o projeto de cada estudante. Estes serao
adquados a problematica e a busca de respostas inovadoras que vao sendo aferidas nos diferentes momentos de orientacao individual
ou de grupo de modo que seja desenvolvido um plano de trabalho consistente para a execugao do projeto inovador.

4.4.6. Evidence of the syllabus coherence with the curricular unit’s intended learning outcomes:
The area of nursing management incorporates a set of contents from the organizational, human resources, work organization and
specific team work of the health organizations that support each student's project. These will be adapted to the problem and to the
search for innovative responses that will be measured at different moments of individual or group orientation so that a consistent work
plan for the execution of the innovative project is developed.



4.4.7. Metodologias de ensino (avaliagao incluida):
e Orientacgdo tutorial em grupo e/ou individual;
* Seminarios tematicos a selecionar de acordo com as necessidades e interesses expressos pelos estudantes;
* Semindrios de orientagdo e supervisao: apresentagao e discussao em grupo do trabalho desenvolvido e dos resultados alcangados.

Avaliagao:

No términus da unidade curricular o estudante, com a aprovagao do orientador, submete o relatério do projeto inovador a discussao
publica.

Com a aprovacgao na discussao publica o estudante adquire o grau de mestre.

4.4.7. Teaching methodologies (including students’ assessment):
* Group and / or individual tutorial guidance;
» Thematic seminars to be selected according to the needs and interests expressed by the students;
* Orientation and supervision seminars: presentation and group discussion of the work developed and the results achieved.

Evaluation:

At the end of the course, the student, with the approval of the supervisor, submits the report of the innovative project to public
discussion.

With the approval in the public discussion, the student acquires a master's degree.

4.4.8. Demonstracao da coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos de aprendizagem da unidade curricular:

As atividades sdo organizadas de acordo com a estrutura do trabalho de projeto no sentido de apoiar o desenvolvimento do trabalho do

estudante para promover a expansdo do conhecimento e criar oportunidades para a partilha e discussao do seu trabalho.
A tutoria e os seminarios promovem a independéncia, o comportamento ético, a criatividade e o pensamento critico.

4.4.8. Evidence of the coherence between the teaching methodologies and the intended learning outcomes:
Activities are organized according to the structure of the project work in order to support the development of the student's work to
promote the expansion of knowledge and create opportunities for sharing and discussing their work.
Mentoring and seminars promote independence, ethical behavior, creativity and critical thinking.

4.4.9. Bibliografia de consulta/existéncia obrigatoria:
De acordo c/ interesses/necessidades do estudante:
Harris, J., Roussel, L., Dearman, C., Thomas, P. (2020). Project planning and management: a guide for nurses and interprofessional
teams. (3rd Ed.). Massachusetts. Jones & Bartlett Learning.
Gray, J., Grove, S. K. & Sutherland, S. (2017). The practice of nursing research: Appraisal, Synthesis and Generation of Evidence. (8th
Ed.). Missouri. Elsevier.
Franga, F., Melo, M., Monteiro, S. & Guilhem, D. (2016). O processo de ensino e aprendizagem de profissionais de saude: a metodologia
da problematizagdo por meio do Arco de Maguerez. Univ. Brasilia: Faculdade de Ciencias da Saude.
Sipes, C. (2016). Project Management for the Advanced Practice Nurse. New York: Springer Publishing Company, LLC.

World Medical Association (2013). Declaration of Helsinki — Ethical Principles for Medical Research Involving Human Subjects. Available

at: http://www.wma.net/en/30publications/10policies/b3/index.html.

Mapa IV - Estagio com Relatorio
4.4.1.1. Designacao da unidade curricular:
Estagio com Relatério

4.4.1.1. Title of curricular unit:
Internship with learning report

4.4.1.2. Sigla da area cientifica em que se insere:
723

4.4.1.3. Duragéao:
1 semestre

4.4.1.4. Horas de trabalho:
810

4.4.1.5. Horas de contacto:
405

4.4.1.6. ECTS:
30

4.4.1.7. Observagoes:
<sem resposta>



4.4.1.7. Observations:
<no answer>

4.4.2. Docente responsavel e respetiva carga letiva na Unidade Curricular (preencher o nome completo):
Maria Filomena Mendes Gaspar 64h

4.4.3. Outros docentes e respetivas cargas letivas na unidade curricular:
Teresa Maria Ferreira dos Santos Potra 40h
Pedro Ricardo Martins Bernardes Lucas 40h
Maria da Graga da Silva Quaresma 40h

4.4 4. Objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias a desenvolver pelos estudantes):
* Identificar um quadro conceptual sélido que permita analisar e emitir pareceres sobre as especificidades das organizagées de saude
aplicavel as necessidades das populagées e enquadravel pelas politicas de satde;
* Compreender os modelos de liderangca em enfermagem desenvolvidos pelos enfermeiros gestores;
* Analisar criticamente préticas de gestao dos enfermeiros gestores;
* Demonstrar conhecimentos e compreenséao aprofundada dos problemas relacionados com a gestao de servigos e cuidados e
enfermagem;
* Propor/ aplicar ferramentas de gestdo e estratégias de gestdo inovadoras para a resolugcdo de problemas de servigos de saude;
* Implementar um projeto de gestao baseado na evidéncia;
* Elaborar um Relatério de Estdgio revelador da capacidade de reflexdo sobre as praticas de gestao, as implicagbes éticas e as
responsabilidades sociais dos enfermeiros gestores, bem como a mobilizagdo de evidéncia cientifica, em coréncia com o
desenvolvimento de competéncias de gestao.

4.4.4. Intended learning outcomes (knowledge, skills and competences to be developed by the students):
* Identify a solid conceptual framework that allows to analyze and issue opinions on the specificities of health organizations applicable
to the needs of populations and framed by health policies;
* Understand the models of nursing leadership developed by nurse managers;
* Critically analyze management practices of nurse managers;
* Demonstrate knowledge and in-depth understanding of problems related to the management of services and care and nursing;
* Propose / apply innovative management tools and management strategies to solve health services problems;
* Implement an evidence-based management project;
* Prepare an Internship Report revealing the ability to reflect on management practices, the ethical implications and social
responsibilities of nurse managers, as well as the mobilization of scientific evidence, in line with the development of management skills.

4.4.5. Conteidos programaticos:
O estdgio podera decorrer em contextos diversificados de acordo com necessidades do estudante e a problemdtia escolhida,
desenvolvido em articulagao e resposta aos objetivos do curso e as competéncias do enfermeiro gestor.
Conteudos decorrentes do tema escolhido pelo estudante centrados numa pratica reflexiva no ambtio da realizagcdo do Estdgio e
respetivo projeto.
Preparacao da defesa publica do Relatério de Estadgio.

4.4.5. Syllabus:
The internship can take place in different contexts according to the needs of the student and the chosen problem, developed in
articulation and response to the objectives of the course and the skills of the nurse manager.
Contents arising from the theme chosen by the student centered on a reflective practice in the scope of carrying out the Internship and
respective project.
Preparation of public defense of Internship Report.

4.4.6. Demonstracao da coeréncia dos contetudos programaticos com os objetivos de aprendizagem da unidade curricular:
A realizacao do Estdgio incorpora a mobilizagdo da evidéncia cientifica na drea da gestao e enfermagem; a aplicagao de ferramentas e
estratégias de gestao, estimulando a capacidade de reflexao e de comunicagao com lideres e colaboradores de equipas
multidisciplinares.
O desenvolvimento do estdgio permite a demonstracdo da aquisicdo de competéncias na drea e inclui a sua discusséo publica.

4.4.6. Evidence of the syllabus coherence with the curricular unit’s intended learning outcomes:
The completion of the Internship incorporates the mobilization of scientific evidence in the area of management and nursing; the
application of management tools and strategies, stimulating the capacity for reflection and communication with leaders and
collaborators of multidisciplinary teams.
The development of the internship allows the demonstration of the acquisition of skills in the area and includes its public discussion.

4.4.7. Metodologias de ensino (avaliagao incluida):
Metodologia ativa centrada no processo de aprendizagem do estudante e no seu projeto de estdgio, realizado em organizagées de
saude.
Orientagéo tutorial em grupo e /ou individual.
Semindrios com temas a selecionar de acordo com as necessidades e interesses manifestados pelos estudantes.
Semindrios para monitorizacdo do processo e os resultados da implementagcdo dos projetos dos estudantes, reforcando as
competéncias de autoaprendizagem, o pensamento critico, e proporcionando momentos de reflexdo de situagées de aprendizagem
fundamentadas na evidéncia cientifica, bem como nas orientagées nacionais e internacionais.
No términus da unidade curricular o estudante, com a aprovagao do orientador, submete o relatério a discussao publica.

Avaliagao:



A avaliagao e classificagao final resultara dos seguintes momentos:
* Estagio 50%
* Apresentacdo e discussao publica do relatoério final do estagio: 50%.

4.4.7. Teaching methodologies (including students’ assessment):
Active methodology centered on the student's learning process and on his internship project, carried out in health organizations.
Group and / or individual tutorial guidance.
Seminars with topics to be selected according to the needs and interests expressed by the students.
Seminars to monitor the process and the results of implementing student projects, reinforcing self-learning skills, critical thinking, and
providing moments of reflection on learning situations based on scientific evidence, as well as national and international guidelines.
At the end of the course, the student, with the approval of the supervisor, submits the report for public discussion.

Evaluation:

The final evaluation and classification will result from the following moments:
* 50% internship

* Presentation and public discussion of the final internship report: 50%.

4.4.8. Demonstracao da coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos de aprendizagem da unidade curricular:
A metodologia visa dar resposta as necessidades dos estudantes, aos objetivos de curso, as competéncias avancadas e acrescidas do
enfermeiro gestor.
Os espacos privilegiados de organizagées de satde permitem a reflexdo dos percursos individuais de aprendizagem implicando
gestores e lideres de enfermagem e docentes na promogao do desenvolvimento do processo de aprendizagem do estudante.

4.4.8. Evidence of the coherence between the teaching methodologies and the intended learning outcomes:
The methodology aims to respond to the students’ needs, the course objectives, the advanced and increased skills of the nurse
manager.
The privileged spaces of health organizations allow the reflection of individual learning paths involving managers and nursing leaders
and teachers in promoting the development of the student's learning process.

4.4.9. Bibliografia de consulta/existéncia obrigatoria:
Azevedo, M. (2019). Teses, Relatorios e Trabalhos Escolares: Sugestoes para a Estruturagdo da Escrita. (9% ed.). Lisboa: Universidade
Catdlica Editora.
Bulman, C. & Schutz, S. (2008). Reflective practice in nursing. (3rd ed.). Oxford: Blacwell Publishing.
Gray, J., Grove, S. K. & Sutherland, S. (2017). The practice of nursing research: Appraisal, Synthesis and Generation of Evidence. (8th
Ed.). Missouri. Elsevier.
Marquis, B. & Huston, C. (2012). Leadership Roles and Management Functions in Nursing: Theory and Application. (7th Ed.).
Philadelphia: Lippincott Williams & Wilkins.
Sipes, C. (2016). Project Management for the Advnced Practice Nurse. New York: Springer Publishing Company, LLC.

4.5. Metodologias de ensino e aprendizagem

4.5.1. Adequacgéao das metodologias de ensino e aprendizagem aos objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidées e competéncias)
definidos para o ciclo de estudos:
Adotamos como pilares estruturantes os principios da Formagéao de Adultos e Aprendizagem Centrada no Estudante considerando-se a
sua responsabilizagao pelo processo de aprender, de modo suportado, a sua experiéncia e saberes anteriores e privilegia-se
abordagens de ensino diversificadas, ativas, que integrem as especificidades cognitivas e metacognitivas, comportamentais e técnicas
exigidas.
Recorremos a estudos de caso, aprendizagem pela experiéncia e reflexdo, andlise de situacées, discussdo de casos, exercicios praticos
e de simulagao, treino de utilizagdo de ferramentas da qualidade e da gestao, elaboragao de projetos de melhoria continua da qualidade,
debates baseados em experiéncias de sucesso e inovadoras, seminarios.
A adequacao das metodologias aos objetivos é justificada pelo docente aquando da sua candidatura a regéncia da UC. No fim da UC, os
estudantes avaliam-na através de questiondrio, online, anénimo, nomeadamente quanto a coeréncia e implementagcao de métodos
pedagdgico

4.5.1. Evidence of the teaching and learning methodologies coherence with the intended learning outcomes of the study programme:
We adopt the principles of Adult Education and Student-Centered Learning as structuring pillars, considering their responsibility for the
process of learning, in a supported way, their previous experience and knowledge, and we favor diversified, active teaching approaches
that integrate the cognitive and metacognitive, behavioral and technical specificities required.
We use case studies, learning from experience and reflection, analysis of situations, discussion of cases, practical and simulation
exercises, training in the use of quality and management tools, development of projects for continuous quality improvement, debates
based on experiences successful and innovative seminars.
The adequacy of the methodologies to the objectives is justified by the teacher when applying for the CU regency. At the end of CU,
students evaluate it through an online, anonymous questionnaire, namely regarding the coherence and implementation of pedagogical
methods.

4.5.2. Forma de verificagdo de que a carga média de trabalho que sera necessaria aos estudantes corresponde ao estimado em ECTS:
A experiéncia dos docentes com o cdlculo e distribuicdo dos ECTS numa grande diversidade de UC de mestrados, nos ultimos 10 anos,
associada as avaliagées realizadas pelos estudantes, permitem perspetivar a quantidade de trabalho em horas que cada estudante
devera cumprir para atingir os objetivos de aprendizagem para conclusdo da UC atendendo as modalidades de Horas de Contacto (HC)
e de Trabalho Auténomo (HTA).
Considera-se que 1 ECTS nos mestrados da ESEL corresponde a 27h. A estimativa das horas de trabalho é efetuada pela equipa
pedagodgica de acordo com os contetidos e as atividades programadas em cada UC, incluindo HC previstas, avaliagées, nivel de
desenvolvimento dos contetdos da UC e as atividades indicadas aos estudantes para realizarem em HTA.



A avaliagdo das UC realizada pelos estudantes é essencial na aferigao da relagao entre as HC e as HTA.
As reuniées regulares do Coordenador com os estudantes sdo outra forma de obter o feedback sobre esta matéria.

4.5.2. Means to verify that the required students’ average workload corresponds the estimated in ECTS.:
The experience of teachers with the calculation and distribution of ECTS in a wide variety of CU of master's degrees, in the last 10 years,
associated with the evaluations carried out by students, allow to envision the amount of work in hours that each student must perform
to achieve the learning objectives for the conclusion of CU taking into account the modalities of Contact Hours (CH) and Autonomous
Work (AW).
It is considered that 1 ECTS in the ESEL masters corresponds to 27h. The estimate of working hours is carried out by the pedagogical
team according to the contents and activities programmed in each CU, including planned CH, assessments, level of development of CU
content and the activities indicated to students to perform in AW.
The assessment of CU performed by students is essential in assessing the relationship between CH and AW.
Regular Coordinator meetings with students are another way of obtaining feedback on this matter.

4.5.3. Formas de garantia de que a avaliagado da aprendizagem dos estudantes sera feita em funcao dos objetivos de aprendizagem da
unidade curricular:
A garantia de que a avaliagao é feita em fungdo dos objetivos de aprendizagem é realizada com recurso a vdrios mecanismos. A
avaliagao é parte integrante da ficha da UC, sendo proposta pelo regente no momento da candidatura a regéncia. A proposta é analisada
por uma Comissao nomeada pelo CT-C e produzido um relatério apreciado posteriormente em plendrio deste érgao.
O cumprimento dos métodos propostos pelo regente é acompanhado pelo Coordenador do Curso através da auscultagdo dos
estudantes em reuniées regulares de acompanhamento do processo cientifico-pedagoégico e da andlise dos resultados dos
questiondrios de avaliagdo da UC, realizados no final de cada semestre nos quais constam questoées dirigidas a confirmagao desta
adequacéo.
Também no Conselho Pedagégico da ESEL sao analisadas, por docentes e estudantes, questoes de natureza pedagdgica relativas a
coeréncia das modalidades e instrumentos de avaliacéo.

4.5.3. Means of ensuring that the students assessment methodologies are adequate to the intended learning outcomes:
The guarantee that the assessment is made according to the learning objectives is carried out using various mechanisms. The
evaluation is an integral part of the CU form, being proposed by the regent at the time of the candidacy for the regency. The proposal is
analyzed by a Commission appointed by the CT-C and a report is produced which is subsequently considered in plenary by this body.
Compliance with the methods proposed by the conductor is monitored by the Course Coordinator through listening to students at
regular meetings to monitor the scientific-pedagogical process and analyzing the results of CU assessment questionnaires, held at the
end of each semester in which questions are listed. addressed to confirming this adequacy.
Also at ESEL's Pedagogical Council, questions of a pedagogical nature related to the consistency of assessment modalities and
instruments are analyzed by teachers and students.

4.5.4. Metodologias de ensino previstas com vista a facilitar a participacdo dos estudantes em atividades cientificas (quando aplicavel):
Os estudantes deste mestrado objetivam ser capazes de avaliar e participar na criagdo de processos ou produtos de investigagao
cientifica, pelo que se promove o recurso a metodologias que favorecem a apropriacdo, construgcao e disseminagao do conhecimento
cientifico.

Prevé-se: a) envolvimento ativo do estudante em atividades de semindrio de peritos ou de resolugcdo de problemas de gestédo; b)
participagdo em atividades de concegao e implementagao de projetos/atividades inovadoras, com base na pesquisa e mobilizagdo da
evidéncia cientifica; c) solicitacdo do uso de técnicas e instrumentos de investigacao cientifica, no desenvolvimento das suas
dissertagées.

Os estudantes que optem pelo percurso de dissertagcao, sdo estimulados a integrar as equipas de investigacdo da gestédo e a integrarem
a UI&DE.

Algumas UC requerem a participacao dos estudantes em atividades de divulgacao do conhecimento que mostrem o envolvimento nas
equipas e a divulgacao dos resultados da investigacao.

4.5.4. Teaching methodologies that promote the participation of students in scientific activities (as applicable):
The students of this master's program aim to be able to evaluate and participate in the creation of scientific research processes or
products, which is why it promotes the use of methodologies that favor the appropriation, construction and dissemination of scientific
knowledge.
It is envisaged: a) active involvement of the student in activities of an expert seminar or in solving management problems; b)
participation in the design and implementation of innovative projects / activities, based on research and mobilization of scientific
evidence; c) requesting the use of scientific research techniques and instruments in the development of your dissertations.
Students who choose the dissertation course are encouraged to join the management research teams and join UI&DE.
Some CUs require students to participate in knowledge dissemination activities that show team involvement and the dissemination of
research results.

4.6. Fundamentagao do numero total de créditos ECTS do ciclo de estudos

4.6.1. Fundamentagao do numero total de créditos ECTS e da duracgédo do ciclo de estudos, com base no determinado nos artigos 8.° ou 9.°
(1.° ciclo), 18.° (2.° ciclo), 19.° (mestrado integrado) e 31.° (3.° ciclo) do DL n.° 74/2006, de 24 de margo,com a redacédo do DL n.° 65/2018, de
16 de agosto:
O numero de ECTS proposto para este Mestrado, 90 ECTS, e a sua duragao, 3 semestres esta nos limites previstos no n° 1 do artigo 18°
do DL n° 74/2006.
Estas escolhas relacionam-se com o facto de o mestrado ser dirigido a licenciados em enfermagem cujos cursos sdo, em Portugal, de
240 ECTS. Esta formacgao pré-graduada permite a consolidagcdo de um conjunto alargado de competéncias dirigidas a tomada de
decisdo em situagées de grande pressdo e complexidade e em contextos de multidisciplinariedade justificando-se que a formagao ao
nivel do 2° ciclo possa ser desta duragao.
Ao terminar este mestrado o graduado contara com um percurso formativo de 330 ECTS (240+ 90 ECTS) no ensino superior sendo este
n° superior quer ao modelo mais comum (180+120 ECTS) ou aos 300 ECTS dos mestrados integrados.



Os valores referidos sao comuns na drea de formagdao em enfermagem ao nivel do 2° ciclo em Portugal assim como no Espago Europeu
de Ensino Superior onde surgem variagées entre os 60 e os 120 ECTS.

4.6.1. Justification of the total number of ECTS credits and of the duration of the study programme, based on articles 8 or 9 (1st cycle), 18
(2nd cycle), 19 (integrated master) and 31 (3rd cycle) of DL no. 74/2006, republished by DL no. 65/2018, of August 16th:
The number of ECTS proposed for this Master, 90 ECTS, and its duration, 3 semesters is within the limits provided for in paragraph 1 of
article 18 of DL n° 74/2006.
These choices are related to the fact that the master's degree is aimed at nursing graduates whose courses are, in Portugal, 240 ECTS.
This pre-graduate training allows the consolidation of a wide range of skills aimed at decision making in situations of great pressure and
complexity and in multidisciplinary contexts, justifying that training at the 2nd cycle level may be of this duration.
At the end of this master's degree, the graduate will have a training course of 330 ECTS (240+ 90 ECTS) in higher education, this higher
number being either the most common model (180 + 120 ECTS) or the 300 ECTS of integrated master's degrees.
The values mentioned are common in the area of nursing education at the level of the 2nd cycle in Portugal as well as in the European
Higher Education Area where variations between 60 and 120 ECTS

4.6.2. Forma como os docentes foram consultados sobre a metodologia de calculo do nimero de créditos ECTS das unidades curriculares:
O Plano de Estudos (PE) foi concebido por uma equipa docente com vasta experiéncia no desenho e implementagcao de formagao
semelhante — mestrado — e de formagédo especializada em Gestdao em Enfermagem, o que possibilita uma avaliacdo das UC lecionadas e
resultados obtidos nesses cursos e um reajuste mais adequado da carga ECTS a propor para o novo PE.

Embora a Ordem dos Enfermeiros tenha sugerido planos formativos com indicacao do numero de ECTS para a formacado pé6s-graduada,
esta equipa docente decidiu acolher grande parte dessas propostas, alterando-as de acordo com a reconfiguragcdo das UC, objetivos de
aprendizagem, metodologias selecionadas para este PE, em fungao da sua experiéncia pedagoégica anterior. Outros docentes com
experiéncia pedagdgica na formagao ao nivel do 2° ciclo, em Gestdao em Enfermagem e em outras, bem como os membros do conselho
técnico-cientifico, foram auscultados sobre o PE em projeto, e aprovaram o nimero de ECTS para cada UC.

4.6.2. Process used to consult the teaching staff about the methodology for calculating the number of ECTS credits of the curricular units:
The Study Plan (SP) was designed by a teaching team with extensive experience in the design and implementation of similar training -
master’s - and specialized training in Nursing Management, which allows an assessment of the CU taught and results obtained in these
courses and a most appropriate readjustment of the ECTS load to be proposed for the new SP.

Although the Ordem dos Enfermeiros suggested training plans with an indication of the number of ECTS for postgraduate training, this
teaching team decided to accept most of these proposals, changing them according to the reconfiguration of CU, learning objectives,
methodologies selected for this SP, depending on your previous pedagogical experience. Other teachers with pedagogical experience in
training at the 2nd cycle level, in Nursing Management and others, as well as members of the technical-scientific council, were consulted
about the SP in project, and approved the number of ECTS for each CU.

4.7. Observagoes

4.7. Observagoes:
<sem resposta>

4.7. Observations:
<no answer>

5. Corpo Docente

5.1. Docente(s) responsavel(eis) pela coordenagao da implementacgao do ciclo de estudos.

5.1. Docente(s) responsavel(eis) pela coordenagédo da implementacéo do ciclo de estudos.
Teresa Maria Ferreira dos Santos Potra
Doutorada em Enfermagem
Regime de Tempo integral , em exclusividade

5.3 Equipa docente do ciclo de estudos (preenchimento automatico)

5.3. Equipa docente do ciclo de estudos / Study programme’s teaching staff

Grau/ Especialista/ Regime de tempo / Informacgao/

Nome / Name Categoria / Category Degree Specialist Area cientifica / Scientific Area Employment regime  Information
. . . Titulo de :
Pedro Ricardo Martins Professor Adjunto ou S . . Ficha
. Doutor especialista (DL Psicologia 100 .

Bernardes Lucas equivalente 206/2009) submetida
Maria Filomena Mendes  Professor Coordenador Doutor CTC da Instituigdo Psicologia Social e Organizacional - 100 Ficha
Gaspar ou equivalente proponente Comportamento Organizacional submetida
Teresa Maria Ferreira dos Professor Coordenador Ficha
Santos Potra ou equivalente Doutor Enfermagem 100 submetida
Joao Carlos Barreiros Professor Coordenador CTC da Instituicao Ficha

Dos Santos ou equivalente Mestre proponente Enfermagem 100 submetida
Maria Adriana Pereira Professor Coordenador Ficha
Henriques ou equivalente Doutor Enfermagem 100 submetida


https://www.a3es.pt/si/iportal.php/cv/show/questionId/cd45a0d5-ba6b-a404-6ba2-5f4f71e10912/formId/20387ae6-a190-0874-dbb2-5f5775112439/annexId/8488dd40-4919-c3b0-6ddb-5f5775352942
https://www.a3es.pt/si/iportal.php/cv/show/questionId/cd45a0d5-ba6b-a404-6ba2-5f4f71e10912/formId/20387ae6-a190-0874-dbb2-5f5775112439/annexId/111bf9bf-d0dc-4f76-0977-5f60b2c281d8
https://www.a3es.pt/si/iportal.php/cv/show/questionId/cd45a0d5-ba6b-a404-6ba2-5f4f71e10912/formId/20387ae6-a190-0874-dbb2-5f5775112439/annexId/651c6b18-4e26-6bf3-3243-5f60b279330c
https://www.a3es.pt/si/iportal.php/cv/show/questionId/cd45a0d5-ba6b-a404-6ba2-5f4f71e10912/formId/20387ae6-a190-0874-dbb2-5f5775112439/annexId/97317e5a-8d5e-4044-5a79-5f60b2595b9b
https://www.a3es.pt/si/iportal.php/cv/show/questionId/cd45a0d5-ba6b-a404-6ba2-5f4f71e10912/formId/20387ae6-a190-0874-dbb2-5f5775112439/annexId/dde8ed4d-87fd-d7b1-c00c-5f60b2de6acd

Maria Da Graga Silva Equiparado a Professor  Mestre Titulo de Saude 50 Ficha

Quaresma Adjunto ou equivalente especialista (DL submetida
206/2009)
Eunice Emilia Santos Professor Coordenador CTC da Instituicao Ficha
Lopes Martins Henriques ou equivalente Doutor proponente Enfermagem 100 submetida
Maria Anabela Ferreira Professor Coordenador Doutor Z;tgéigﬁsta (DL Enfermagem 100 Ficha
dos Santos ou equivalente 206/2009) submetida
. . Titulo de ;
Maria Isabel Dias da Professor Coordenador e Ficha
. . Doutor especialista (DL Enfermagem 100 .
Costa Malheiro ou equivalente 206/2009) submetida
Andreia Catia Jorge Silva Professor Coordenador Ficha
da Costa ou equivalente Doutor Enfermagem 100 submetida
950

<sem resposta>

5.4. Dados quantitativos relativos a equipa docente do ciclo de estudos.

5.4.1. Total de docentes do ciclo de estudos (n° e ETI)

5.4.1.1. Namero total de docentes.
10

5.4.1.2. Namero total de ETI.
9.5
5.4.2. Corpo docente proprio - Docentes do ciclo de estudos em tempo integral

5.4.2. Corpo docente préprio — docentes do ciclo de estudos em tempo integral.* / "Full time teaching staff’ — number of teaching staff
with a full time link to the institution.*

o
Corpo docente proprio / Full time teaching staff “o/ Percentagem / Percentage
o . . o . . ) .
N° de docentes do ciclo de estudos em tempo integral na instituigdo / No. of teaching staff with a full time link to the 9 94 736842105263

institution:

5.4.3. Corpo docente academicamente qualificado — docentes do ciclo de estudos com o grau de doutor

5.4.3. Corpo docente academicamente qualificado — docentes do ciclo de estudos com o grau de doutor* / "Academically qualified
teaching staff” — staff holding a PhD*

Corpo docente academicamente qualificado / Academically qualified teaching staff ETI/FTE Percentagem / Percentage
Docentes do ciclo de estudos com o grau de doutor (ETI) / Teaching staff holding a PhD (FTE): 8 84.210526315789

5.4.4. Corpo docente do ciclo de estudos especializado

5.4.4. Corpo docente do ciclo de estudos especializado / “Specialised teaching staff”’ of the study programme.

ETI Percentagem* /

Corpo docente especializado / Specialized teaching staff ETE Percentage*

Docentes do ciclo de estudos com o grau de doutor especializados nas areas fundamentais do ciclo de estudos (ETI) / Teaching staff
holding a PhD and specialised in the fundamental areas of the study programme

Especialistas, ndo doutorados, de reconhecida experiéncia e competéncia profissional nas areas fundamentais do ciclo de estudos
(ETI) / Specialists not holding a PhD, with well recognised experience and professional capacity in the fundamental areas of the study 2 21.052631578947 9.5
programme

2 21.052631578947 9.5

5.4.5. Estabilidade e dindmica de formagao do corpo docente.

5.4.5. Estabilidade e dinamica de formagao do corpo docente. / Stability and development dynamics of the teaching staff

ETI/ Percentagem*/
FTE Percentage*

Docentes do ciclo de estudos em tempo integral com uma ligagao a instituicdo por um periodo superior a trés anos / Teaching staff 8
of the study programme with a full time link to the institution for over 3 years

Estabilidade e dindmica de formacao / Stability and tranning dynamics

84.210526315789 9.5


https://www.a3es.pt/si/iportal.php/cv/show/questionId/cd45a0d5-ba6b-a404-6ba2-5f4f71e10912/formId/20387ae6-a190-0874-dbb2-5f5775112439/annexId/2905a5ce-ab12-565b-49d5-5f60b2e3ac24
https://www.a3es.pt/si/iportal.php/cv/show/questionId/cd45a0d5-ba6b-a404-6ba2-5f4f71e10912/formId/20387ae6-a190-0874-dbb2-5f5775112439/annexId/6b23ad72-16c8-8c82-05e9-5f60b2fc4970
https://www.a3es.pt/si/iportal.php/cv/show/questionId/cd45a0d5-ba6b-a404-6ba2-5f4f71e10912/formId/20387ae6-a190-0874-dbb2-5f5775112439/annexId/868a126a-0927-366b-decd-5f60b2750aed
https://www.a3es.pt/si/iportal.php/cv/show/questionId/cd45a0d5-ba6b-a404-6ba2-5f4f71e10912/formId/20387ae6-a190-0874-dbb2-5f5775112439/annexId/d52991c7-0026-5081-b6ae-5f60b2e38c7b
https://www.a3es.pt/si/iportal.php/cv/show/questionId/cd45a0d5-ba6b-a404-6ba2-5f4f71e10912/formId/20387ae6-a190-0874-dbb2-5f5775112439/annexId/f00e238a-dd90-65b7-bb57-5f74619f9d8f

Docentes do ciclo de estudos inscritos em programas de doutoramento ha mais de um ano (ETI) / FTE number of teaching staff 1 10.526315789474 9.5
registered in PhD programmes for over one year

Pergunta 5.5. e 5.6.

5.5. Procedimento de avaliagdo do desempenho do pessoal docente e medidas conducentes a sua permanente atualizacao e
desenvolvimento profissional.
O artigo 35.°A do ECDESP estabelece que os docentes do ensino superior politécnico estdo sujeitos a um regime de avaliagdo do
desempenho a constar de regulamento a aprovar por cada instituicdo. Assim, os docentes em regime de tempo integral da ESEL estdao
sujeitos ao regime de avaliagcdo do desempenho conforme Regulamento n.°214/2013, de 6 de junho. Conforme grelha anexa ao
regulamento, a avaliagdo do desempenho docente é feita através de 3 dimensées com as seguintes ponderacgées: Técnico-Cientifica (25
%); Pedagadgica (60 %); e Organizacional (15%). Estd, neste momento, constituido pelo Conselho Técnico-Cientifico um grupo de
trabalho com vista a revisdo do referido regulamento.
Os docentes em tempo parcial sdo avaliados mediante relatério fundamentado subscrito por, pelo menos, dois professores da respetiva
drea cientifica ou afim, sendo um deles coordenador da drea cientifica ou regente da unidade onde o docente se insere, sendo a sua
contratagdo aprovada em Conselho Técnico-Cientifico.

5.5. Procedures for the assessment of the teaching staff performance and measures for their permanent updating and professional
development.
Article 35A of ECDESP establishes that polytechnic higher education teachers are subject to a performance evaluation regime to be
included in a regulation to be approved by each institution. Thus, ESEL's full-time teachers are subject to the performance evaluation
regime in accordance with Regulation No. 213/2013 of 6 June. According to the grid attached to the regulation, the evaluation of teaching
performance is made through 3 dimensions with the following weightings: Technical-Scientific (25%); Pedagogical (60%); and
Organizational (15%). A working group is currently constituted by the Technical-Scientific Council to revise the said regulation.
Part-time professors are evaluated by means of a reasoned report signed by at least two professors from the respective scientific area
or the like, one of whom is coordinator of the scientific area or director of the unit where the teacher is inserted, and their hiring is
approved by the Technical Council -Scientific.

5.6. Observagoes:
<sem resposta>

5.6. Observations:
<no answer>

6. Pessoal Nao Docente

6.1. Numero e regime de tempo do pessoal ndo-docente afeto a lecionagéo do ciclo de estudos.
De entre os funciondrios ndao docentes sdo 16, todos em regime tempo integral, os que estdo mais diretamente afetos a lecionagdo do 2°
ciclo de estudos. Encontram-se alocados a setores como servigos académicos (3), de apoio a docéncia (3), biblioteca (3), servigos
informaticos (2), secretariado (1) e apoio geral (5).

6.1. Number and work regime of the non-academic staff allocated to the study programme.
Among the non-teaching staff there are 16, all on a full-time basis, those who are most directly assigned to the teaching of the 2nd cycle
of studies. They are allocated to sectors such as academic services (3), teaching support (3), library (3), computer services (2),
secretariat (1) and general support (5).

6.2. Qualificagao do pessoal ndo docente de apoio a lecionagao do ciclo de estudos.
1 mestre, 6 licenciados, 8 com o 12° ano de escolaridade e 1 com o 3° ciclo do ensino basico.

6.2. Qualification of the non-academic staff supporting the study programme.
1 master, 6 graduates, 8 with the 12th year of schooling and 1 with the 3rd cycle of basic education.

6.3. Procedimento de avaliagdo do pessoal ndao-docente e medidas conducentes a sua permanente atualizagao e desenvolvimento
profissional.
Os procedimentos de avaliagdo do desempenho do pessoal ndo docente sdo os estabelecidos no SIADAP 3 3 (Lei n° 66-B/2007, de 28 de
dezembro).
A formagéo ao longo da vida é incentivada na ESEL. Deste modo, a atualizagdo e desenvolvimento profissional destes profissionais é
regular, podendo acontecer por iniciativa do préprio ou institucional, através da oferta de formagées cuja pertinéncia foi identificada
para grupos de funciondrios (ex: TIC, protecdo de dados e RGPD, secretariado, inglés).

6.3. Assessment procedures of the non-academic staff and measures for its permanent updating and personal development
The procedures for assessing the performance of non-teaching staff are those established in SIADAP 3 3 (Law No. 66-B / 2007, of 28
December).
Lifelong learning is encouraged at ESEL. In this way, the updating and professional development of these professionals is regular, and
can happen at the initiative of the institution itself, through the provision of training whose pertinence has been identified for groups of
employees (ex: ICT, data protection and GDPR, secretariat, English) .



7. Instalagoes e equipamentos

7.1. Instalagdes fisicas afetas e/ou utilizadas pelo ciclo de estudos (espacgos letivos, bibliotecas, laboratérios, salas de computadores, etc.):
A ESEL possui 2 edificios, polo C. Gulbenkian, na Cidade Universitadria e polo A. Ravara, no Parque das Nagées, local onde funcionam
os cursos de 2° e 3° ciclos e esta sediada a Unidade de Investigacdo. Trata-se de um edificio de constru¢ao moderna, que possui
diversos espacos letivos: 8 salas de aula equipadas para lecionagdo, cada uma com capacidade para 40 estudantes; um anfiteatro com
capacidade para 59 estudantes; Auditério do complexo escolar com 384 lugares. Em cada polo existe uma Biblioteca especializada na
drea da ciéncia de enfermagem, com fundo documental de monografias, obras de referéncia, publicagées periédicas em papel e suporte
digital e equipadas com computadores para pesquisa em diversas bases de dados. Os edificios possuem salas de computadores para
trabalho dos estudantes, um gindsio e diversos laboratdrios apetrechados, nomeadamente para praticas de alta-fidelidade, simulagcao e
treino de procedimentos clinicos.

7.1. Facilities used by the study programme (lecturing spaces, libraries, laboratories, computer rooms, ...):
ESEL has 2 buildings, polo C. Gulbenkian, in Cidade Universitaria and polo A. Ravara, in Parque das Nagées, where the 2nd and 3rd
cycles courses operate and the Research Unit is located. It is a building of modern construction, which has several teaching spaces: 8
classrooms equipped for teaching, each with a capacity for 40 students; an amphitheater with a capacity for 59 students; School
complex auditorium with 384 seats. In each pole there is a Library specialized in the area of nursing science, with a documentary
background of monographs, reference works, periodical publications on paper and digital support and equipped with computers for
research in different databases. The buildings have computer rooms for student work, a gymnasium and several laboratories equipped,
namely for high-fidelity practices, simulation and training of clinical procedures

7.2. Principais equipamentos e materiais afetos e/ou utilizados pelo ciclo de estudos (equipamentos didaticos e cientificos, materiais e TIC):
Todas as salas, auditorios e anfiteatros estao equipados com recursos informaticos e multimédia. Através do portal académico os
estudantes tém acesso a mail institucional, secretaria virtual e plataforma de eLearning que permite interagao e acesso a conteudos
académicos. Disp6em ainda de servigos de acesso a Internet através da rede Eduroam e de acesso via VPN a alguns dos servigos
internos da ESEL.

No que respeita a Software/Servigos Tecnolégicos: Servigo de Videoconferéncia; Correio Eletrénico; Mailing Lists; Armazenamento e
Backup de documentos; Servigo de Impressao, Cépia e Digitalizagdo; Portal Institucional; Portal Académico; Portal de Elearning; Portal
de Inquéritos; Biblioteca Virtual e Bases de Dados Bibliograficas; Google Suite para Educacao; Nvivo; End Note; SPSS; Amos; Microsoft
Office 365.

Existe sala de comunicagao para treino de competéncias de comunicagao e gestao de conflitos nos 2 polos da ESEL.

7.2. Main equipment or materials used by the study programme (didactic and scientific equipment, materials, and ICTs):
All rooms, auditoriums and amphitheaters are equipped with computer and multimedia resources. Through the academic portal students
have access to institutional mail, virtual secretariat and eLearning platform that allows interaction and access to academic content. They
also have Internet access services through the Eduroam network and access via VPN to some of ESEL's internal services.
Regarding Software / Technological Services: Videoconference Service; E-mail; Mailing Lists; Document Storage and Backup; Print,
Copy and Scan Service; Institutional Portal; Academic Portal; Elearning Portal; Inquiry Portal; Virtual Library and Bibliographic
Databases; Google Suite for Education; Nvivo; End Note; SPSS; Amos; Microsoft Office 365.
There is a communication room for training in communication skills and conflict management in the 2 centers of ESEL.

8. Atividades de investigacao e desenvolvimento e/ou de formagao avancada e
desenvolvimento profissional de alto nivel.

8.1. Centro(s) de investigacao, na area do ciclo de estudos, em que os docentes desenvolvem a sua atividade cientifica

8.1. Mapa VI Centro(s) de investigagao, na area do ciclo de estudos, em que os docentes desenvolvem a sua atividade cientifica /
Research centre(s) in the area of the study programme where teaching staff develops its scientific activity

. = Classificagao (FCT) N.° de docentes do CE integrados / Number  Observagoes /
Centro de Investigagdo / Research Centre I Classification FCT IES / HEI of study programme teaching staff integrated Observations
UIDE - Unidade de Investigagéo e Fraco Escola Superior de 4
Desenvolvimento de Enfermagem Enfermagem de Lisboa
ISAMB - Instituto de Satide Ambiental da Faculdade de Medicina
Faculdade de Medicina da Universidade de Muito Bom da Universidade de 1
Lisboa Lisboa

Pergunta 8.2. a 8.4.

8.2. Mapa-resumo de publicagées cientificas do corpo docente do ciclo de estudos, em revistas de circulagao internacional com revisao por

pares, livros ou capitulos de livro, relevantes para o ciclo de estudos, nos ultimos 5 anos.
http://www.a3es.pt/si/liportal.php/cv/scientific-publication/formld/20387ae6-a190-0874-dbb2-5f5775112439

8.3. Mapa-resumo de atividades de desenvolvimento de natureza profissional de alto nivel (atividades de desenvolvimento tecnolégico,

prestagao de servigos ou formagao avangada) ou estudos artisticos, relevantes para o ciclo de estudos:
http://www.a3es.pt/si/iportal.php/cv/high-level-activities/formld/20387ae6-a190-0874-dbb2-5f5775112439


http://www.a3es.pt/si/iportal.php/cv/scientific-publication/formId/20387ae6-a190-0874-dbb2-5f5775112439
http://www.a3es.pt/si/iportal.php/cv/high-level-activities/formId/20387ae6-a190-0874-dbb2-5f5775112439

8.4. Lista dos principais projetos e/ou parcerias nacionais e internacionais em que se integram as atividades cientificas, tecnolégicas,
culturais e artisticas desenvolvidas na area do ciclo de estudos.

* Articulagdo com a drea de investigagdo “Ambiente Organizacional na Saude: Qualidade e Gestao de Cuidados”, da UIDE/ESEL no que
respeita ao desenvolvimento de atividades cientificas e de investigagdo. Esta drea de investigagdo € coordenada pela Prof® Filomena
Gaspar, membro da equipa pedagdgica deste Curso de Mestrado e do Departamento de Administragao em Enfermagem (DAE) da ESEL.
Nestas atividades cientificas e de investigagdo participam todos os docentes do DAE bem como estudantes do Curso de Mestrado em
Enfermagem, na drea de especializagdo de Gestdo em Enfermagem, desde ha vdrios anos.

* Protocolo do Departamento de Administragao em Enfermagem, responsavel pela implementagao do Mestrado de Gestdo em
Enfermagem, com a Diregdo Geral da Satide com vista a colaboragao técnica e especializada, a producgao, validacao e a divulgagéao de
projetos de cariz cientifico e académico.

Neste ambito, destaca-se o projeto: Avaliagdo do Plano Nacional de Seguranca dos Doentes (2015-2020) que pretende avaliar o PNS e
propor medidas para o novo Plano com vista a implementagao medidas no sentido de serem atingidos os objetivos para a qualidade
clinica e organizacional nas organizagées de saude do pais.

Coordenadora: Prof® Filomena Gaspar. O projeto Integra os docentes da equipa pedagdégica do Mestrado bem como 10 estudantes do
Curso de Mestrado em Enfermagem, na drea de especializacdo de Gestdao em Enfermagem.

Projetos Internacionais:

* Project Erasmus+ “European Junior Leadership Academy for Student Nurses — RELATE PROJECT” — Desenvolvimento de
competéncias de liderangca em estudantes de enfermagem, com o envolvimento de 4 instituicbes de ensino superior de paises da Unido
Europeia: ESEL (Portugal), Universidade de Nottingham (UK), Trinity College de Dublin (Irlanda) e Universidade de Maribor (Eslovénia).
Projeto que integrou estudantes de mestrado, terminado em 2020, teve avaliacdao de Muito Bom prevendo-se a sua replicacdo em
Portugal.

*2017-1-1IS01-KA203-026529 Nurse-Lead - Nursing Leadership Educational Program for Doctoral Nursing Students and Postdoctoral
Nurses - UNIVERSITAIR MEDISCH CENTRUM UTRECHT; ELEVATE; MARTIN-LUTHER-UNIVERSITAET HALLE-WITTENBERG,
Halle;Germany;ESCOLA SUPERIOR DE ENFERMAGEM DE LISBOA;TURUN YLIOPISTO, Turku, Finland; VILNIAUS UNIVERSITETAS,
Vilnius, Lithuania.

8.4. List of main projects and/or national and international partnerships underpinning the scientific, technologic, cultural and artistic
activities developed in the area of the study programme.

9.

-

* Articulation with the research area “Ambiente Organizacional na Saude: Qualidade e Gestao de Cuidados”, from UIDE / ESEL with
regard to the development of scientific and research activities. This research area is coordinated by Prof® Filomena Gaspar, member of
the pedagogical team of this Master's Course and the Department of Nursing Administration (DNA) of ESEL. In these scientific and
research activities all DNA professors as well as students of the Master's Degree in Nursing have participated in the area of
specialization in Nursing Management for several years.

* Protocol from the Nursing Administration Department, responsible for the implementation of the Master of Nursing Management, with
the General Directorate of Health with a view to technical and specialized collaboration, the production, validation and dissemination of
scientific and academic projects.

In this context, the following project stands out: “Avaliagcdo do Plano Nacional de Seguranca dos Doentes (2015-2020)” which aims to
evaluate the PNS and propose measures for the new Plan with a view to implementing measures in order to achieve the objectives for
clinical quality and organizational in the country’s health organizations.

Coordinator: Prof® Filomena Gaspar. The project integrates teachers from the Master's pedagogical team as well as 10 students from the
Master's Degree in Nursing, in the area of specialization in Nursing Management.

International Projects:

* Erasmus + Project “European Junior Leadership Academy for Student Nurses - RELATE PROJECT” - Development of leadership skills
in nursing students, with the involvement of 4 higher education institutions from European Union countries: ESEL (Portugal), University
of Nottingham ( UK), Trinity College Dublin (Ireland) and Maribor University (Slovenia). This project included master's students and was
completed in completed in 2020. It was rated with a “Very Good” and is expected to replicate in Portugal.

*2017-1-1S01-KA203-026529 Nurse-Lead - Nursing Leadership Educational Program for Doctoral Nursing Students and Postdoctoral
Nurses - UNIVERSITAIR MEDISCH CENTRUM UTRECHT; ELEVATE; MARTIN-LUTHER-UNIVERSITAET HALLE-WITTENBERG, Halle;
Germany; ESCOLA SUPERIOR DE ENFERMAGEM DE LISBOA;TURUN YLIOPISTO, Turku, Finland; VILNIAUS UNIVERSITETAS, Vilnius,
Lithuania.

Enquadramento na rede de formagao nacional da area (ensino superior publico)

. Avaliagao da empregabilidade dos graduados por ciclo de estudos similares com base em dados oficiais:

Os candidatos a formagao de 2 ciclo em enfermagem na ESEL sao, sobretudo, enfermeiros a exercer a profissao no mercado de
trabalho, que pretendem desenvolver competéncias académicas e profissionais numa area de especializacdo em particular.

Assim, a sua empregabilidade nao sera o principal fator a avaliar, mas sim o modo como progride apés a conclusdo do mestrado. O que
temos avaliado e é referido pelos mestres da ESEL, é o acesso a novas oportunidades de trabalho, progressado na carreira e colocagao
em lugares de maior responsabilidade, como chefia de equipas de enfermagem, ou coordenagao de grupos de trabalho.

Os mestrados da ESEL possibilitam o reconhecimento do titulo de enfermeiro especialista pela Ordem dos Enfermeiros, desde que os
enfermeiros que os concluem tenham pelo menos dois anos de exercicio profissional de enfermagem aquando do ingresso.

Nao obstante, a frequéncia do grau de mestre por recém-licenciados é frequente, particularmente, no Mestrado Gestao em Enfermagem.

9.1. Evaluation of the employability of graduates by similar study programmes, based on official data:

Candidates for 2-cycle training in nursing at ESEL are mostly nurses working in the job market, who want to develop academic and
professional skills in a particular area of specialization.

Thus, their employability shall not be the main factor to be evaluated, but rather the way they progress after completing the master's
degree. What we evaluate and referrer in ESEL master’s, is access to new job opportunities, career progression and placement in roles
of greater responsibility, such as head of nursing teams, or coordination of work groups.

ESEL's master's degrees allow for the recognition of the title of specialist nurse by the Order of Nurses, as long as the nurses who
complete them, have at least two years of professional nursing practice upon entry.

Nevertheless, the frequency of the master's degree by recent graduates is frequent, particularly, in the Master of Management in
Nursing.



9.2. Avaliagao da capacidade de atrair estudantes baseada nos dados de acesso (DGES):
Nao existem dados da DGES para formagées de 2° ciclo. Como ja se referiu trata-se de formacgao dirigida a licenciados em enfermagem
com impacto no desempenho profissional futuro e no seu reconhecimento pelas entidades empregadoras e na progressado na carreira
de enfermagem (ainda que esta ndo esteja ja consolidada) o que releva de forma importante na atratividade desta formagao. Contudo, se
basearmos a analise da atratividade na experiéncia dos cursos de mestrado em enfermagem em funcionamento na ESEL, com as suas
dreas de especializagdo, podemos afirmar que o numero de candidatos tem excedido de forma consistente o nimero de vagas anuais
postas a concurso, sendo necessdrio recorrer a critérios de sele¢do e seriacdo (publicitados nos editais de abertura).

9.2. Evaluation of the capability to attract students based on access data (DGES):
There is no DGES data for 2nd cycle training. As already mentioned, this is training aimed at nursing graduates with an impact on future
professional performance and on their recognition by employers and on the progression in the nursing career (although this is not
already consolidated), which is important in the attractiveness of this training. However, if we base the analysis of attractiveness on the
experience of master's degree courses in nursing in operation at ESEL, with its areas of specialization, we can say that the number of
candidates has consistently exceeded the number of annual vacancies put out to tender, being necessary to use selection and ranking
criteria (advertised in the opening notices).

9.3. Lista de eventuais parcerias com outras instituicées da regido que lecionam ciclos de estudos similares:
Nao existem, neste momento, parcerias estabelecidas com outras instituicées de ensino superior para lecionar ciclos de estudos em
funcionamento ou em processo de acreditagao. No entanto, admite-se a efetivagdo de parcerias com vista a preparagado de outros
cursos, em relagao aos quais, os recursos da ESEL nao sejam suficientes em numero e/ou qualificagéao.

9.3. List of eventual partnerships with other institutions in the region teaching similar study programmes:
At the moment, there are no partnerships established with other higher education institutions to teach study cycles in operation or in the
process of accreditation. However, it is possible to establish partnerships in order to prepare other courses, for which ESEL resources
are not sufficient in number and / or qualification.

10. Comparagao com ciclos de estudos de referéncia no espago europeu

10.1. Exemplos de ciclos de estudos existentes em instituigoes de referéncia do Espago Europeu de Ensino Superior com duragao e
estrutura semelhantes a proposta:
No panorama europeu de formagao pés-graduada existem diferentes ofertas formativas no ambito da gestdo em enfermagem/satde
com estruturas diversas que variam entre 60 e 120 ECTS. Encontramos formagao pés-graduada integrada em cursos de mestrado de
que sao exemplos os seguintes cursos: Leadership in Healthcare ministrado na School of Nursing and Health Sciences da Universidade
de Dundee na Escécia com 90 ECTS; o Master’s Degree in Leadership and Management of Nursing Services da Universidade de
Barcelona; e o Master in Management in Health and Social Organization na Universidade de Maribor na Eslovénia, ambos com 120
ECTS.
Ja em Portugal também a ESEnf. de Coimbra e ESEnf. do Porto lecionam mestrados na drea da gestdao em enfermagem com 90 ECT.
Quanto a estrutura ha semelhangas com todos os cursos que se desenvolvem em 3/4 semestres, que integram uma componente tedrica
obrigatodria e optativa e trabalhos finais de investigagao ou projetos.

10.1. Examples of study programmes with similar duration and structure offered by reference institutions in the European Higher Education
Area:
In the European panorama of postgraduate training there are different training offers in the scope of nursing / health management with
different structures that vary between 60 and 120 ECTS. We found postgraduate training integrated in master's courses, examples of
which are the following courses: Leadership in Healthcare given at the School of Nursing and Health Sciences at the University of
Dundee in Scotland with 90 ECTS; the Master's Degree in Leadership and Management of Nursing Services at the University of
Barcelona; and the Master in Management in Health and Social Organization at Maribor University in Slovenia, both with 120 ECTS.
In Portugal, ESEnf. from Coimbra and ESEnf. from Porto teach masters in nursing management with 90 ECT.
As for the structure, there are similarities with all courses that are developed in 3/4 semesters, which include a mandatory and optional
theoretical component and final research or project work.

10.2. Comparagéao com objetivos de aprendizagem de ciclos de estudos analogos existentes em instituicoes de referéncia do Espaco

Europeu de Ensino Superior:
Dos mestrados analisados, salientamos Leadership in Healthcare, da School of Nursing and Health Sciences da Universidade de
Dundee-Escécia cujos objetivos de aprendizagem se centram no desenvolvimento de competéncias de lideranga, que também integram
a presente proposta de mestrado. O Master’s Degree Leadership and Management of Nursing Services da Universidade de Barcelona
propée objetivos de aprendizagem que visam a aquisicdo de conhecimentos e competéncias para gestdo em enfermagem de servigos e
organizagées de saude, usando evidéncia cientifica para a melhoria da qualidade dos cuidados, otimizagdo dos sistemas de trabalho e
dos recursos humanos e materiais. Este Curso, de forma semelhante ao proposto, pretende desenvolver competéncias de lideranga,
planeamento, tomada de decisao, implementacdo de processos da qualidade e aplicagdo de estratégias de gestao adequadas aos
diferentes contextos da saude. Estes cursos exigem competéncias de investigacdo de forma semelhante ao proposto.

10.2. Comparison with the intended learning outcomes of similar study programmes offered by reference institutions in the European
Higher Education Area:
Of the masters analyzed, we highlight Leadership in Healthcare, from the School of Nursing and Health Sciences at the University of
Dundee-Scotland whose learning objectives focus on the development of leadership skills, which are also part of this master's proposal.
The Master’s Degree Leadership and Management of Nursing Services at the University of Barcelona proposes learning objectives that
aim to acquire knowledge and skills for the management of nursing services and health organizations, using scientific evidence to
improve the quality of care, optimization work systems and human and material resources. This Course, similarly to the one proposed,



aims to develop leadership skills, planning, decision making, implementation of quality processes and application of management
strategies appropriate to different health contexts. These courses require research skills similar to the one proposed.

11. Estagios e/ou Formagao em Servigo
11.1. e 11.2 Estagios e/ou Formagao em Servigo

Mapa VII - Protocolos de Cooperagao

Mapa VII - Administragdo Regional de Saude Lisboa e Vale do Tejo

11.1.1. Entidade onde os estudantes completam a sua formagao:
Administragdo Regional de Saude Lisboa e Vale do Tejo

11.1.2. Protocolo (PDF, max. 150kB):
11.1.2._Administracdo Regional de Saude Lisboa e Vale do Tejo.pdf

Mapa VIl - Centro Hospitalar de Lisboa Central

11.1.1. Entidade onde os estudantes completam a sua formagao:
Centro Hospitalar de Lisboa Central

11.1.2. Protocolo (PDF, max. 150kB):
11.1.2._Centro Hospitalar de Lisboa Central.pdf

Mapa VIl - Diregao-Geral da Saude

11.1.1. Entidade onde os estudantes completam a sua formacgéo:
Direcdo-Geral da Saude

11.1.2. Protocolo (PDF, max. 150kB):
11.1.2._Protocolo de colaboragéo - Dire¢do-Geral da Saude e a ESEL.pdf

11.2. Plano de distribuicdo dos estudantes

11.2. Plano de distribuigdo dos estudantes pelos locais de estagio e/ou formacio em servigo demonstrando a adequagéo dos recursos
disponiveis.(PDF, max. 100kB).
<sem resposta>

11.3. Recursos proéprios da Instituicdo para acompanhamento efetivo dos seus estudantes nos estagios e/ou formagao
em servico.

11.3. Recursos préprios da Instituicdo para o acompanhamento efetivo dos seus estudantes nos estagios e/ou formacao em servigo:
A ESEL tem recursos humanos proprios para proceder a orientagdo tutorial e respetiva avaliagdo em estdgio dos estudantes do
Mestrado de Gestao em Enfermagem. Dos 6 docentes com doutoramento e especialistas (DL 206/2009), que se constituem como
regentes das unidades curriculares do Curso, 4 fardo o acompanhamento efetivo dos estudantes em estdgio.

11.3. Institution’s own resources to effectively follow its students during the in-service training periods:
ESEL has its own human resources to provide tutorial guidance and the respective internship assessment of students in the Master of
Nursing Management. Of the 6 professors with a doctorate and specialists (DL 206/2009), who are the directors of the Course's
curricular units, 4 will effectively monitor the students in the internship.

11.4. Orientadores cooperantes

11.4.1. Mecanismos de avaliagao e selegao dos orientadores cooperantes de estagio e/ou formagao em servigo, negociados entre a
instituicdo de ensino superior e as instituicdes de estagio e/ou formagao em servigo (PDF, max. 100kB).

11.4.1 Mecanismos de avaliacdo e seleg¢ado dos orientadores cooperantes de estagio e/ou formagao em servigo, negociados entre a
instituicdo de ensino superior e as institui¢des de estagio e/ou formagéo em servigo (PDF, max. 100kB).
11.4.1_CRITERIOS DE SELECAO E AVALIAGAO DO ORIENTADOR CLINICO.pdf

11.4.2. Orientadores cooperantes de estagio e/ou formagao em servigo (obrigatério para ciclo de estudos com estagio obrigatério por lei)

11.4.2. Mapa X. Orientadores cooperantes de estagio e/ou formagao em servigo (obrigatério para ciclo de estudos com estagio
obrigatorio por Lei) / External supervisors responsible for following the students’ activities (mandatory for study programmes with in-
service training mandatory by law)


https://www.a3es.pt/si/iportal.php/process_form/download/formId/20387ae6-a190-0874-dbb2-5f5775112439/questionId/cec3de1b-85f8-67e0-f048-5f4f711e2b98/annexId/a5a8180a-ca41-bb33-722f-5f5775412419
https://www.a3es.pt/si/iportal.php/process_form/download/formId/20387ae6-a190-0874-dbb2-5f5775112439/questionId/cec3de1b-85f8-67e0-f048-5f4f711e2b98/annexId/66ce91cb-c2d2-9a96-b848-5f69fdf5e0e2
https://www.a3es.pt/si/iportal.php/process_form/download/formId/20387ae6-a190-0874-dbb2-5f5775112439/questionId/cec3de1b-85f8-67e0-f048-5f4f711e2b98/annexId/32bf031c-86f7-fda2-049f-5f69fd831527
https://www.a3es.pt/si/iportal.php/process_form/download/formId/20387ae6-a190-0874-dbb2-5f5775112439/questionId/cf0ab073-2487-2aa0-2909-5f4f714e2616

Nome / Instituigdo ou estabelecimento a que Categoria Profissional / Habilitagao Profissional (1)/ N° de anos de servigo / N° of
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12. Analise SWOT do ciclo de estudos

12.1. Pontos fortes:
Qualificagdo docente: 4 doutores e 2 especialistas (DL 206/2009) que combinam formagdo avangada em enfermagem e em gestao
Vasta experiéncia pedagdgica dos docentes e com otimizagdo e proximidade na relacdo com os estudantes
O MGE responde as competéncias avangadas propostas pela Ordem dos Enfermeiros
O MGE combina a mais recente evidéncia de GE, que se enquadra no respetivo quadro de referéncia, com os conceitos inerentes a uma
prdtica avangcada em GE
Reputagao da ESEL e qualidade da formagao
Unica escola publica de enfermagem em Lisboa
Existéncia de um Departamento de Administracdo em Enfermagem na ESEL
Articulagdo com a drea de investigacao “Ambiente Organizacional na Saude: Qualidade e Gestdo de Cuidados”, da UIDE no que respeita
ao desenvolvimento da investigagao
Experiéncia acumulada de 12 edig6es dum curso de segundo ciclo em GE, que possibilita aferir conteidos e métodos pedagdgicos
Capacidade de estabelecer parcerias com entidades nacionais e internacionais

12.1. Strengths:
Teacher qualification: 4 doctors and 2 specialists (DL 206/2009) that combine advanced training in nursing and management
Extensive pedagogical experience of teachers and with optimization and proximity in the relationship with students
The MNM responds to the advanced skills proposed by the Order of Nurses
The MNM combines the latest evidence of NM, which fits within its frame of reference, with the concepts inherent in advanced NM
practice
ESEL's reputation and quality of training
Only public nursing school in Lisbon
Existence of a Nursing Administration Department at ESEL
Articulation with the research area “Organizational Environment in Health: Quality and Care Management”, from UIDE regarding the
development of research
Accumulated experience of 12 editions of a second cycle course in NM, which makes it possible to assess content and pedagogical
methods
Ability to establish partnerships with national and international entities

12.2. Pontos fracos:
Equipa pedagdgica reduzida
Sobrecarga de servigo docente
Necessidade de aprofundar a drea de investigagao “Ambiente Organizacional na Saude: Qualidade e Gestdo de Cuidados”, da UIDE, por
forma a consolidar percursos investigativos com aumento do numero de projetos de investigacao financiados, e consequentemente
aumento do numero de publicagées associadas

12.2. Weaknesses:
Reduced pedagogical team
Teaching service overload
Need to deepen the research area “Organizational Environment in Health: Quality and Care Management”, from UIDE, in order to
consolidate investigative paths with an increase in the number of funded research projects, and consequently an increase in the number
of associated publications

12.3. Oportunidades:
Necessidades do mercado que decorrem da publicagao da Carreira de Enfermagem (D. Lei 71/2019)
Necessidades do mercado que decorrem da Certificagdo de Competéncias Acrescidas Avangadas em Gestao, por parte da Ordem dos
Enfermeiros (Regulamento 76/2018)
As organizagées de saude necessitam desenvolver a investigacao e a prdtica baseada na evidéncia, nomeadamente em GE
Grande necessidade das organizag6es de saude em enfermeiros gestores, por ndo existirem concursos para esta categoria, nas
organizacgées do Servigo Nacional de Satude ha cerca de 11 anos
Escolas concorrentes ndo possuem Departamentos de Administragdo/Gestdo em Enfermagem
Ser o tnico mestrado de GE na regiao de Lisboa explicitamente dirigido a enfermeiros
Capacidade de atragdo de estudantes da CPLP
Crescente consciencializagao sobre a relagao entre enfermeiros gestores com formagao e a otimizagao da eficiéncia das organizagées
de saude e obtengdo de outcomes

12.3. Opportunities:
Market needs arising from the publication of the Nursing Career (D. Law 71/2019)
Market needs arising from the Certification of Advanced Advanced Skills in Management, by the Order of Nurses (Regulation 76/2018)
Health organizations need to develop evidence-based research and practice, including NM
Great need for health organizations in nurse managers, as there are no competitions for this category, in organizations of the National
Health Service for about 11 years
Competing schools do not have Nursing Administration / Management Departments



Be the only master's degree in NM in the Lisbon region explicitly aimed at nurses

Ability to attract CPLP students

Growing awareness of the relationship between trained nurse managers and the optimization of the efficiency of health organizations
and achievement of outcomes

12.4. Constrangimentos:
Concorréncia com outras escolas de saude e de enfermagem no pais
Constrangimentos que as repercussoes futuras a atual pandemia poderao ter nos servigos de saude e a consequente reducdo das
disponibilidades financeiras e de tempo para a frequéncia de formagao ao nivel de 2° ciclo de estudos

12.4. Threats:
Competition with other health and nursing schools in the country
Constraints that the future repercussions of the current pandemic may have on health services and the consequent reduction in
financial availability and time for the frequency of training at the level of the 2nd cycle of studies

12.5. Conclusoes:
O MGE surge pela necessidade de formacao avangada na drea, por parte dos enfermeiros, das organizagées, da disciplina e da
profissao.
E criado para desenvolver e reforgar competéncias de GE, no ambito do exercicio profissional de enfermagem que se desenvolve de
acordo com a gradacdo da complexidade das suas fungées, nos diversos contextos do exercicio profissional de enfermagem, e aos trés
niveis da gestdo: de nivel estratégico ou institucional, referente a gestao de topo da Organizagao; de nivel tatico ou intermédio,
referente a gestao de um conjunto de unidades e/ou servigos ou departamentos; de nivel operacional, referente a gestao de servigo e/ou
unidade assistencial; e no ambito da gestdo de cuidados.
O MGE responde assim as necessidades em formacao dos enfermeiros, que decorre, nomeadamente dos desafios que a Carreira de
Enfermagem (DL 71/2019) trouxe a profissao, bem como pelas exigéncias do exercicio profissional dos enfermeiros gestores no setor
privado e social. Responde ainda as necessidades que as organizacbes de saude tém, em desenvolver os seus recursos humanos, mais
especificamente em GE, por forma a maximizarem os seus outcomes nos clientes, nas equipas e na propria eficiéncia organizacional.
Também porque sabemos, e a evidéncia cientifica comprova, que enfermeiros gestores competentes e com formacao adequada e
correta, contribuem fortemente para ambientes de pratica de enfermagem favoraveis com implicacées obvias na seguranga dos
clientes, dos profissionais, no aumento da qualidade dos cuidados de enfermagem, da satisfacdo dos clientes e dos profissionais,
diminuem a intengcado de abandono dos talentos profissionais da organizacao, diminuem exaustées profissionais, melhoram a motivagdao
e o empenhamento organizacional, entre outras dimensdes.
A complementaridade e a sofisticacdo das competéncias no campo da GE e a vasta experiéncia pedagoégica dos docentes existentes no
Departamento de Administragdo em Enfermagem da ESEL constituem uma base adequada para sustentar uma forte intervencao da
ESEL neste campo, de modo a posicionar esta instituicdo como parceiro de referéncia portugués nesta drea. Espera-se que o MGE seja
mais uma forma de reforcar esta ambigao da ESEL.
O MGE combina a mais recente evidéncia de GE, que se enquadra no respetivo quadro de referéncia e com os conceitos inerentes a
uma pratica avangada em GE.
Assim, os estudantes desenvolvem uma drea de especializacao essencial para a disciplina, para a profissao e para as organizagoes de
saude, bem como competéncias para o processo de tomada de decisao em situagées complexas e imprevisiveis, ao nivel da GE, de
acordo com os principios da ética e deontologia profissional, permitindo assegurar a qualidade dos cuidados de enfermagem
prestados.
O MGE prepara os estudantes para a prdtica baseada na evidéncia colaborando na produgao de conhecimento que contribua para o seu
desenvolvimento pessoal, profissional e institucional.

12.5. Conclusions:
The MNM arises from the need for advanced training in the area, by nurses, organizations, discipline and profession.
It is created to develop and reinforce NM competences, within the scope of professional nursing practice that develops according to the
gradation of the complexity of its functions, in the different contexts of professional nursing practice, and at the three levels of
management: at the strategic level or institutional, referring to the top management of the Organization; tactical or intermediate level,
referring to the management of a set of units and / or services or departments; operational level, referring to service management and /
or assistance unit; and within the scope of care management.
The MNM thus responds to the training needs of nurses, which stems, namely, from the challenges that the Nursing Career (DL 71/2019)
brought to the profession, as well as the demands of the professional practice of nurse managers in the private and social sector. It also
responds to the needs that healthcare organizations have in developing their human resources, more specifically in NM, in order to
maximize their outcomes for clients, teams and organizational efficiency itself. Also because we know, and the scientific evidence
proves, that competent nurse managers, with adequate and correct training, contribute strongly to favorable nursing practice
environments with obvious implications for the safety of clients, professionals, in increasing the quality of nursing care, satisfaction of
customers and professionals, decrease the intention to abandon the professional talents of the organization, reduce professional
exhaustion, improve motivation and organizational commitment, among other dimensions.
The complementarity and sophistication of competences in the field of NVl and the vast pedagogical experience of the professors in the
Department of Nursing Administration at ESEL constitute an adequate basis to sustain a strong intervention by ESEL in this field, in
order to position this institution as a partner of Portuguese reference in this area. MNM is expected to be yet another way to reinforce
this ambition of ESEL.
The MNM combines the latest evidence of NM that fits the respective frame of reference and the concepts inherent in advanced NM
practice.
Thus, students develop an area of specialization essential for the discipline, for the profession and for health organizations, as well as
skills for the decision-making process in complex and unpredictable situations, at the level of NM, according to the principles
professional ethics and deontology, ensuring the quality of nursing care provided.
MNM prepares students for evidence-based practice by collaborating in the production of knowledge that contributes to their personal,
professional and institutional development.



